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Ficha Técnica

Denominacidon

Fecha

6to Congreso Provincial de Educacion Tecnolégica

11y 12 de junio de 2010

Reconocimiento Oficial

Organiza

Domicilio

El 6to. Congreso Provincial de Educacion Tecnoldgica ha sido declarado
de Interés Educativo por el Ministerio de Educacién de la Provincia de
Cérdobamediante Resolucién S. E.N°914/10.

Instituto Superior del Profesorado Tecnoldgico dependiente de la
Direccidn General de Educacion Superior. Secretaria de Educacion.
Ministerio de Educaciéon de la Provincia de Cérdoba

RioNegro 77.Bo. Alberdi. C.P.: ( X5002JRA ). Cérdoba.
Tel. /Fax: (54) 0351 - 4347843/ 489 7942.

Email: profesorado@ispt.edu.ar

Sitio Web: http://www.ispt.edu.ar

Fundamentacion

Objetivos

El Instituto Superior del Profesorado Tecnoldgico, coherente con su
compromiso de formacidén, capacitacion y actualizacion docente,
organiza la sexta edicién del Congreso de Educacién Tecnoldgica. Este
Congreso ofrece un espacio para el andlisis, lareflexién, la confrontacién
y la produccién de conocimientos y experiencias, en el dmbito de la
investigacion y la formacién docente en Educacién Tecnoldgica a
quince afnos de su incorporacién formal a los contenidos bdsicos
obligatorios delsistema educativo argentino.

El 6to Congreso Provincial de Educacién Tecnoldgica se propone los
siguientes objetivos:

1- Compartirinformacién acerca de los disenos, propuestas y desarrollos
curriculares actuales en la formacién docente en Educacion
Tecnoldgica.

2- Difundir investigaciones y experiencias referidas al desarrollo de la
EducacionTecnoldgica.

3- Generar espacios de reflexion sobre la ensenanza y el aprendizaje de
la Educaciéon Tecnoldgica enlos distintos niveles del sistema educativo.
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Ficha Técnica (continuacién)

Destinatarios

Asistentes

Docentes de Nivel Inicial, Primario, Secundaria y Superior. También
Profesionales, Formadores y Alumnos de los Institutos de Formacién Docente
de EducaciénTecnoldgica / Tecnologia.

241 participantes en fotal: 213 participantes y 28 participantes con
presentacién de trabajos.

Lugar de Redalizacion

IPEM N° 268 “Dedn Gregorio Funes”, Pery 10, B® Nueva Cdérdoba. Provincia
de Cérdoba

Trabajos Aprobados

28 frabajos aprobados

Comité Académico

Prof.Ing. José A. LiGambi

Prof. Analia Beccari

Prof. Susana Leliwa

Ing. Aquiles Gay

Docentes delInstituto Superior del Profesorado Tecnoldgico.

Comité Ejecutivo

Prof. Horacio Cristino Chocobares
Prof. Marcos Raul Casadei

Prof. Henry Victor Capdevila

Prof. Mariana Urrutia

Srita. Zulma Beatriz Ortiz

Sr. Jorge Calderdn Guridi

Sr. Gustavo Andrade

Srita. Ivana Marilin Arias

Sr. Jorge Adrian Buetto

Srita. Mariana Beaftriz Beuk
Docentesy Alumnos delInstituto Superior del Profesorado Tecnoldgico
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Cronograma de Acﬁvidades Actividad Viernes 11 de junio
08:30 a 10:00 Acreditaciones
10:00 Discurso de apertura: J. Li Gambi - L. Piotti - G.

10:30 Conferencia (Moderador: Leticia Piotti)

Conferencia de Apertura
Disertante: Graciela Lombardi

11:15 Intfervalo

11:30 Conferencia (Moderador: Analia Beccari)

Conferencia - Bariloche : Después de quince ahos. ;japrendimos de la experiencia?
Disertante: Gustavo Gennuso

12:15 Almuerzo

14:30 Talleres Simultdneo - Apertura

La Formacion docente en EducaciéonTecnolégica
Disertante: Susana Leliwa

15:30 @ 18:15  TALLERES SIMULTANEOS

Transformaciones de los Objetos y Materiales
Autor: Carlos Marpegdn

Las herramientas desde una perspectiva de género
Autor: Gabriel Ulloque - Moderador: Adela Peralta

Sistema de Control
Autor: Carlos Minola - Moderador: Omar Entisne

18:15 Plenario a cargo de Susana Leliwa

18:30 Presentacién del Libro: “Hacé click 2°” de Editorial Comunicarte
Actividad Sdbado 12 de junio

8:30 Mesa: Plan de Estudio para la formacion docente en Educacion Tecnolégica

(Coordina: Li Gambi, Susana Leliwa, Horacio Alaniz)

8:30a 12:15 Mesas de Trabajos

Eje A: Formacién docente en Educacion Tecnolégica
Moderadores: Carola Rodriguez, Gustavo Luna

Eje B: Propuestas Didacticas para Educaciéon Tecnolégica
Moderadores: Claudia Romero, Gabriel Ulloque

12:15a 12:30 Invitacién
Invitacion al 1er Encuentro de Alumnos de Secundaria Basica en Caleta Olivia, Santa
Cruz

Encargado: Pedro Flores (Chubut), Juan Maldonado (Santa Cruz) G. Ulloque (Cérdoba) y Ana P. Rossi
(Mendoza)

12:30 @ 13:00  Cierre del Congreso (Comité Académico) - Entrega de Certificados
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Fotografias y Videos del Congreso

http://www.youtube.com/watch2ev=E-SsDZ5Lm8Q




60
CONGRESO DE
EDUCACION TECNOLOGICA

Conferencia

La Formacion Docente:
Hacia la consiruccion de
un Sistema Federal

Graciela Lombardi
(Directora Instituto Nacional de Formacién Docente)

Se reproduce a continuacion el material
utilizado por la Lic. Graciela Lombardi
en su presentacion

Coordina: Leticia Piotti
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Ministerio de w5
Educacion 'fs
Presidencia de la Nacion | <3

La Formaciéon Docente:
Hacia la construccién de
un Sistema Federal

Lic. Graciela Lombardi

Ser Docente Hoy

Nuevos desafios a partir de la Ley
Nacional de Educacion
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Construccion federal de
politicas de Formacion
Docente

r R

» Articulacion de singularidades histérico-politicas
y de rasgos locales.

» Construccion de condiciones que permitan
sostener un proyecto politico- educativo que
supere fragmentaciones y aislamientos, en la
perspectiva de construir una sociedad mas justa
e igualitaria.

La responsabilidad politica
del sistema federal de FD
L

» Superar la fragmentacion y orientarse hacia la
configuracion de sistema integrado y
cohesionado, respetuoso de sus aciertos y
atento a los desafios actuales.

» Su responsabilidad insoslayable es aportar
condiciones para que el derecho social a la
educacion de nifias/os y jovenes argentinos sea
efectivo y no meramente declarativo.

10
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Tres orientaciones estratégicas

Formacion inicial y continua de los docentes que
ejercen o ejerceran en el sistema educativo
argentino.

Consolidacion de vinculos institucionales vy
pedagogicos permanentes con el sistema
educativo, sus politicas y su territorio.
Produccion de conocimientos sobre la FD, la
ensefianza y el trabajo docente.

Una definicion:
abordaje integral

. !!enger HE |n!egra|menle:

Una organizacion institucional que respete la
centralidad y la complejidad del trabajo docente.

Un regimen academico que genere mejores
condiciones para los estudiantes en su
trayectoria formativa.

Una redefinicion del contenido y organizaciéon
del trabajo docente que ponga en valor el
caracter estratégico de la tarea de los
formadores.

11
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Marco para las acciones
macro- institucionales

<
e E| Plan Nacional de Formacion

Docente y el marco normativo
gue ya hemos construido
federalmente

» Resoluciones del Consejo Federal de
Educacion: N° 23-07; 24-07; 30-07, 72/08;
73/08; 74/08; 83/09; 98/10.

Funciones del sistema
formador

. Formacioninicial.
. Acompainamientode los primeros desempeifios docentes.

Formaciéon pedagégica de agentes sintitulo docente,y
de profesionales que pretendeningresarala docencia.

Formacion para el desempefio de distintas funcionesen
el sistema educativo.

Preparacion parael desempefiode cargos directivosy de
supervision.

Actualizaciondisciplinary pedagogica.

Asesoramiento pedagogicoa las escuelas.

Formacion para el desarrollo de actividades educativas
en instituciones no escolares

Investigacion de tematicas vinculadas conla ensefianza,
el trabajo docentey la formacién docente.

Desarrollo de materiales parala ensefianza.
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La planificacion

La incorporacion de nuevas funciones en el sistema formador sera
resultado de un proceso de planificacion -en el que intervienen el
estado provincial y las propias instituciones formadoras-, y que
considere al mismo tiempo:

a) un diagnostico o “mapa” de las necesidades de formacidn
docente inicial y continua del sistema educativo (en términos de
resolver problemas o vacancias, y también de promover nuevos
procesos?

b) las condiciones, tradiciones y posibilidades de las instituciones
formadoras y el sistema en su conjunto.

Si a partir de ambas cuestiones, resultara que se necesitan
desarrollar algunas tareas que ninguna institucién (universitaria,
no universitaria u otra) esta en condiciones de asegurar, sera
necesario entonces desarrollar politicas que permitan instalarlas.

Lineamientos para la

FD

» Lineamientos para la FD inicial: revision de todos los

planes de FD, especialmente los que no cumplieran con
el art. 75 de la Ley de Educacion Nacional que prevé un
minimo de 2600 hs reloj y 4 afios académicos.

Nuevos Lineamientos para la FD continua y el
Desarrollo Profesional Docente, que propone como
formatos prioritarios: el DPD centrado en la escuela; los
Ciclos de DP; los postitulos y posgrados; las redes de
intercambio entre docentes.

13
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Desafios desde una perspectiva
micro- institucional

» Ayudar a que el futuro docente comprenda que
significa la tarea de ensefiar en el actual
contexto historico y social.

» Crear todas las oportunidades posibles para que
el futuro docente transite y comprenda la
practica y el trabajo docente.

Comprender la practica
docente

. |mp||ca Har cuen!a y asumir |a comp|en5ad

que rodea a cada decision, basandose en el
conocimiento de los diversos aspectos de la
misma.

» Implica anticipar que son practicas sociales
con grados de indeterminacion e
incertidumbre, que requieren de un alto
grado de implicacion personal y un
posicionamiento ético y politico.

» El rol docente exige multiplicidad de tareas y
capacidades.

14
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Requiere comprender que:

» Los contextos sociales varian permanentemente
y ello enmarca las decisiones cotidianas en el
aula y la escuela.

» El didlogo intergeneracional actualmente se
desarrolla en escenas diferentes de las formas
“clasicas” en que se concebia la relacion
docente-alumno, docente-familia.

» Las instituciones educativas no son organismos
“naturales” sino construcciones sociales e
histéricamente determinadas, y por ello deberia
ser factible transformar los dispositivos
organizacionales y pedagoégicos que dan forma
al uso del tiempo y el espacio escolar.

» La ensefanza es la dimension sustantiva de la
tarea; ensefar requiere comprension
académica de la/s disciplina/s; y conocimiento
didactico para decidir acerca de como
ensefarlas.

15
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La comprensién
disciplinar

» E| docente necesita:

» Poseer dominio del conocimiento disciplinary
pedagogico validados, de modo tal que pueda
usarlos en diferentes contextos de manera
flexible.

» Hacer un uso activo de los conceptos, teorias,
procedimientos, narraciones, hechos e
informaciones disponibles en el campo de las
ciencias y la pedagogia.

Comprender lo que se
ensena

¥'Dominar una red conceptual rica en conexiones,
organizada y flexible, que permita abandonar la
tradicion escolar de creer que el conocimiento
es un conjunto de datos, hechos o
informaciones cuya mas importante relacion es
que unos vienen a continuacion de los otros.

16
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Comprender requiere:

¥'Conocer los modelos, enfoques o paradigmas
que orientan la produccién académica de los
conocimientos que se ensefian.

¥'Conocer el sentido o propdsito que orienta la
produccion de esos conocimientos en cada
momento socio-historico.

Comprender tambien requiere:

L
< Saber que el conocimiento se produce a
instancias de una dinamica relacién entre
propésitos e intereses vigentes en cada
cultura y en cada tiempo histérico, o sea,

< Tener conciencia de la estrecha y
compleja relacion entre conocimiento y
vida cotidiana y sociedad.

17
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Comprenderlo que
se ensena es
(]

» Poder comunicar la comprension de ese tema o
concepto o procedimiento utilizando lenguajes
y/o sistemas de simbolos adecuados:

¥ tanto a la indole del procedimiento, concepto o
tema, como

¥ pertinentes al destinatario de esa comunicacion
y su contexto.

Comprender lo que se
ensena

= Implica también, conocer las posibilidades y
dificultades que surgen cuando se pretende que
un alumno pase de una comprension intuitiva,
no escolarizada, hacia una comprension
disciplinar.

18
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La responsabilidad
docente

« Se sostiene si logramos someter a reflexion y
analisis colectivo nuestros logros y nuestras
dificultades en la practica cotidiana de
ensenar, y

» Silogramos sostenernos como personas
capaces de profundizar nuestras
comprensiones actuales tanto de lo que
ensefiamos, como de por queé y para que lo
hacemos.

e
« S| ejercemos con alegria y
responsablemente esta tarea
etica y politica que consiste en
promover el efectivo acceso al
derecho a la educacion.

19



60
CONGRESOQO DE
EDUCACION TECNOLOGICA

Conferencia

Bariloche
Después de 15 anos
caprendimos de la experiencia?

Gustavo Gennuso

Coordina Analia Beccari

20
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Hace aproximadamente 15 anos que podemos decir que se oficializo la educacién
tecnoldgica en el sistema educativo. No pretendo desconocer etapas anteriores donde
se hicieron esfuerzos muy importantes para que la educacién tecnoldgica se desarrolle,
pero que no alcanzaron al sistema educativo nacional, sino mds bien fue restringido a
ciertas regiones o escuelas con caracteristicas muy particulares. Estas experiencias
constituyeron una base de conocimiento, de personas, de ensayos que no siempre se les
dio la importancia que tienen. 15 anos de antigledad nos habla de los anos de la ley
federal vy este es uno de los pecados originales que debe purgar la educaciéon
tecnoldgica, quizds sin ser pecadora. La ET es infroducida al sistema educativo en su
conjunto por la Ley Federal de Educacién. Y como todos sabemos, a medida que han
pasado los anos estaley hasido profusamente cuestionada. Muchas veces sin diferenciar
entre las cuestiones que se hicieron bien y las que se hicieron mal. La critica en general es
ideoldgica y arrastra a todo aquello que estd en su entorno y en ese contexto
encontramos la ET. El imaginario sitUa a la educacién tecnoldgica en ese momento, lo
asocia al neoliberalismo y a todas sus consecuencias. Si bien no debemos dejar de ver
que algo de esto hay y que posiblemente algunos vieron en la ET una oporfunidad para
reforzar el modelo no creo que hayan sido la mayoria y debemos admitird que habia
muchas voces que ya venian bregando por la incorporacién de la ET desde ofras
perspectivas. En ese momento se dio la discusion ideoldgica tambiény no se resolvid y en
muchos casos quedaron alrededor de la ET cuestiones confusas, mezcladas, mal
definidas. Tomo como recuerdo, y es solamente un caso puntual, esa idea de
“formacién de consumidores inteligentes o usuarios inteligentes”. Esto claramente tiene
que ver con una propuesta ideoldgica diferente a la formacién de ciudadanos mds
plenos. La categoria de usuario inteligente por ejemplo nos remite a un ciudadano
pasivo, usuario de la tecnologia, receptor y no actor. En mi perspectiva la educaciéon
tecnoldgica debe permitirnos aportar a la formacion de ciudadanos que tengan mejor
capacidad de vozy voto. Ciudadanos criticos y responsables. Esta de mds decir en este
dmbito que la vida de las personas esta pervadida por la artificialidad. La misma ha sido
parte de cambios profundos , culturales, ontoldgicos, y antropoldgicos. Si hasta nuestras
capacidades corporales han cambiado en la construccién de artificialidad. Es decir que
nuestra nocion de espacio, de mundo, de lugar, de accidn, de cotidianidad es una
combinacién dificil de describir de artificialidad, sociedad y naturaleza. Poder participar
activamente de nuestra ciudadania implica tener herramientas que nos permitan
incorporar a nuestro criterio el mundo artificial. Necesitamos ciudadanos que al menos, y
no es menor, sepan realizar buenas preguntas. Las buenas preguntas necesitan de
mejores respuestas que puedan convencernos. Convencernos sde qué?. De todo lo que
implica la produccién técnica que es nimds nimenos que una produccion cultural. Cada
desarrollo técnico es una produccion que se hace en un marco cultural de generaciony
recepcion.

Pero volvamos a las buenas preguntas con un ejemplo. En mi ciudad hay un conflicto
importante con el sistema de tfransporte publico. Sé que también lo hubo hace algin
tiempo en esta ciudad. gTienen las herramientas el ciudadano medio que le den poder
en esta discusion?. En general no , aungque siempre debemos dejar un rédito para el
sentido comun. Podria decir que tampoco la tienen los concejales que deben legislar al
respecto. Somos cautivos de opiniones en el debate que responden a intereses
corporativos o sectoriales sin muchas veces poder genera una opinidn propia ni poder
hacer las preguntas adecuadas que los cuestionen. Solo a titulo informativo les cuento
que el problema es que hay que llamar a una nueva licitacién del tfransporte publico y las
empresas quieren una extensidén automdtica, que se les ha concedido, basadas en
argumentos en algun punto extorsivos.

Si uno escucha los debates radiales tan de moda, se pude percibir que estdn todos
basados en lo que ya dijeron opiniones pretendidamente expertas y en cuestiones mds
de forma que de fondo.

“el servicio es malo”, “no se cumplen los horarios”, “el boleto es muy caro” ; dicen los
usuarios

21
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“la rentabilidad no es buena”, “'si se va a licitacion queda todo el personal en la calle”,
hay recorridos no rentables”, “las calles estdn muy rotas y deterioran las unidades”;se
escucha del lado de la empresa. Podria agregar otros actores, pero esto basta para
ejemplificar.

La formacién en ET a lo largo de todo el sistema educativo nos deberia llevar que los
vecinos de miciudad puedan preguntary proponer de manera que la empresay los que
toman decisiones estén en un aprieto tal que el sistema deba sin duda mejorar.

Construir ese conocimiento es un camino que fiene sus pasos, pero que debemos dar.
Conocer que hay operaciones bdsicas, que constituyen procesos. Saber que hay
diferentes medios técnicos en los que se apoyan los procesos. Comprender que las
personas se organizan de distintas maneras para desarrollar técnicas. Reflexionar desde
lo mds elemental la tecnologia como proceso sociocultural. Todo eso debe darnos las
herramientas necesarias.

Podemos asi por ejemplo entender que el transporte de personas en la localidad es un
proceso que se basa en ir de una situaciéon inicial, las personas en un lugar, a una
situacion final, las personas en el lugar en el que desean estar en un determinado horario.
Que las operaciones bdsicas son las de cargar, transportar y descargar. Podemos
entonces ver que hay diferentes medios técnicos para este proceso. Que la utilizacién de
un movil necesita de un lugar donde se desplace y esto determina parte del sistema
técnico necesario. Que los lugares de cargay descarga son puntosimportantes. Que los
diferentes cambios en la vida cotidiana necesita cambios de las viejas concepciones de
fransporte pUblico . Etcétera, etcétera.Y quizds formulemos preguntas como:

3Nos podemos fransportar por el lago en determinados lugares de la ciudad? 3En los
barrios puede haber sistemas de autos o combis que combinen con un sistema troncal
que signifiquen rentabilidad y mejor servicio? 3Se puede pensar en un sistema férreo?
5Como disminuir la contaminacién ambiental?2 smenos frecuencia?2 jzUnidades
mejoradas? gpuede haber varias lineas con recorridos superpuestose Y en el mejor de los
casos daremos opiniones en bases a estas preguntas.

Estas cuestiones que ahora parecen ir clarificando lo que hay que ensenar para llegar a
los resultados enunciados fue un proceso. No partimos alléd en el 95 de un consenso sobre
lo que habia que ensenar , sobre el objeto de estudio de la ET en el sistema educativo
bdsico. Y si bien hoy, por suerte, hay muchos debates al respecto creo que todos hemos
aprendido muchoy son debates mds convergentesy superadores.

Alld al comienzo de esta historia, muchos creiamos que enseiar tecnologia era ensenar
como se hace tecnologia. En realidad tedricamente como se hace porque en verdad
tampoco era tan asi. Era como para la enseinanza de la ciencia tomar como centro,
objeto de estudio y metodologia, el método cientifico , cuestion que hicieron al
comienzo y paulatinamente cambiaron. En el caso de la tecnologia fue el Proyecto
Tecnoldgico y el Andlisis de objetos. Mirado a la distancia, y no como justificacion sino
como reflexion, quizds no habia otra manera de empezar. Quizds solo se podia armar
masa critica para la ensefanza de la tecnologia a través de esta concepcidén. No lo
podemos saber, pero la cuestidn es que asifue. Eltemaes que la mirada basada en el
PT tenia poca vida. Era ensenar un método y el método se agota en si mismo. Era muy
dificil formar ciudadanos criticos basados en la ensenanza de un método. Ademds en
muchos casos mds que ayudarnos nos limitaba , ya que dejdbamos de lado recursos
pedagdgicos muy ricos por aferrarnos a una metodologia muy cerrada.

Esta mirada proyectiva nos llevaba a buscar problemas donde a veces no los habia, que
fueran sensibles de serresueltos en el marco escolary que ademds tengan la propiedad
de expresar los contenidos que nos proponiamos ensenar. Casi una proeza de las
circunstancias.
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Afirmdbamos asi, aungque no lo desedramos, que latecnologia enla escuela erahacero
saber hacer por lo que era muy comun que la maestra de quinto grado nos pidiera si
podiamos reparar los pupitres rotos o la directora que armemos el escenario para el acto
como parte de nuestra materia. Y alld ibamos tfratando de que el armado del escenario
resultara para nuestros alumnos un problema central de sus vidas que les permita
desarrollarun proyecto tecnoldgico.

Habiamos confundido resolver problemas con problematizar los contenidos para
trabajar sobre conflictos cognitivos

Fue después que incorporamos esta mirada que nos permite trabajar con situaciones
problemdticas con intencionalidad pedagdgica como una herramienta diddctica que
se sumo a otras que fueronincorpordndose a medida que abandondbamos el PTcomo
centroylo convertiamos en un contenido mds.

Sin embargo y aln con muchos errores la ET fue entrando muy de a poco en las
instituciones. Muchas provincias constituyeron profesorados, ofras las incorporaron en los
profesorados de EGB y Inicial como la mia. Esto da en principio una masa critica de gente
que piensa la ET, que estudia la ET, que desarrolla propuestas para la ET. Va armando lo
que podriamos considerar la academia. AUn muy dispersa, con pocads conexiones, con
grandes necesidades, pero asi y todo se va conformando un sistema que es una
plataforma de relanzamiento de la ET en el sistema educativo nacional.

Tuve la suerte de formar parte de la escritura de la propuesta de los NAP  de primer y
segundo ciclo y este ano hemos empezado el tercero. Tanto en la comisién de
redaccién como en las reuniones ampliadas en la que participan referentes de todas las
provincias me he encontrado y en la mayoria de los casos reencontrado con personas
que vienen caminado la ET desde hace mucho tiempo y es muy auspicioso ver como
todo hemos crecido en nuestro aprendizajes, en nuestras reflexiones y en particular en
aceptareldebate parairconstruyendo algo cada vez mejor

En estos NAP, creo yo serefleja esta maduracion. Lesrecomiendo que loslean porque no
me daria el tiempo aqui hacer el recorrido de los mismos . Solo a manera de ejemplo me
gustaria decir que estdn constituido alo largo de todala educaciéon bdsica entre ejes

Ejes que tienen que ver con:

Los procesos tecnoldgicos,
los medios técnicos,
ylareflexién de la tecnologia como proceso sociocultural, cambio y continuidades.

Me gusta deciren forma metaférica que estos ejes se pueden ver de la siguiente manera.
Las operaciones tecnoldgicas son las palabras, y los procesos que con ellas se forman son
las frases de la tecnologia. El conjunto de frases (procesos) da lugar a diferentes textos
(tecnologias) . Los medios técnicos me dan el estilo de este texto y por Ultimo cada texto
estdsituado en un contexto y esto me lo da el tercer eje. Podemos entonces, siguiendo la
metdafora, leerlatecnologiay aprender de ella tanto para conocerla como para construir
nuevos conocimientos. Esta mirada, segin mi parecer hace un aporte fundamental ala
formacion de ese ciudadano critico del que habldbamos.

Aquel que tiene que opinar sobre la construccion de papeleras, o el conflicto del campo
ointerpelaralgobernante sobre los problemas de su ciudad.

De todas las cuestiones que vamos aprendiendo hay algunas que son claves para
disenar nuestro futuro como espacio curricular. Si bien podria hablara bastante sobre
sistemas de capacitacion, integracion de los profesorados, el papel de las TICs,
permitanme hacerhincapié en el punto que yo creo fundamental o prioritario.
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Por cuestiones entendibles, en el pasado tratamos de explicarle alos docentes directivos
y funcionarios educativos de porque habia que ensenar ET en la educaciéon bdsica y que
era lo que esta ensefaba. A juzgar por los resultados y quizds por nuestras propias
contradicciones no creo que lo hayamos hecho muy bien, pero lo infentamos vy lo
seguiremos infentando. Sin embargo, por lo que yo conozco y es limitado, no hemos
llegado a explicarle a la sociedad por qué debe existir la educacién tecnoldgica.
Podriamos reducir "la sociedad” a los padres y los alumnos para enfocar el problema y
quizds fundamentalmente a los padres para reducirlo un poco mds. No hemos hecho o
no hemos podido hacer un trabajo fundamental que es convencer alos padres que la ET
es prioritaria en la formacién de sus hijos. Quizds, y a modo de provocacion lo digo, es
porque nosofros mismos no estamos convencidos. 3Cudntos de nosotros, de los que
tienen hijos en edad escolar, se quejan si al abrir el cuaderno de sus hijos no ven que se
haya trabajado tecnologia? zCudntos se quejarian si no ven actividades de
matemdtica o lengua? 3O cuantos se preocupan por qué no hay computacion en la
escuela? Quizdsenlasrespuestas aestosinterrogantes encontremos algunas causas.

En el imaginario del padre esta que si el hijo no sabe matemdtica, lengua y alguna cosa
mdas el hijo no podrd afrontar su vida futura con éxito. Tenemos que ser capaces de
decirle, en base a nuestro propio convencimiento, que sino ha pasado por procesos de
educacién tecnoldgica tampoco podrd. Que la matemdtica le servird por ejemplo
para llevar su economia doméstica, pero que también tiene que poder decidir si es
apropiado hacer tal o cual obra que sin ninguna duda cambiara su realidad (poco o
mucho) o si hay que cambiar la organizacion de tareas en su emprendimiento o ... todo
aqguellorelacionado conla produccién cultural que significala accidén técnica.

Para convencerlos no basta solo un discurso, sino trabajar para mejorar aquellas
cuestiones del sistema educativo relacionado a la ET que nos permita posicionarnos
cada vezmejor. Encontrdndome con gente de diferentes lugares del pais me doy cuenta
gue eso podemos hacerlo porque tenemos las ganas, la perseverancia, el conocimiento
y sobre todo la pasion porlo que hacemos.
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LaTecnologia, una dimensién a considerar en la construccion de la subjetividad.
Algunos aportes !

Propongo aqui algunas ideas en relacion a la formacion docente en Educacion
Tecnoldégica rescatando el lugar de éste congreso como un espacio colectivo para
compartir y producir nuevos conocimiento, para revisitar, después de 15 anos de vida,
nuestro accionar en la ensenanza de la Tecnologia / Educacién Tecnoldgica y mostrar
que seguimos, que estamos y seguiremos estando para fortalecer la ensenanza de la
Tecnologia / Educacion Tecnoldgica en todos los niveles del sistema educativo
argentino.

Este congreso es un espacio de produccién colectiva y lo demuestra la presencia de
colegas de Bariloche, Puerto Madryn, Caleta Oliva, El Bolsén, Ciudad de Bs. As., Pcia. de
Bs. As. Mendoza, Oberd (Misiones), Santa Fe, Salta, Villa Mercedes (San Luis) Catamarca,
Rio Grande de Tierra del Fuego, Parand, San Juan, Santiago del Estero, Tucumdn,
Floriandpolis, (Brasil) y por supuesto de Cordoba.

Y es en este espacio en el que quisiera exponer y exponerme con algunas ideas, algunas
reflexiones que estimo pueden aportar a la formaciéon de los docentes de Tecnologia /
EducacionTecnolégica.

Pensar en tecnologia es pensar en un campo de conocimiento tan amplio y tan
complejo, que resulta dificil dimensionarlo. Sin embargo, creo que es imprescindible
pensarla en el proceso de formacién de todo sujeto, independientemente de la edad,
delsexo, delnivel deinstruccién o de pertenencia a algin sector social. Esinsoslayable en
una sociedad democrdtica para formar ciudadanos concientes, reflexivos y criticos para
sosteneruna sociedad que se precie de democrdatica.

Desde este lugar quiero referirme, para dejar que otfros colegas que comparten hoy este
congreso, se expresen sobre otras cuestiones de la Educacién Tecnoldgica.

En Marzo de 2006, en la Universidad Complutense de Madrid, a Joan Manuel Serrat se le
otorga el titulo de Doctor “Honoris Causa”. En esa oportunidad, Serrat expresd, entre otras
cuestioneslo siguiente:

“Reivindico el realismo de sonar en un futuro donde la vida sea mejor y las relaciones mds
justas, mdsricas y positivas, y siempre en paz. Y sobre todo, como un derecho que todo lo
condiciona, reivindico el conocimiento como el pilar fundamental que nos sustentay que
nos caracteriza positivamente como especie”.

iiiEl conocimiento como el pilar fundamental que nos sustenta y que nos caracteriza
positivamente como especielll jii Qué palabras!!!l Palabras tan potentes para precisar y
explicitar un posicionamiento frente a lo que hoy nos convoca en este congreso: la
formacién docente en tecnologia, en Educacion Tecnoldgica, en aquello que debe
ensenarse desde, pory para la tecnologia. Y... ensenar consiste en seguir generando el
deseo del conocimiento

Latecnologia ¢ pilar del conocimiento?

Pensar a la tecnologia como pilar del conocimiento es referirse a la ensenanza de la
tecnologia desde una perspectiva social, con un componente ético y moral, y por ende
ideoldgico y politico. Desde ésta concepcidén de la tecnologia nos interesa mas el
proceso socialy técnico porlo cualse constituyenlas tecnologias, que éstas en simismasy
por cierto, que interesan mds las acciones que producen o provocan que los artefactos o
productos en simismos.

1 Direccion Nacional del Derecho de Autor. Inscripto Expediente N® 856259
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Los artefactos en si mismos no son el objeto de ensefanza de la Tecnologia, sino que son
las acciones humanas, sus producciones y su implicancia en los modos de produccion
sociallo que nos importa. La tecnologia como construccién, como produccidn social no
sereduce sdlo a artefactos u objetos materiales, o a comprarla para consumir, sino que lo
tecnoldgico se constituye como parte de lo cotidiano, como actividad social que se
produce con mayor o menor grado de conciencia.

La tecnologia como produccidn social es el conocimiento que nos abre puertas a otros
mundos, a ofros campos del conocimiento.

En el devenir de las actividades humanas, en el contexto social y natural, la tecnologia
interactUa, interacciona y se integra con otras acciones, ofras herramientas, ofros
lenguajes, tanto icénicos, gestuales o grdficos, lenguajes digitales y audiovisuales. Es en
este devenir que el hombre conoce, explora, produce y fransforma su medio (tanto
natural como social) configurando nuevas redes de intercambio social, intercambio de
significados, vinculando a la tecnologia con otros dmbitos del conocimiento,
reconociendo fambién, que la diversidad de tecnologias se generan segun las
situacionesy los contextos culturales y socioecondmicos.

Educar desde y con la tecnologia es una puerta abierta al conocimiento del mundo, de
la realidad, del conocimiento de lo social, econdémico, politico y cultural, en general.
Esto es tomar una parte de la cultura general, la cultura de lo artificial, de lo creado por el
hombre paraelhombre y eslo que comUnmente denominamos cultura tecnoldgica.

Construccién de la subjetividad

La cultura tecnoldgica no puede comprenderse o pensarse al margen de la cultura
general, de dlli la necesidad de incluifa como espacio de formacidn general,
indispensable en la conformacién de un sujeto social, critico, reflexivo y productor de
conocimientos. Desde éste lugar, la tecnologia es una dimension a considerar en la
construccion de la subjetividad.

2Que tiene que decir la tecnologia en la construccion de la subjetividad? Estoy
convencida que tiene mucho que decir. Hoy aqui estamos presentes no sélo como
profesionales de la educacién, como alumnos, sino fundamentalmente como sujetos.
sPor que sujetos? Porque un sujeto es alguien que conoce, pero ademds alguien
consciente de su propia existencia. El ser humano es el Unico que se pregunta por su
propia vida, por el sentido de su vida. De allila potencialidad del pilar del conocimiento.

En este sentido, no podemosreducirla concepciéon del sujeto, ala de un sujeto bioldgico.
Esto es, de despojar al sujeto de suidentidad, de su posibilidad de insercién social, laboral,
de poder producir algun sentido para la vida, de su subjetividad. Un sujeto que conoce
que estd en el mundo, se plantea enigmas, dudas, interrogantes. Es decir, que se
constituye como sujeto, produce, construye subjetividad. Por esto estamos aqui, para
plantearnosinterrogantes, dudas, aportary discutir sobre nuestra propia existencia como
sujetosinsertos en una cultura fundamentalmente tecnoldgica.

El concepto de produccion o de constitucidn de subjetividad no es un concepto
psicoanalitico, es socioldgico. La produccién de subjetividad hace almodo en el cuallas
sociedades determinan las formas por las que se constituyen en sujetos; sujetos plausibles
de integrarse a sistemas que le otorgan un lugar. La produccién de subjetividad hace a
un conjunto de elementos que van a devenir en un sujeto histérico, social. Por esto, la
produccién de subjetividad es del orden politico e histérico al decir de Bleichmar, S
(2005). Hay proyecto de produccion de subjetividad en cada sociedad y estos tienen
ciertas caracteristicas segun el momento socio-histérico

Estas ideas significan que la constitucidon de subjetividad se anuda...se enlaza al
momento histérico y alas producciones que aparecen. Y estas producciones, entre otras,
son tecnologia
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Vivimos en una compleja red de interacciones, de intercambios, de actos sociales
siempre vinculados a prdcticas tecnoldgicas. Hoy esas redes estdn mediadas por
tecnologias que estdn provocando una brecha digital entre las generaciones, entre los
docentes y los alumnos, enfre la escuela y el entorno, entre una realidad y ofra. Una
brecha digital que fortalece las diferencias socioecondmicas entre aquellas
comunidades que fienen accesibilidad a Internet y aquellas que no; al uso de las
tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, como la computadora personal, la
telefonia movil, labanda anchay tantos otros dispositivos.

La brecha digital hace referencia también, a las diferencias existente entre grupos segin
su capacidad para utilizar las TIC de forma eficaz, debido a los distintos niveles de
alfabetizacion y capacidad tecnoldgica. Frente a esta situacion serd necesario pensar
que los docentes de Tecnologia / Educacion Tecnoldgica, desde una perspectiva de
inclusion social, deban ensenar tecnologia a través del uso, andlisis e impacto de estas
tecnologias. Atendiendo a que esta brecha no siga profundizando la exclusién social, la
discriminaciény la segmentacion social.

La tecnologia enla historia de los sujetos y de la sociedad

La tecnologia es omnipresente en nuestras vidas y paraddjicamente, pocas veces
reflexionamos acerca de ella, estd tan naturalizada que pasa, ciertamente,
desapercibida ante nuestros ojos. Nos damos cuenta de su existencia cudndo algo no
funciona o deja de funcionar o estd obsoleto, y qué mejor ejemplo que el de las
tecnologias de la informacion o la comunicacion. (Celulares, Internet, TV por cable, entre
otros), que cada vez duran menos, pero no porque No cumplan con sus funciones, sino
porque éstas, las funciones, se diversifican o son cada vez mds sofisticadas, y muchas
veces, nos parecen como de ciencia ficcion.

Este modo de entender y usar la tecnologia nos hace olvidar que hay otros
objetos/artefactos que también son tecnologia y que existen desde hace muchisimo
tiempo, talel caso, por ejemplo de la aguja, la aguja de coser. Si, me estoy refiiendo a ese
palito de acero, ala aguja de coser, simple, pequeno y Util objeto que existe desde hace
mas de 20 mil anos.

En la Prehistoria se hacian de madera, roca o hueso y, mds tarde, comenzaron a hacerse
de hierro o de metal. Se cree que los chinos fueron los primeros en utilizar agujas de acero,
y que los drabes se encargaron de llevarla a Europa. En esos tiempos, la aguja no tenia ojo
para insertar el hilo o la lana, sino un ganchillo donde se lo ataba. Para que la aguja
tuviera un ojo, fue necesaria la observacion, el andlisis, el diseno, la anticipacion o
representacion de otros modelos, lo que implicd, posteriormente, la realizacidén de una
serie de desarrollos hasta su concrecion. El ojo de la aguja esuninvento que data de 1825.

La aguja continUa tal cual, pero esa pequena pieza creada por el hombre, abrié grandes
puertas a la produccion de la industria textil, entre otras actividades. sPensamos acerca
de ello? 3Cudntos otfros productos tecnoldgicos utilizamos sin pensar en cémo incide en
nuestra vida cotidiana?

Pensemos entonces, acerca de cdmo pequenos objetos tecnoldgicos modificaron los
sistemas de producciény por ende las condiciones de vida de los hombres.

Otro objeto, elhuso, objeto que sirve para hilar fibras. En su forma mds simple es un frozo de
madera largo y redondeado, que se aguza en sus extremos y que en uno de ellos,
normalmente el inferior, lleva una pieza redonda de contrapeso y tope, llamada
malacate, nuez, tortera o volante. El huso es una herramienta que data del Neolitico y sin
embargo se utiliza hasta la actualidad. La rueca es una forma mds sofisticada de huso. El
telar, otra de las mdaquinas mds antiguas que se conoce ha perdurado hasta nuestros dias
casi con el mismo formato. En una estructura de palos, se va tejiendo la tela, utilizando la
lana de llama, alpaca o vicunay tfambiénla de oveja.
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En la actualidad también nos encontramos con ofras tecnologias que no son de uso
cotidiano o tan conocidas. Por ejemplo, las nanotecnologias. Estas refieren al control y
manipulacién de la materia a una escala menor que un micrémetro, es decir, a nivel de
dtomos y moléculas (nanomateriales), pasando totalmente desapercibidas para el
comun de los hombres. Asi como las nanotecnologias, estdn las aeroespaciales, las
referidas ala biotecnologia o las tecnologias médicas.

Naturaleza del conocimiento tecnolégico

La naturaleza del conocimiento tecnoldgico requiere que los sujetos, en nuestro caso,
docentes y alumnos, desarrollen capacidades para comprender, conocer, interpelar e
intervenir en el mundo tecnoldgico en el que vivimos y no sélo para verbalizar acerca de
ese mundo. Esto es posible a través del desarrollo del lenguaje, del lenguaje del
pensamiento para el desarrollo de ciertas capacidades que promuevan, entre otros, la
posibiidad de pensar, indagar, proponer, reflexionar, disenar, proyectar, buscar
alternativas, enconftrar soluciones. Es decir, promover el desarrollo de habilidades
cognitivas y metacognitivas, habilidades que posibilitardn, también, formar sujetos
creativos. Capacidad necesaria también para el desarrollo tecnoldgico.

Estas capacidades adquieren un significado especial en la enseinanza de la tecnologia,
justamente por las caracteristicas del objeto de ensenanza, la cultura tecnoldgica, un
tipo peculiar de produccién humana. Produccidn humana que avanza a pdasos
agigantadosy quienes tienenlaresponsabilidad de ensenar, tienen que conocerla.

Algunas argumentaciones mds

Estas cuestiones que estoy planteando las pienso desde los aportes de Lev S. Vigotsky.
All& por el ano 1929, en la ex Unidn de Republicas Socialistas Soviéticas, Lev S. Vigotsky,
neuropsicoélogo, se referia al valor de las herramientas, de los simbolos y los signos en la
interaccidn humana y su implicancia en el desarrollo de las funciones psicoldgicas
superiores de los sujetos, de los humanos. Entendiendo al sujeto como un sujeto social.

Los Procesos Psicoldgicos Superiores

Los Procesos Psicoldgicos Superiores — en adelante PPS - son procesos especificos que
desarrollan los seres humanos. Se originan en la vida social, es decir, durante la
participacion del sujeto en actividades compartidas con otros. Estos procesos que se
constituyen durante el desarrollo de la vida social, regulan, controlan y organizan la vida
delaspersonas.

La constituciéon de los PPS requiere la existencia de mecanismos y procesos psicoldgicos
que permitan el dominio progresivo de los instfrumentos culturales y la regulaciéon del
propio comportamiento. Todas las funciones psicoldgicas se originan en las relaciones
entre seres humanos. En este sentido, el lenguaje es el ejemplo paradigmdatico puesto
que cumple el doble papel de ejemplificar los procesos y es el instrumento central de
mediacién paralainteriorizacién de los PPS.

Conrelaciéon al conocimiento, Vigotsky pensaba que larelacion entre el sujeto y el objeto
de conocimiento, se establece por la actividad siempre mediada, del sujeto hacia el
objeto. Al actuar sobre el objeto, el sujeto utiliza lo que Vigotsky denomina instrumentos o
mediadores que son de naturaleza sociocultural. Y la tecnologia es diseno, creacién,
produccién vy utilizacion de instrumentos, instrumentos de naturaleza sociocultural. La
tecnologia media entre los sujetos y el desarrollo de la inteligencia, y los procesos
psicoldgicos superiores que no pueden comprenderse almargen de la vida social.
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Larelacién entre el sujeto y el objeto del conocimiento

Es la actividad cognoscitiva del sujeto - a tfravés de instrumentos mediadores- la que
provoca el proceso de transformacion del objeto, del medio. Durante el tfranscurso de
este proceso de conocimiento, Vigotsky distingue dos tipos de instrumentos mediadores:
1) las herramientasy 2) los signos y simbolos. A su vez, ambos son mediados por el lenguaje
y es en el mundo social y cultura donde se adquieren y se aportan las herramientas, los
signosy simbolos y donde elhombre las toma para modificarla o tfransformarla.

Las herramientas son elementos materiales. sQué significa esto de materiales? Las
herramientas son elementos materiales porque actia -materialmente - sobre el estimulo
transformdndolo, tal el caso, por ejemplo, del cincel sobre el mdarmol, la gubia sobre la
materia como para citar algunos sencillos ejemplos. La herramienta es asi, la extension de
la mano para realizar con mayor precisidén alguna accidon o modificarun material.

Los signos y los simbolos, en cambio, no son materiales. Pero son parte de la culturg,
median entre losindividuos y el entorno, en constante interaccion. Los sujetos interactian
permanentemente y un signo especifico de la especie humana es el lenguaje oral. El
signo, a diferencia de la herramienta, no modifica materialmente al estimulo, sino que
modifica al sujeto que lo utiliza como instrumento mediador. En este sentido, es
fundamental distinguir el papel del lenguaje que tfiene una importancia vital en el
desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores.

El hombre como parte también de la cultura debe aprender esos instrumentos
mediadores que no sélo se toman del entorno, sino que deben ser interiorizados,
internalizados por él, los cuales exigen una serie de procesos psicoldgicos tales como el
pensamiento critico, lareflexion, la contrastacién, entre otros. De este modo cada uno va
construyendo su subjetividad, suindividualidad.

Tanto las herramientas, como extension de la mano del hombre, como los simbolos y
signos, mediadores de la cultura, necesitan del pensamiento, del deseo del hombre para
operar como tales. Necesitan de la decisién del sujeto humano para actuar, para
accionar como tales. Mientras las herramientas fisicas se orientan esencialmente a la
accién sobre el mundo externo, colaborando en la tfransformacion de la naturaleza o el
mundo fisico, el lenguaje -como instfrumento semidtico- estd principalmente orientado
hacia elmundo social, hacialos otros.

Entonces, la cultura tecnolégica es un instrumento mediador, cultura presente en los
artefactos construidos porlos seres humanos, y que tienen profundas consecuencias en el
campo educativo. Estamos mediados porun entorno tecnoldgico.

Los seres humanos vivimos en un entorno transformado por el hombre y por los artefactos
que fueron producidos por generaciones ya pasadas. La funcidn bdsica de esos
artefactos es conectar, relacionar a los seres humanos con el mundo fisico, natural y con
los demds seres humanos, con el mundo socio-cultural. Como consecuencia de ello, los
seres humanos viven simultdneamente en un doble mundo, naturaly artificial.

La cultura, en este sentido debe ser considerada como el Unico medio de la existencia
humana. Y hoy, enlasociedad contempordned, no podemos negarlaincidencia de una
parte de la cultura tecnoldgica, me refiero concretamente, al gran avance de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién. Estas han creando otfras herramientas,
ofros artefactos que lenta pero firmemente avanzan, se tejen y enfretejen en nuestras
vidas. Y serd un desafio de la Tecnologia / Educacién Tecnoldgica ensenar tecnologia a
través de la tecnologia. Serd necesario pensar cémo utilizar entornos virtuales o los
diferentes modos de conectividad, por ejemplo, sin dejar de reflexionar acerca de su
incidencia enlos vinculos humanos, enlasinteracciones, losintercambios, enlos afectos.
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Las tecnologias digitales y los medios audiovisuales ofrecen nuevas e infinitas
potencialidades para la transmision de saberes. Consecuentemente, es necesario,
aprender a superar los femores al cambio dentro de la comunidad escolar y reconocer
que esimportante una transformacién desde las formas de representacion y percepcion
de lenguagijes. Teniendo en cuenta estos avances, no podemos ignorar los sistemas de
representacion que tenemos de percibir.

Uno de los problemas mds dificiles con el que nos enfrentamos frente a estas tecnologias,
es determinar acerca de cudles son las consecuencias de las nuevas tecnologias en la
familia, la escuela, los sistemas politicos, econdmicos y cientificos.

A partir de la aparicién del cine y la televisiéon, la cultura de la palabra escrita pierde su
monopolio frente al imperio de la imagen. Esta fransformacién bdsica en los modos de
receptar informacién recibe todo tipo de valoraciones. Consecuentemente, no
podemos negar nuevas prdcticas sociales y considerar los beneficios que la tecnologia
ofrece en la transformacidén educativa cuando es bien utilizado como recurso vy
estrategia pedagdgica

Por lo tanto, hay que considerar que los diferentes lenguajes, desde todas sus variables,
pueden ser una herramienta exquisita a la hora de aprender y resignificar los contenidos
de Tecnologia / Educacion Tecnoldgica.

Como he expresado, la construccion de la subjetividad se ve afectada, influida por el
contacto con otro, con otros sujetos, con artefactos, con mediadores. Aprendemos
siempre con ofro, sea un sujeto o un instrumento mediador. En esta misma linea, de
constantesinteracciones, Vigotsky se refiere al aprendizaje colaborativo, esto es, cuando
el aprendizaje se produce entre sujetos, entre un sujeto que debe aprender algo nuevo,
resolver una situacion o un problema, y para lograrlo lo realiza con la ayuda de un mayor,
de un adulto, o de un pary hoy, en el siglo XXI, este aprendizaje requiere de incorporar
nuevos medios tecnoldgicos.

Y es en estos procesos de intercambios, de préstamos de conocimientos, en interaccion
con oftros sujetos donde se desarrollan las habilidades. Se requieren asi habilidades de
comunicacidén oral y escrita, caracteristica distintiva de la interaccién humana. El
lenguaje permite la expresion de lo que estd en las mentes de cada uno de nosoftros,
haciendo mds sutil y compleja la interaccién entre los hombres; en esta dimension, el
lenguaje cumple una funcion comunicativa. Por otra parte, el lenguaje es también una
herramienta de pensamiento.

Leer através de latecnologia

El lenguagje como una herramienta para el desarrollo de los procesos psicoldgicos
superiores exige saberleer. sLeer? iSi, leer! A leer la realidad cotidiana, en nuestro caso a
través de latecnologia.

El acceso a los procesos psicoldgicos superiores es producto de la participacion en
actividades sociales especificas como, por ejemplo, la escolarizacion. Es la escuela la
que puede promover a los sujetos al aprendizaje de ciertos instrumentos semidticos
especificos.

En el contexto de este texto ; Qué quiere decir aprenderaleer?

Refiero aquino sélo aleerlos procesos de percibiry comprender la escritura; a interpretar
lo impreso o lo escrito por el conocimiento de los signos; o interpretar y comprender algo
qgue estd oculto. Leer es comprender lo que veo, lo que pasa a mi alrededor, lo que le
pasa aotro,lome pasa ami,lo que hagoylo que hacen los otros, larealidad, la vida.

Leer y escribir son modos de comunicacion social, porque tiene que ver con la
conformacidén de los sujetos. Leer y escribir no es sélo un acto personal, individual, es el
componente clave de la comunicacion social.
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Hoy no sélo leemos y escribimos libros sino musica, graffiti, imdgenes, mensajes de texto,
informacion en distintos medios, utilizamos Internet, etc. Leer, implica prdcticas muy
diferentes segunlo que se leq, para qué se leay donde se lorealice. Generalmente leer se
asocia a una funcién instrumental ligada a la funcidn escolar o laboral. Hay agui una sola
perspectivasobre leer. Leeressololeerunlibro, leeressdlo leerenlaescuela.

Un sujeto, sujeto social, también debe saber leer para interpretar una informacion, un
hecho o un suceso. Saber leer para participar, para criticar, para proponer, para tener
palabra, para tener un lugar como ciudadano. Pero no sélo hay que saber leer, sino
también escribir. Esto es la posibilidad para tener vos y voto.

Sin la escritura no hay lectura. Sin leer ni escribir serd mds dificil decodificar la realidad,
para conocerla, comprenderla y transformarla. Esa realidad compleja ante la cual cada
dia nos formulamos interrogantes, alli donde lo simple, lo sencillo se fransforma en
complejo cuando infentamos acercarnos a ella. Para vivir en sociedad, para ser un
ciudadano hay que saber no sélo leer, sino también escribir.

Sinoleemos o escribimos no nos integramos socialmente. El valor del conocimiento como
posibilidad de crecimiento individual y social, y la tecnologia es un lenguaje que hay que
conocery manejar.

Apropiarse delalectura es hacer de la palabra un modo de presencia social, un modo de
intercambio activo y de interaccion social. Aprender a leer y escribir hoy dia es aprender
a construiruna escucha, aprender a feneruna palabra propia.

¢Porqué leery escribir entecnologia?

Cada una de nuestras actividades, desde las mds pequenas e insignificantes, como por
ejemplo lavarnos los dientes, hasta escribir en una computadora, incluye el uso de
artefactos tecnoldgicos. Por cierto que hay objetos muy Utiles, que se usan mucho y otfros
no tanto. El mundo artificial es un mundo compuesto por objetos, productos, artefactos
tecnoldgicos que hay que saberidentificar para conocerlos.

sPuede leerse una produccion tecnoldgica?2 sComo se lee? 3Es posible leer, por ejemplo
una cuchara, un ldpiz o un proceso y sus implicancias socio-productivase Si, claro que es
posible, es tan posible como leer un cuento, una fabula o cualquier otfro texto. Es decir,
gue necesitamos poseer ciertas habilidades de lecto-comprensidn para acercarnos al
maravilloso mundo tecnoldgico. Habilidades que requieren de un lenguaje para pensar,
para expresarse, para confrontar, interpelar o producir.

Un artefacto o un objeto es como un texto que se puede leer, es pasar la vista por lo
escrito o impreso comprendiendo la significacion de los caracteres empleados; pero
también es comprender el sentido de cualquier otro tipo de representaciéon grafica;
descubrir por indicios los sentimientos o pensamientos de alguien, o algo oculto que ha
hecho o le ha sucedido; conocer un hecho. Leer implica analizar, desagregar para
comprender, es una operacion cognitiva frente a un objeto — en nuestro caso un objeto
tecnoldgico.

En tecnologia tenemos un lenguaje especifico para escribir y leer las producciones
tecnoldgicas. Pero también hay que saber leer, interpretar y comprender todo tipo de
informacion que se fransmite, como por ejemplo, leer los mensajes que se emiten por los
distintos tipos de canales informativos, la TV, la radio, los periddicos, Facebook, Internet,
las publicidades, entre otros.
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Entonces ;qué ensenar en Tecnologia / Educacién Tecnolégica?

Lo expresado anteriormente es parte de lo que hay que saber para ensenar, pero como
se puede advertir, no se tfrata sdlo de buscar modos pertinentes para ensenar, sino
también de saber 'qué” ensenar.

Esta es ofra de las dificultades que se plantean ala Tecnologia / Educacion Tecnoldgicay
es parte de las vicisitudes del campo tecnoldgico. La “cultura tecnoldgica” objeto de
nuestra ensefanza nos pone ante el desafio de desagregar qué contiene esa cultura.
Pero es vdlido saber que la seleccion de los contenidos de ensenanza ha sido y es un
problema tan viejo como la misma educacion.

La seleccion de los contenidos no es sélo una cuestion pedagodgica, tiene
condicionantes politicos, sociales, ideoldgicos y culturales. Y definir qué contiene la
culturatecnolégicano escapaaellos.

Sialseleccionarlos contenidos para la formacion docente, pensamos sélo en tecnologia,
a secas, los contenidos tendrdn una fuerte tendencia a trabajar ciertas técnicas,
mecanismos o procesos al margen de los contextos, la historia o el impacto que ellos
producen en el hombre. Si lo que interesa es hacer tecnologia aqui el proyecto
tecnoldgico seria el método estructurante de la ensenanza y su objetivo el de formar
tecndlogos. De igual modo, con respecto al método del andlisis de productos, método
gue suelen utilizarlosingenieros o disenadores industriales.

Si por el contrario, al seleccionar los contenidos pensamos en Tecnologia / Educacion
Tecnoldégica como formacion general, pensaremos en primer término en la cultura
tecnoldgica. Hay aqui también técnicas, procedimientos, producciones o procesos,
pero los abordaremos desde una visién integrada, como un sistema. Estudiaremos la
técnica, por ejemplo, como una construccién social que permitié al hombre operareny
por la realidad, es decir, que le posibilitd desarrollar la capacidad para intervenir.
Emprenderemos el estudio del accionar tecnoldgico y su impacto en el contexto socio-
cultural cercano, es decir, analizar y comprender las complejas relaciones del hombre
con el hombre, la sociedad, el conocimiento, la ciencia y la cultura. En el transcurso de
ensenar y de aprender utilizaremos herramientas, simbolos y signos para posibilitar el
desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores.

Si éste es nuestro posicionamiento, la formaciéon docente debe ir en esa direccidén. La
palabra tecnologia provoca casiinmediatamente laidea de “hacer”, de “saber hacer”,
de “aprender haciendo” y esta idea, a mi criterio, deberia ser considerada en su justa
medida alinterior de este espacio de formacion. No es posible “hacer sin saber”. La teoria
permite comprender el mundo solo si operamos sobre ese mundo. Es necesario ser
conscientes de esta implicancia y promover el andlisis, la indagacioén, la critica, la
reflexion.

Para ello, considero que es importante a la hora de plantear la formacion docente, que
se consideren no sélo contenidos de actualidad de la tecnologia, sino que se forme un
docente capaz de estar atento a los avances tecnolégicos, en todos los campos de la
tecnologia, no sélo para conocerlos sino también para interpelarlos, difundirlos y porqué
no, de oponerse aellos.

Un docente comprometido con su tarea tendrd que ser capaz de pensar diferentes
modos de ensenar para provocar en los alumnos la necesidad de averiguar, confrontar,
plantear dudas, reflexionar, criticar, problematizary hacer suya la situacion.
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Algunasreflexiones a modo de cierre provisorio

La formacién docente en tecnologia, en Educacién Tecnoldgica nos “obliga™ a pensar
acercadel sentido que tiene su ensenanza en la formacién de los sujetos, de los alumnos,
delos ciudadanos.

Reconocer que la tecnologia no es un instrumento neutral y aséptico, y requiere ser
ponderada desde lo ético y lo politico y por ende, que incide en el ambiente y la vida de
los sujetos. Asi como que el uso de nuevas tecnologias no implica necesariamente "mejor
calidad de vida”.

La tecnologia cambia el significado de nuestro mundo; las tecnologias de la
comunicacion por ejemplo han cambiado el concepto de lejos, cerca, publico-privado.
La oficinaseinstala en casayla vida privada se hace publica.

Hoy no sélo se es lo que se hace, sino aun mds enfdticamente se es lo que se usa y esto
contribuye ala constitucién de la subjetividad. Cuestidon que debe ser considerada en la
escuela.

Las cosas que como sociedad hacemos a la naturaleza son también cosas que nos
hacemos a nosofros mismos.

La presencia del pasado en el presente tecnoldgico pasa inadvertido: las tecnologias
parecen desconectadas de su pasado; el perfeccionamiento del objeto técnico borra
las huellas de la mano de obra de construccidén y las fuerzas sociales que estaban en
juego cuando se dised. Los cambios que producen los avances cientifico-tecnoldgicos
produjeron y producen dolor, justamente por el impacto que generan en los medios de
producciones sociales, culturalesy econdmicas.

A veces nuestro sentido comun nos engana al hacernos imaginar que las tecnologias
pueden ser independientes. Y lo obvio se esconde ante nuestros ojos, y al decir de
Andrew Feenberg: los peces no saben que estdn mojados. Y nosotros no advertimos la
dependencia que tenemos de la tecnologia, por esto esimportante enseiar y aprender
Tecnologia / Educacién Tecnoldgica.

Propongo debatir sobre estas cuestiones como una de las posibilidades para el
fortalecimiento de una sociedad democrdatica, con verdadera participacion ciudadana
en pos de un bienestarsocial con equidad.
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Taller: “Transformaciones de los Objetos y Materiales” a cargo de Carlos Marpegdn
Contenidos

La intervencién técnica. Transformaciones de los objetos y materiales del entorno para
satisfacer necesidades. Los sistemas tecnoldgicos productivos. Los recursos herramientas,
mdaqguinas, mano de obra, etc. El costo. Los procesos de produccion. Las operaciones
técnicas. Representacién de procesos mediante dibujos: los diagramas de proceso.

Secuencia

- Presentacién generall

- Armado de grupos

- Presentacién de la actividad. Entrega de la consigna.

-Trabajo grupal. Apoyo y seguimiento de los grupos.

- 1%Intervencion del coordinador, al finalizar del punto (a): breve momento informativo
intermedio para: definirrecursos y caracterizar herramientas, maquinas, instrumentos,
energia, etc.

- ContinUa el trabajo grupal. Apoyo y seguimiento de los grupos.

- Corte paracafé (10min).

- 2%Intervencién del coordinador, al finalizar del punto (e): breve momento informativo
intfermedio para delimitar conceptos: proceso, operaciones técnicas elementales,
diagrama de proceso, ilustrando con un ejemplo sencillo (p. ej, lavado de cabeza o
de dientes—con gestualidad).

-Puestaen comun:los grupos pegan sus afiches. Se exponeny se comentan.

- Momento informativo final: desarrollo de los contenidos con referencia al Diseno
Curricular Jurisdiccional.
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La Evolucién Técnica
Una mirada ala trasformacion de los objetos técnicos

L]
Mgtr.Ing. Carlos Marpegdn

Herramientay mdaquina 2
Enla evolucidn histérica de los medios técnicos hay dos hitos fundamentales:

-la aparicion de las herramientas de mano
-y elsurgimiento de las mdquinas (mecanizacion).

La palabra “madquina” alude a una nocidon compleja. Como sucede con muchas
nociones propias del mundo técnico, los autores y especialistas difieren, no hay
definiciones consensuadas. Las llamadas “mdquinas simples” (rampa, palanca, cuia,
poled, etc.) han sido bien estudiadas por la Fisica, y en Educacion Tecnoldgica estdn
englobadas desde el andlisis funcional en un concepto mds amplio que es el de unidades
significantes u operadores. En Educaciéon Tecnoldgica la nocidn de “mdquina” es mds
amplia entantoy en cuanto es considerada un medio técnico.

En la evolucidon de los artefactos para cortar madera, nadie duda en llamar
“herramienta” al serrucho y “mdquina” a la motosierra, sin embargo, la diferencia entre
mdaqgquina y herramienta presenta zonas grises: hay herramientas que ya tienen rasgos de
propios de las mdaquinas y mdquinas que parecen herramientas. Para decidir si un
artefacto es maquina o herramienta de mano se pueden emplear fres criterios:

-Complejidad: cantidad de componentesy de funciones e interrelaciones entre los
mMismos.

-Energia :siutiliza una fuente no humana externa de energia.

- Aufomatismos : si presenta dispositivos de confrol con funciones propias del
controlautomdtico o autorregulado.

Otra posible aproximaciéon a esta cuestion son las siguientes definiciones (nunca rigidas y
siempre provisorias).

Herramienta: entidad que aumenta la capacidad de accidn del agente (ser humano).
En este sentido, la herramienta prolongala accidén de la mano.

En muchas herramientas de mano podemos distinguir tres componentes: un mango, asa
o empunadura, un elemento de transmisién o vinculo y un actuador.

HERRAMIENTA
mango, asa o
empufiadura transmision actuador

1 Carlos Maria Marpegdn es Ingeniero (UBA) y Master of Science (Loughborough University of
Technology, UK). Tiene 30 anos de docencia en nivel medio, terciario y universitario. Es consultor curricular. Es
Profesor y capacitador de Tecnologia del I.S.F.D N° 813, Lago Puelo, Chubut. Es autor de mds de 40 articulos
y libros sobre temas de educacién cientifica y tecnolégica. Dictd mds de 115 cursos y conferencias,
incluyendo mds de 50 sobre educacién cientifica y tecnoldgica.

2 Ver Buch, Tomds; El Tecnoscopio; Aique; 1998, pdg. 257 y ss. Y Buch, Tomds; Sistemas Tecnoldgicos;
Aique; 1999; pdg. 175y ss.
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Mdquina: artefacto de cierta complejidad capaz de desarrollar una actividad por si
mismo, pero que requiere de un agente para programarla, iniciarla o detenerla.

Desde el punto de vista del enfoque sistémico y del andlisis tecnoldgico, podemos
distinguirlos siguientes aspectos y componentes de la estructura de una mdaquina.

MAQUINA
energia , .
funcionamiento
forma funcion
esfructura
motor soporte
transmision control
actuador

Las herramientas y las mdquinas son medios técnicos que forman parte de los sistemas
técnicos y que presentan una marcada evolucidon histérica segin veremos a
continuacion.

Tecnificaciony cambiotécnico (Laevolucidén delossistemas técnicos)

En elmarco de este texto:

Liamamos sistema técnico a una dada combinacién de medios técnicos que permite
realizarun proceso productivo.

Como ya hemos visto, esta forma de andalizar a los sistemas técnicos incorpora como
objeto de estudio a las personas y su frabagjo, es decir, sus gestos, sus roles, sus
conocimientos, etc. En su evolucion histérica, los componentes de los sistemas técnicos
(soportes, procedimientos y saberes) han ido cambiando. Los cambios pueden darse en
cualquiera de los tres componentes, pero cuando se realizan en uno, cambian los ofros
dos.

Como ejemplo, en la operacion de pelar papas, se puede recurrir a un cuchillo como
herramienta. Usar el cuchillo implica una serie de gestos, procedimientos vy
conocimientos. Pero, con el pelapapas aparece una innovacion: la forma de realizar la
operacién se modifica, es decir, cambian los procedimientos (se simplifican) y cambian
los conocimientos requeridos. Suele suceder que los ninos pueden aprender faciimente a
pelar papas con un pelapapas, pero no lo saben hacer bien con un cuchillo. Si
observamos en detalle, el pelapapas controla “automdticamente” el espesor de la
cdscara. En su diseno se ha incorporado al pelapapas un dispositivo que le transfiere al
artefacto la acciéon humana de controlar el espesor de la cdscara. La persona que pela
con pelapapas ya no necesita tener esa habilidad manual de control que necesitaba al
usar el cuchillo.

En el caso del pelapapas se ha producido una tecnificacion mediante el rediseno de la
herramienta de corte. La tecnificacion se puede producir tanto por cambios en los
soportes (herramientas, mdaquinas, etc.), en la organizacion y en los procedimientos. La
tecnificacion de los soportes implica un aumento de la complejidad de los mismos, y se
intensifica con la infroduccién de mdquinas que redlizan las operaciones técnicas que
antesrealizabanlos seres humanos. Los cambios temporales de tecnificaciones sucesivas
permiten ver como se reconfigura el frabajo humano.
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La tecnificacion creciente de las operaciones fue modificando los sistemas técnicos en
un proceso histérico que se conoce como cambio técnico. Larevolucion industrial es un
tipico ejemplo de un fendmeno histérico que involucrd un cambio técnico mediante la
infroduccién masiva de mdaquinas en los procesos de produccidn.

La tecnificacién enlaorganizacién de la produccién se produce cuando se modifican los
procedimientos y los conocimientos requeridos, aunque no se modifiquen los soportes
utilizados. Las funciones técnicas son transferidas del artesano a otros individuos, por
ejemplo, cuando la produccién artesanal se cambid por la produccién en serie (por
ejemplo, en las cadenas de montaje tipicas del fordismo). En la produccion artesanal el
artesano redaliza todas las operaciones, mientras que en la produccién en serie cada
operacién es realizada por personas diferentes. El principio de la division del trabajo
puede asi llegar al extremo de reducir las tareas a gestos muy simples (poner remaches
durante 8 hs por dia) que degradan al frabajo humano al tornarlo repetitivo y de baja
calificaciéon técnica.

El cambio técnico a lo largo de la historia ha significado un incremento creciente de la
tecnificacion, es decir, de la complejidad de los sistemas técnicos utilizados (desde la
produccién artesanal hasta la automatizacién y la robdtica). Resumiendo, la evolucion
delossistemas técnicos puede esquematizarse de la siguiente manera:

| TECNIFICACION |

N

Aumento de Cambios en los
C?gpéia;f;f;‘fi ge conocimientos
(herramientas, Cambios en los ;-eqruendos.para
maquinas, etc.) procedimientos as operaciones

(organizacién de las
personas, gestos
técnicos, etc))

La mecanizacion dio lugar a una renovacion profunda y revolucionaria de la industria
conlos consiguientes cambios técnicosy sociales.

Y en los Ultimos 60 anos, hemos asistido al desarrollo del control automdtico y de la
robdtica. Nuevamente, la forma de organizacién de la industria se modifica con el control
automdtico de procesos, porque la automatizacion cambia el rol de la mdquina, vy
cambiaelroldelhomlbre en el proceso, asumiendo ofras funcionesy tareas.

En sintesis, los conceptos de mecanizacion, automatizacién y robotizacion pueden
caracterizarse en forma general del siguiente modo:

- Mecanizacidn: sustituyd gran parte del esfuerzo humano en procesos repetitivos
de produccién, mediante la incorporacién de mdqguinas manejadas por un
operadorhumano.

- Automatizacion: se suprime total o parcialmente la intervencidon humana en la
ejecucién de ciertas tareas, mediante sistemas que se autoregulan a fravés de
dispositivos de realimentacion.

- Robotizacion: consiste en dispositivos flexibles capaces de ejecutar tareas
diversas, mediante la coordinacién de uno o varios sistemas automdticos a través
de un programainformdatico.
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Sinergias de los sistemas técnicos. La “tecnociencia”.

Los objetos y los sistemas técnicos nunca estdn aislados, sino que forman parte de
sistemas mds abarcadores (suprasistemas). En muchas instancias la tecnificacién de un
sistema o de un proceso surge de la incorporaciéon y adaptacion de medios técnicos
desarrollados en otros dmbitos tecnoldgicos, por ejemplo, la informdatica electrénica es
utilizada en los dispositivos de control automdtico de numerosos sistemas (que
anteriormente eran de tipo mecdnico o neumdtico).

Otro ejemplo lo constituye la mdquina de vapor: para construirla fueron necesarias
nuevas técnicas de produccion de materiales especificos, por ejemplo, técnicas para la
conduccién del aguay para su calentamiento. Y para operarlas mdaquinas fue necesario
desarrollar masivamente la extraccion de combustibles fosiles. A su vez, las maquinas de
vapor contribuyeron en la mineria, en la metalurgia, en la industria en general, en el
fransporte, efc.

El motor eléctrico, por su parte, fue desarrollado gracias alos avances el la electrotecnia
y enla tecnologia de los materiales, y hoy en dia es un componente bdsico en casi todos
los sistemas técnicos productivos.

El mundo artificial o tecnolégico, que algunos llaman sistema de las tecnologias, es un
conjunto de diferentes sistemas dentro de ofros sistemas mds integradores, con
complejas interrelaciones en un momento dado (vision sincréonica) y a lo largo de la
evolucién temporal (visidon diacrénical).

La produccidn de alimentos, por ejemplo, puede ser vista como un enorme sisTemo3que
abarca gran cantidad de componentes de orden técnico, pero también natural, socialy
cientifico: la tecnologia agropecuaria, la meteorologia, la biologia, los sistemas de
propiedad de las tierras, los sistemas de acopio y distribucién, la industria alimentaria
(conservacion, elaboracion, envasado, etc.), el fraccionamiento, el fransporte, el
comercio (mayorista y minorista), la legislacion y control bromatolégico, el sistema
financiero, los consumidores (sus hdbitos y sus pautas), las técnicas publicitarias, etc.
Todos estos componentes forman una enorme red de relaciones sinérgicas de
inferdependencia. Desde este enfoque de relaciones y de sinergias4de los sistemas
técnicos es posible construir un tejido conceptual que permite comprender el sistema
global de las tecnologias. Esta perspectiva es central para comprender la dindmica
cambiante delmundo tecnoldgico actual.

Por otra parte, ofra nota esencial de la tecnologia contempordnea es su sinergia con la
ciencia, en una relacion cada vez mds fuerte de estimulacion mutua. La ciencia ha ido
abandonando su cardcter de ‘“teoria pura” para orientarse cada vez mds a las
aplicaciones prdcticas (aun cuando estas aplicaciones no fuesen inmediatas). El
formidable desarrollo y la complejidad creciente de la tecnologia junto a los aportes de
las ciencias, han producido la llamada revolucién cientifico-tecnolégica. Hoy, en
muchos dmbitos como las TIC's y la Biotecnologia, la ciencia y la técnica son
inseparables, por lo tanto, es apropiado denotar como "fecnociencia" al complejo
sistema derelaciones que las vincula en una dindmica fuertemente expansiva.

3 Buch, T., Sistemas Tecnoldgicos, Aique, 1999, pdg. 172-3.

4 Sinergia (del griego, syn: juntamente, ergon: accién, trabagjo) es la accién combinada de varios
sistemas para realizar una o mds funciones.
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Los Procesos de producciony su didactica

Los procesos técnicos de produccion, desde una mirada sistémica, pueden entenderse
como un conjunto organizado de operaciones técnicas sobre flujos de materiales,
energia o informacion, tendientes a convertir determinados insumos en productos. El
propdsito de este capitulo es estudiar los procesos de produccién de bienes materiales,
partiendo de algunos aspectos dindmicos propios de los sistemas tecnoldgicos, y
formular algunasreferencias a su fratamiento didactico.

Laintervencidntécnica

Las acciones técnicas son formas de modificar la realidad para adaptarla a los deseos,
demandas o necesidades humanas2Para ello se llevan a cabo ciertas transformaciones
técnicas sobre una situacion original para transformarla en una situacidon deseada.
También se suele decir que para resolver algun problema prdctico es preciso una
intervencidn técnica sobre larealidad.

Situacién .| INTERVENCION , situacion
original TECNICA deseada

Los sistemas tecnolégicos

Ahora bien, para llevar adelante una intervencion técnica (por ejemplo, un proyecto o
un emprendimiento_sociotécnico) en general es necesario montar o contar con un
sistema tecnoldgico. Para entender sistemas tecnoldgicos es necesario el marco tedrico-
metodoldégico propio del Enfoque Sistémico. Todo sistema tecnoldgico puede ser
definido mediante un recorte de su limite o frontera (es decir qué es sistema y qué no lo
es). A su vez, los limites del sistema permiten determinar las enfradas (ingresos) y salidas
(egresos) delmismo.

entradas ——— _ SISTEMA L salidas
TECNOLOGICO

Asimismo, un sisfema puede ser descompuesto en partes (0 componentes) para su
andlisis. El nivel de resolucion (o grado de detalle) con que se aborden los componentes
del sistema dependerd del estudio que queramos hacer. En la prdctica educativa, el
recorte dependerd de la intencionalidad diddctica que persigue el docente. Sin
embargo, aunque abordemos con mayor detalle algunos de los componentes,
conviene no ignorar la totalidad del sistema, y las interrelaciones entre sus partes. Para
cumplir con sus fines, los sistemas tecnoldgicos realizan transformaciones, y en ellos
podemos distinguir flujos o corrientes de entrada y de salida de materia, energia e
informacion, que representan la interaccién con el entorno. La representaciéon de este
modelo mediante un diagrama de blogques es:

1 Carlos Maria Marpegdn es Ingeniero (UBA) y Master of Science (Loughborough University of
Technology, UK). Tiene 30 anos de docencia en nivel medio, terciario y universitario. Es consultor curricular. Es
Profesor y capacitador de Tecnologia del I.S.F.D N° 813, Lago Puelo, Chubut. Es autor de mds de 40 articulos
y libros sobre temas de educacién cientifica y tecnolégica. Dictd mds de 115 cursos y conferencias,
incluyendo mds de 50 sobre educacién cientifica y tecnolégica.

2 Quintanilla, M.A.; Tecnologia: un enfoque filoséfico; EUDEBA -FUNDESCO, 1991.

3 Ver: Buch, T., Sistemas Tecnolégicos, Aique, 1999.
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Materia M@Igu’a transformada
- SISTEMA )
Energia TECNOLOGICO | Eneraia transformada
Informacion ____, | Informacion transformada
(Transformaciones)

Sistemas productivos

A su vez, desde el punto de vista de la produccion de bienes y servicios, los sistemas
tecnolégicos productivos pueden ser considerados de manera muy simple como
formados por tres componentes bdsicos, que son:losrecursos, el proceso productivoy los
productos.

RECURSOS — 5 PROCESO |, PRODUCTOS

En algunos casos (estudios ambientales, de eficiencia, reciclado, etc.) conviene también
considerar como egreso alosresiduos:

RECURSOS — PROCESO - » PRODUCTOS

}

RESIDUOS

Losrecursos

En forma muy general podemos considerar que:

Losrecursos son los medios necesarios para llevar a cabo cualquierintervencién técnica.

Y
GENTE TIEMPO

INFORMACION CAPITAL

MATERIALES ENERGIA

L J

TIERRA, EDIFICIOS,
MAQUINAS,

INSTRUMENTOS Y
HERRAMIENTAS
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Los sistemas productivos utilizan diferentes tipos de recursos. Aquinos interesa destacarlos
siguientes: gente (mano de obra), informacién, materiales, tierra y edificios, maquinas,
instrumentos y herramientas, y energia. Algunos autores incluyen, ademds, como
recursos al capitaly altiempo.

Como existen canfidades limitadas de recursos, se frata de aprender a usarlos con
eficaciay con eficiencia®Para ello debemos conocerlos, y ademds desarrollar criterios y
elementos de juicio sobre su uso y sobre sus efectos. En esto consiste una de las finalidades
dela EducacionTecnoldgica.

Conviene destacar que el hombre, mds que un simple recurso, es el agente activo de
todas las actividades tecnoldgicas. Decimos que los agentes activos de los procesos son
las personas porque ellas disenan y dirigen los sistemas tecnoldgicos involucrados
utilizando a los demds recursos. El estudio y la valoracion del trabajo humano debe
iniciarse desde la escolaridad temprana.

El costo
Cuando resolvemos problemas sociotécnicos echamos mano a diferentes recursos, y

muchas veces tenemos que llegar a "compromisos” en el uso de los mismos, puesto que
los recursos son escasos, y todos tienen siempre un costo asociado a su utilizacion.

El costo puede considerarse como la retribucién de los recursos necesarios para producir
y comercializarun determinado producto.

Los procesos productivos (o procesostécnicos de produccién)

Por ofro lado, en los sistemas productivos, no todos los recursos se convierten en
productos: tan sélo algunos de losrecursos "fluyen” a tfravés del sistema 'y son procesados y
fransformados en los productos deseados. Algunos autores llaman insumaos a los recursos
qgue son transformados en productos.

PROCESO
INSUMOS ——» PRODUCTIVO ——» PRODUCTOS

En los sistemas productivos la real conversidon ocurre a lo largo de un proceso técnico.
"Procesar" significa cambiar o fransformar algo. La materia puede ser cambiada: la
madera de un darbol puede transformarse en una mesa. En la produccion de bienes, por
ejemplo, lamateria que se transforma en producto se suele denominarmateria prima.

MADERA —— | pROCESO |———> MESA

La energia también puede ser procesada: el motor de un automovil transforma la
energia quimica del combustible en movimiento (energia mecdnica).

ENERGIA EMERGIA
QUIMICA — PROCESO b MECANICA

La informacion también puede ser procesada de muchas maneras, por ejemplo: los
datos delosresultados de los partidos del campeonato de fUtbol pueden ser volcados en
una tabla, o las senales recibidas por la linea telefénica pueden ser convertidas en un
textoimpreso pormedio de un fax:

SENAL TEXTO
TELEFONICA ~ ~~~="====" *‘ PROCESO r ---------- *  IMPRESO
4 Sin pretender definiciones rigurosas, se puede decir que la eficacia es la capacidad de un sistema

de producir los efectos o productos deseados, es decir, de cumplir con su finalidad o con la funcién para la
que fue disenado. La eficiencia, en cambio, alude a la cantidad y calidad del producto obtenido en
relacién a los recursos empleados para producirlo.
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Las operaciones técnicas

Los procesos productivos generalmente son complejos y pueden ser divididos en etapas
(o procesos elementales) conocidas con el nombre de operaciones técnicas. Por
ejemplo, para fabricar una mesa se realizan algunas operaciones simples tales como:
corte (serrado), agujereado (taladrado), encolado, lijado, etfc.

Liamaremos operacion técnica a cada una de las transformaciones elementales en que
podemos descomponer un proceso productivo.

Las operaciones involucran cambios o transformaciones que pueden ser fisicas o
quimicas (incluidas las bioldgicas).

Un ejemplo de fransformacién fisica es el prensado:

Fruta o PRENSADO | Jugo

La neutralizacion (reaccién dcido-base) es un ejemplo de una transformacién quimica. El
esterilizado y el leudado (fermentacion) son ejemplos de transformaciones fisico-
quimico-bioldgicas.

Un proceso productivo completo puede ser visto entonces como una secuencia ored de
operaciones técnicas, de tal modo que los productos intermedios Sson insumos de las
operaciones siguientes. La produccién de unjugo de frutas puede serrepresentada de la
siguiente manera:

Fruta ____,| LAVADO »| PRENSADO »| FILTRADO
Jugo ¥
ETIQUETADO |¢ ESTERILIZADO |4 ENVASADO
envasado* * *

Un proceso técnico es un conjunto organizado y secuenciado de operaciones técnicas.

La transformacion de la materia involucra procesos tales como cambio de forma,
separacién, combinacidn, acondicionamiento, etc. A su vez, los procesos de cambio de
forma son operaciones tales como lijado, moldeado, extrudado, forjado, efc. Los
procesos de separaciéon, por ejemplo, incluyen operaciones tales como corte, molienda,
famizado, filtrado, destilacion, efc.

Andlisis de procesos

En el llamado enfoque de procesos, los procesos productivos son vistos desde la
perspectiva de las transformaciones que se producen en los insumos materiales, en la
energia o en la informacion, sin tomar en cuenta los medios técnicos que se utilizan para
estas fransformaciones. Las ventajas de este enfoque son varias puesto que permite
estudiar por separado los procesos y sus operaciones (qué se hace) y los medios técnicos
pararedlizarlos (cémoy con qué se hace).

El andilisis de procesos consiste en tomar la caja negra denominada proceso (proceso
productivo o proceso técnico de produccidn) y “abrirla” para su estudio.

enfradas ———— > CAJANEGRA [——> salidas

5 Se suele hablar también de “materiales en proceso” o “productos semitransformados” en oposicion
a la nocién de “producto final”.
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La caja negra es un proceso desconocido; es un modelo o método que se utiliza para
representar a los sistemas cuando no conocemos (0 no queremos conocer) los
componentes del sistema o proceso en estudio; pero si sabemos que a determinadas
entfradas corresponden determinadas salidas. Por ejemplo, un proceso productivo de
encurtidos (pickles) puede serrepresentado en forma simplificada como una caja negra,
de estamanera:

Sal, vinagre

Frascosde
Hortalizas | PROCESO |, 5
- PRODUGTIVO \\x Encurtidos
Frascos, etiquetas Residuos

Generalizando, podemos llamar "caja negra" a cualquier subsistema - de un sistema
mayor - susceptible de ser estudiado en mayor detalle. Cuando decidimos estudiarlo,
dicho estudio se suele denominar “abrirla caja negra”. En nuestro ejemplo, para conocer
el proceso de producciéon de encurtidos necesitamos “albrirla cajanegra”.

Al estudiar los procesos productivos advertimos que existen operaciones semejantes o
isomorfoséque sirven para tfransformarinsumos diferentes. Por ejemplo, las operaciones de
lavado, prensado vy filtrado se pueden utilizar en muchos y muy diferentes procesos que
involucran insumos (frutas, oleaginosos, etc.) y productos diversos (jugos, aceites, etc.).
Desde el punto de vista conceptual, podemos abstraer a estas operaciones como
“invariantes” que se repiten en diferentes procesos.

La importancia conceptual del andilisis de procesos reside entonces en reconocer que
determinadas operaciones técnicas son comunes a muchos procesos productivos.

Es decir que existen muchos mds procesos que operaciones, asi como en una lengua
existen muchas mds palabras que letras.

Los medios técnicos

Hemos llamado insumos a los recursos que son convertidos en productos, es decir que
insumo eslo que se tfransforma.

Los medios técnicos, en cambio, son los recursos necesarios para efectuar las
transformaciones de los insumos. Los medios técnicos son ‘el como” y “el con qué” se
realizan las distintas operaciones de los procesos técnicos.

F'ROCESO
Insumo TECNICO ] » Producto

T Medios
técnicos

Se pueden distinguir tres medios técnicos principales:

-Soportes: el cuerpo humano, las herramientas, las maquinas, losinstrumentos, etc.

- Procedimientos: los gestos técnicos o acciones de las personas, el funcionamiento de las
mdaquinas, la secuenciay organizacion de las operaciones, etc.

-Saberes: normasy conocimientos necesarios pararealizar las operaciones.

En cualquier proceso todos estos medios técnicos siempre interacttan en forma
coordinada y son interdependientes; es decir, que para cada proceso productivo en
particular constituyen un sistema.

6 Los isomorfismos (del griego, iso: similar; morfos: forma) son pautas, componentes, estructuras,
funciones, procesos o interacciones que tienen las mismas caracteristicas, pese a pertenecer a sistemas
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Diddctica de los procesos productivos: los diagramas de proceso

La EducaciénTecnoldgica puede aportar significativamente para:
- Aprender apensar
- Aprender a aprender
- Aprendera emprender

El estudio de los sistemas productivos es fundamental para cumplir con estos fines. La
I6gica o racionalidad con la que operan los sistemas técnicos productivos (la misma que
permitio llevar hombres a la Luna) es hoy parte de nuestra cultura y debe ser asumida
criticamente por el sistema educativo. Por eso, conviene analizar cémo los cambios de
funciones y tareas que se dan a partir del cambio tecnoldgico inciden sobre el hombre
individual y sobre la organizacion social en general.

Desde la revolucion industrial surgido nuevas relaciones de produccién: nuevos modos
de frabajary de producir que han modificado las relaciones sociales y la sociedad en su
conjunto.

Laensenanza de estos conceptos tiene una doble finalidad:

- Cultural, al mostrar las relaciones entre el cambio tecnoldgico y el mundo del
trabajo y la vida cotidiana, aportando a la reflexién critica y ética enrelacién con
los efectos sociales de la tecnificacion.

-Técnico instrumental, puesto que los futuros egresados, tanto enla vida cotidiana,
como en el mundo del trabajo, se enfrentardn cada vez mds con los nuevos
sistemas productivos. El aprendizaje de la racionalidad del cambio técnico
permitird desarrollar competencias para comenzar a comprender, disefar y usar
los nuevos dispositivos y sistemas técnicos.

Enla ensenanza de procesos productivos es conveniente integrar Ciencias y Tecnologia,
pero sin confundirlas. En el Nivel Inicial es recomendable aprovechar el tratamiento de
temas de Tecnologia (por ejemplo, procesos productivos de alimentos) para ensenar los
contenidos vinculados de las estético-expresivas, ciencias, matemdaticay lengua.

Para poder entender conceptualmente alos procesos productivos es necesario trabajar
con diagramas de blogues, con diagramas de flujo, o con diagramas de procesos, el
docente debe estimular la utilizacién de esta importante herramienta procedimental’En
el Nivel Inicial es necesario introducir gradualmente este medio de representacion. El
docente puede comenzar mostrando y tfrabajando con los ninos algunos ejemplos
sencillos, como los que se desarrollan en la mayoria de los libros de texto de Tecnologia
(ver por ejemplo: Pérez, Berlatzky y Cwi, 1998; Serafini, 1996; Linieztky y Serafini, 1996), pero
comenzando porrepresentaciones de tipoicénica, en especial por dibujos.

Este eselblogque elemental, representado en forma verbal abstracta:

Entrada PROCESO Salida

Las operaciones técnicas son representadas por un bloque, y las flechas representan los
flujos de materia. Y éstos son dos ejemplos sencillos, uno para la preparacién de jugo
exprimido:

Naranjes ——» PRENSADO 5 Jugo

T~

Residuos

7 Es uniday vuelta recursivo: los procedimientos permiten conceptualizar y los conceptos permiten
operar.
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Y ofro paraunjugo preparado a partirde un concentrado:

Agua
MEZCLADO Jugo

Concentrado ,

Comparando lo que entra y lo que sale también se puede identificar la funcién que
cumple la operacién y que generalmente da el nombre a ésta (si ingresan agua vy
concentrado vy sale jugo, la funcidn de la operacién es la de mezclado). Como los
alumnos de Nivel Inicial no manejan este tipo de diagramas y ni el concepto de
operacion técnica, lo mejor es que representen los pasos de una receta de un proceso
productivo dibujando lo que sucede directamente dentro de los bloques; por ejemplo:

Aguq Revuelvo con una
R

cuchara: | Jug o
Concentrado ——»

Lo cual estd bien para empezar, porque el aprendizaje que buscamos es que los
alumnos, a partir del “hacer” y de los registros grdficos, vayan reconociendo las
operaciones técnicas como transformaciones elementales, mediante un proceso
cognitivo de abstracciéon gradual (conceptualizacion) que luego les permita encontrar
pautas comunes, invariantes, relaciones, y en definitiva transferir lo aprendido a ofras
situaciones similares (analizando otfros procesos)”

En el caso anterior, "revolver con la cuchara” es una operacién que implica el concepto
de mezclado, que en etapas posteriores se puede representar de este modo en un
blogue conunnivel de abstracciony generalizacion mayor.

— " MEZCLADO —

Esta conceptualizacién esimportante porque la operacidén de mezclado escomUn auna
gran variedad de procesos y es independiente de la herramienta o mdqguina que se
ufilice para llevarla a cabo. Esto implica que el alumno, una vez que se ha familiarizado
con las operaciones elementales, puede comprender y analizar otfros procesos
productivos que desconoce con mucha mayor facilidad.

Cualquier receta, instructivo de fabricacion o secuencia de operaciones puede ser
expresado conun diagrama de proceso de este modo:

Repollo

l

LAVADO CORTADO }—»{ SALADO }—»{ FERMENTACIC’)N‘

Chucrut

8 Ver Marpegdn, Carlos, Manddn, Maria y Pintos, Juan C.; El Placer de Ensefar Tecnologia:
actividades de aula para docentes inquietos; Novedades Educativas, 2000, pdg. 107.
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Y parala fabricacion del pan: ?

ACTIVAR
LEVADURA
)
Levad. y az(icar
Ingredientes ¥
MEDIR | o PRIMER
™ |NGREDIENTES ¥| MEZCLADO 2 "l AMASADO
agua sal !
PRIMER
MEZCLADO 1 LELUDADD
¥
SEGUMDO
AMASADD
¥
CORTE
¥
SEGUNDO [
¥
HORMEADOD
Pan

En estos casos se puede observar coémo el aprendizaje procedimental de la construccién
de los diagramas de proceso funciona como instrumento diddctico que estimula vy
facilita el aprendizaje conceptual de los procesos, que a su vez es una herramienta para
el andlisis de los sistemas técnicos y de los procesos. El andlisis de las técnicas artesanales,
efectuadas de esta manera, facilita a posteriori el estudio o el diseno de la tecnificacion
(mecanizacién, automatizacién, etc.) de los procesos de produccién. Es decir, el
reemplazo de las funciones humanas por las mdaqguinas y por los sistemas de control
automdtico alo largo de la evolucién, innovacién o cambio técnico. Por ejemplo, si un
ser humano efectia la tarea asociada a la operacién de cortado, ésta serd una
operacién pasible de ser asignada a una mdquina.

9 Marpegdn, Carlos, Manddn, Maria y Pintos, Juan C.; El Placer de Ensenar Tecnologia: actividades
de aula para docentes inquietos; Novedades Educativas, 2000, pdg. 92.
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Celebraciéndela Voz Humana/2 !

Tenian las manos atadas, o esposadas, y sin embargo los dedos danzaban, volaban,
dibujaban palabras. Los presos estaban encapuchados; pero inclindndose alcanzaban
averalgo, alguito, por abajo. Aunque hablar estaba prohibido, ellos conversaban con las
mManos.

Pinio Ungerfeld me ensend el alfabeto de los dedos, que en prisidon aprendid sin profesor: -
Algunos teniamos mala letra- me dijo-. Ofros eran unos artistas de la caligrafia.

La dictadura uruguaya queria que cada uno fuera nada mds que uno, que cada uno
fueranadie: encdrcelesy cuarteles, y en todo el pais, la comunicacién era delito.

Algunos presos pasaron mds de diez anos enterrados en solitarios calabozos del tamano
de un ataud, sin escuchar mds voces que el estrépito de las rejas o los pasos de las botas
por los corredores. Ferndndez Huidobro y Mauricio Rosencof, condenados a esa soledad,
se salvaron porque pudieron hablarse, con golpecitos, a través de la pared. Asi se
contaban suenos y recuerdos, amores y desamores; discutian, se abrazaban, se
peleaban: compartian certezas y bellezas y también compartian dudas y culpas y
preguntas de esas que no tienenrespuesta.

Cuando es verdadera, cuando nace de la necesidad de decir, ala voz humana no hay
quienlapare.Sile nieganlaboca, ellahabla porlas manos, o porlos 0jos, o porlos poros, o
por donde sea. Porque todos, toditos, tenemos algo que decir alos demds, alguna cosa
que merece ser porlos demds celebrada o perdonada.”

Pdjaros Prohibidos >
(1976, enuna cdarcel del Uruguay llamada “Libertad”)

Los presos politicos uruguayos no pueden hablar sin permiso, silbar, sonreir, cantar,
caminar répido, ni saludar a otro preso. Tampoco pueden dibujar ni recibir dibujos de
mujeres embarazadas, parejas, mariposas, estrellas ni pdjaros.

Didoskd Pérez, maestro de escuela, torturado y preso "por tenerideasideoldgicas”, recibe
un domingo la visita de su hija Milay, de cinco anos. La hija le tfrae un dibujo de pdjaros. Los
censores se lo rompen a la entrada de la cdrcel. Al domingo siguiente, Milay le frae un
dibujo de drboles. Los drboles no estan prohibidos y el dibujo pasa.

Didoskd le elogia la obra vy le pregunta por los circulitos de colores que aparecen en las
copas de los drboles, muchos pequenos circulos entre las ramas: - 3son naranjas?zqué
frutos son2- La nina lo hace callar: -ssshhhhh-y en secreto le explica: - Bobo zno ves que
sonlos ojos? Los ojos de los pdjaros que te traje a escondidas.

1 Eduardo Galeano (1989) “El libro de los abrazos” Siglo XXI Editores - Edit. Catdlogos, Bs. As.

2 Eduardo Galeano (1976) "Dias y noches de amor y de guerra”. Editorial Sudamericana. Montevideo
Uruguay

51



6to. Congreso Provincial de Educacion Tecnoldgica - Instituto Superior del Profesorado Tecnoldgico

Intfroduccidén

Existen en la ensenanza de la tecnologia muchos hechos discursivos que han ido
haciendo que la misma vaya perdiendo una heterogeneidad y una riqueza Unicas.
Muchas veces con el discurso se logra reproducir las estructuras sociales, en términos de
Bourdieu y hacen que un espacio curricular tan complejo y completo quede limitado y
hastaempobrecido.

Cuando se planted el desafio del presente taller, existid una consigna clara, como sacar
alaluz aquellas actitudes, palabras, gestos, seleccidén de contenidos y ejemplos que, en
nuestra prdctica favorecian al empobrecimiento del espacio, sobretodo vinculdndolo
con actividades asociadas conlo masculino.

Muchas fueron las ideas iniciales que circularon, entfre ellas podemos nombrar las
siguientes:

- analizar discursivamente las canciones infantiles y como éstas influyen en las ideas
de que latecnologia es cosa de varones.

- analizar qué cuentos utilizan las maestras para asociar concepciones de las
cienciasylatecnologia,

- Andilisis del discurso oral de los profesores y el problema de género

- Andlisis del discurso en el recorte de los contenidos en programaciones,
programasy planificacionesy el problema de género

- Entre ofros

Se eligié la siguiente: en qué medida los docentes recortamos los contenidos y buscamos
ejemplos que, en el fondo, reproducen la idea de que la tecnologia es una actividad
socialmasculina.

Para esto, se buscé un tema central de la Educacion Tecnoldgica: Las Herramientas y se
planted untaller de reflexion.

Fundamentacioén

Los andlisis sobre el lenguagije, el ordenamiento de los contenidos, la mencion de de los
personalidades de la historia y las metdforas utilizados por la tecnologia para la
elaboracién de sus discursos orales y escritos, muestran la posibilidad de detectar sesgos
sexistas o androceéntricos.

En los textos utilizados en la escuela y en las interacciones discursivas de los docentes en
las clases de Educacién Tecnoldgica, a pesar que se trata de una disciplina que se
relacione con cuestiones de género, pueden observarse caracteristicas que rondan lo
androcéntrico.

Tomando el siguiente texto que realiza un andlisis de discurso de género en la ciencia “La
relacion histérica entre los ideales culturales de masculinidad y las concepciones
convencionales del conocimiento y la razén, asi como la presencia de la ideologia de
género en ciencia a través dellenguaje y las metdforas, plantean interesantes cuestiones
epistemoldgicas sobre el papel del sujeto cognoscente, y la objetividad y neutralidad de
la investigacion cientifica.” (Gonzdlez Garcia y Pérez Sedeno: 2002), podemos aceverar
que, en nuestra especialidad, la presencia y reproduccion de una ideologia de género
estd presente continuamente.

Si hiciéramos una prueba muy simple, intentar dibujar una persona que hace tecnologia,
seguramente se dibujardn personas masculinas. Dejando de lado la presencia de
mujeres en las actividades tecnoldgica. Esto empobrece el concepto de tecnologia, de
tecndlogos y de actividad tecnoldgica reservdndolo a los varones que hacen esfuerzo
COonN sUs Manos.
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Este fendmeno, bastante estudiado en investigaciones descriptivas respecto del discurso
de la "buena ciencia”, nos abre el camino para poder indagar respecto del mismo
problema el drea de latecnologia.

El espacio curricular "Educacién Tecnoldgica” (en adelante ET) se presenta tanto como
un espacio proveniente de las “ingenierias” o bien, como una hija directa de la
Educacion Técnica, dreas del conocimiento dominado principalmente por varones.
Muchas veces, en las aulas y en los cursos de capacitacion se percibe la necesidad de
entender ala materia desde ofra perspectiva, sobretodo cuando los alumnos y alumnas
(fanto docentes como adolescentes de la escuela secundaria) conforman una
complejidad de géneroidéntico alasociedad enla que habitamos.

sComo influyen los valores culturales e ideoldgicos en la percepcion de los componentes
deundiscursoenla ETe

sEn qué medida los docentes construyen con sus discursos, una visibn machista vy
androcéntricade esta delaET?

En el pensamiento de Pierre Bourdieu, encontramos la idea de que el sistema escolar es
un lugar donde se forman las personas, es decir, donde se desarrollan las formas de
pensary de actuar, en estrecha relacion con la familia. Ademds, es imposible estudiar los
fendmenos sociales, sin tener como fuente de datos y observaciones a la institucion
masiva donde las personas se forman y donde se crean y reproducen las diferencias
sociales, las etiquetas y son legitimadas, ya que, en términos de Carlos Cullen (1996), “la
escuelarecorta contenidos validados socialmente”3

Como es sabido, el sistema escolar es ese lugar donde, cada vez mds, se reproducen las
“estructuras sociales” (en términos de Bourdieu). Es decir, los grupos sociales, realizan todo
tipo de actividades como recortes, selecciones, jerarquizaciones, acciones en pos de
que sus valores continlen de generacidn en generacion y que sus discursos se
reproduzcan de modo que permanezcan en el tiempo a esto Bourdieu lo llama
“estrategias de reproduccion”.

En este orden de cosas, la escolarizacidn y sus discursos son claves para comprender alas
sociedades actuales, ya que su masividad o universalidad la hacen una institucion
reproductora de valores por excelencia. Uno de estos discursos reproducidos de
generacién en generacion es el de la preponderancia masculina en el dmbito de la
tecnologia (en la ciencia, muchas de las mujeres cientificas lograron derribar muchas
barreras en base a su inteligencia, trabajo y constancia) es el androcéntrico que, sin
darnos cuenta reproducimos constantemente. “El cardcter cada vez mds instrumental
asignado a la educacién asi como su paulatina pérdida de eficacia para fomentar el
pensamiento critico y reflexivo ha hecho que los educadores e investigadores se ocupen
de aspectos mds tecnocrdticos, descuidando otros que bien pudieran coadyuvar al
planteamiento de situaciones realmente complejas y de mayor nivelintelectual” (Giroux,
2004), desarrollar ese sentido critico y reflexivo del que habla Giroux debe sentar sus bases
en la conviccidon de que la tecnologia es una actividad humana toda, sin
discriminaciones.  El “curriculum oculto”,* fenémeno estudiado desde hace afos,
proporciona un potencial de andlisis de discurso Unico a la hora de encontrar
preconceptos e ideologias. Proporciona, elementos adecuados para observar y
obtener datos acerca de la “reproduccion” de situaciones diddcticas que, en multiples
oportunidades, refuerzany legitimanideas que tienden a favorecerla hegemonia de una
forma particular de sersocial o cultural.

3 Cullen, Carlos. (1996).Critica de las razones de educar. Ediciones Novedades Educativas, Buenos
Aires
4 “Curriculum oculto” en términos de Santos Guerra, se define como “el conjunto de normas,

costumbres, creencias, lenguajes y simbolos que se manifiestan en la estructura y el funcionamiento de una
institucion. Sin pretenderlo de manera reconocida, el curriculum oculto constituye una fuente de
aprendizajes para todas las personas que integran la organizacién. Los aprendizajes que se derivan del
curriculum oculto se realizan de manera osmdtica, sin que se expliciten formalmente nila intencidn ni el
mecanismo o procedimiento cognitivo de apropiacién de significados. Santos Guerra, Miguel Angel (2001)
“Ensenar o el oficio de aprender organizacion escolar y desarrollo profesional” Homo Sapiens Ediciones
Buenos Aires
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En el caso concreto de la Educacion Tecnoldgica, se revela la construccion de discursos
machistas o androcéntricos en los textos escolares y en los discursos de los docentes, lo
que reproduce la hegemonia de los varones en el drea cientifico — tecnoldgica, sufriendo
las mujeres una diferencia de género que las coloca en un marco de margincﬂidqd.5
Mdltiples publicaciones fundamentan el hecho de que esta desvalorizacion se ha hecho
patente en diferentes dmbitos académicos y fundamentalmente en el cientifico, v,
infelizmente, ni siquiera se pregunta por el tecnoldgico. Generdndose, directa o
indirectamente, la concepcidn errada e inconcebible de que puede existir una
diferencia de género enla construccion del conocimiento cientifico tecnoldgico.

Obviamente, esta realidad ha promovido consecuencias sociales que se han
encargado ya de fundamentar la psicologia social y la sociologia. De hecho, en lugar
de suscitar una transformacién de esta realidad que empobrece nuestra comunidad
cientifico-tecnoldgica, se han logrado la conformacién de mecanismos aceitados que
favorecen a estareproduccioninjustay empobrecedora del espacio.

Pueden observarse las consecuencias de estarealidad en hechos tan plausibles como: la
escasa matricula de mujeres en carreras como ingenieria o diseno industrial y en libros de
texto, la omision sistemdtica y permanente de personalidades femeninas de la historia de
la cienciaylatecnologia.

Castellanos Gil y Briceno Soto (2009) citan a Fox Keller que afirma que “se considera
pertinente asumir compromisos intelectuales y de investigaciéon que develen los
diferentes discursos dominantes que de manera tdcita se propagan a través de una
concepcion particular de la ciencia y la tecnologia (...) Esta disciplina ha sido
configurada bajo una perspectiva positivista, y su evolucion ha estado bajo el dominio
masculino (FoxKeller, 1991)".

“Las contribuciones mds importantes e incluso mds originales de Vigotsky se refieren ala
actividad humana como fendmeno medido por signos y herramientas (Wertsch, 1989). Es
precisamente esta funciéon mediadorala que hace posible la analogia entre ambos en el
desarrollo psicoldgico humano (Vigotsky, 1978). (... El argumento era que en las
relaciones entre las personas y su medio, en las que se implican las formas superiores del
comportamiento humano, los individuos modifican activamente la situacién ambiental.
(...) el uso de un sistema de signos, producido socialmente y que el individuo encuentra
en su vida social, fransforma el habla, el pensamiento y, en general, la accién humana”
(Cubero, 2005: pg 84)

Cubero nos afirma que las actividades humanas estdn mediadas por signos vy
herramientas y que los individuos crecen y se desarrollan de acuerdo a las condiciones
ambientales alas que estdn en contacto. Esto hace que, un contacto permanente conla
discriminacién de géneros en los libros de textos, producird, de todas formas, que la
construccion de los conocimientos esténligadas a esa estructura social.

Continta afirmando que en los textos se transmiten signos, valores y simbolos que poseen
codigos vy significados implicitos ya que  “Los signos tienen un cardcter social, son
producto de las prdcticas culturales, el acceso a ellos por parte de los individuos esta
asegurado por su pertenencia a una cultura especifica. La accion mediada es siempre
una accion situada, dependiente del medio en el que ocurre (Wertsch, 1991) asi los
signos que son producto de la evlucion sociohistroica de los grupos culfurales, se
adquieren a través de las prdcticas de esas culturas en actividades de interaccidn social
cercana. No se trata, segun Wersch, de que todas las herramientas y signos se adquieran
a través de una instruccidon directa que pretenda tal objeto, sino que los entornos de
interaccion proporcionan suficientes oportunidades para su descubrimiento.” (Cubero,
2005)

5 Véase Casos de Albert Einstein - Mileva Maric vy los esposos Curie.
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Lo que favorece ala construcciéon y reproduccidn de las estructuras sociales en términos
de Bourdieu. La escuela y los textos escolares (quizds los Unicos libros que los
adolescentes lean durante su escuela secundaria) sean elementos de reproduccion de
discriminacionesy distinciones de la pluralidad.

“La escuela como institucion presente en las sociedades tecnoldgicamente sofisticadas
se caracteriza por una serie de rasgos y por una organizacion del comportamiento
peculiar (Cole, 1990). La estructura social y el conjuntfo de actividades que se realizan son
especificas de este contexto. Las unidades estan formadas por grupos amplios en los que
una persona adulta que no pertenece al contexto familiar cercano al desarrollo de los
aprendices es responsable de un grupo extenso de ninos y ninas. Las actividades que se
desarrollan en estos grupos sociales estdn desplazadas de los contextos prdcticos de
actfividad en si, en ellas se desarrollan, en gran medida, habilidades que se estiman
necesarias para contextos sociales futuros. Los medios que se Uufilizan en el contexto
educativo son, ademds, caracteristicas del tipo de actividades que alli se desarrollan,
como es el caso de los sistemas simbdlicos”. (Cubero, 2005)

“El discurso no puede ser ya mas considerado como un representacion del pensamiento
en ellengugje, sino que ha de ser fratado como un modo social de pensar (Mercer, 1996).
Los discursos que se promulgan socialmente hablan y describen los valores,
caracteristicas e ideologia de una determinada comunidad. En ellos se ve reflejada ya
qgue cuenta, a través de ellos, todo su pensamiento y sus maneras de ver el mundo.
“"Miembros de una comunidad de discurso definen la naturaleza y la verdad de los
hechos con una manera particular de hablar sobre ellos. El acuerdo de la comunidad
sobre esta forma de referirse y hablar de las experiencias, del comportamiento, de los
objetos, en un universo de lenguaje, constituye larealidad de esa comunidad. Todo existe
enellenguaje.” (Cubero, 2005)

La idea de realidad, historia, prospectiva se construyen con la continua generacion de
discursos fextuales, gestuales o escritfos que las personas pertenecientes a dicha
sociedad van viviendo e infroduciendo a sus andlisis diferentes caracteristicas, categorias
y descripciones.

Elmundo psicoldgico y elmundo exterior son lo que las personas tratan como categorias y
descripciones en sus discursos. El analista del discurso parte de las categorias de los
participantes para estudiar como se construyen y como se hacen relevantes en la
interaccion. (Edwards, 1996). En nuestro andlisis buscaremos comprobar cdémo
categorias de género se encuentran implicitas y explicitas en los discursos orales y en las
decisiones de los docentes.

Si analizamos nuestras prdcticas y discursos podremos observar ciertos preconceptos
asociados ala tecnologia

- Loshombres sonracionales - las mujeres son emocionales

- Los hombres estdn mds capacitados para la vida publica y las mujeres mds
dotadas paralavida afectivay privada

-Los hombres son mds activosy las mujeres mds pasivas

-Los hombres mds prdcticos, las mujeres mds artisticas

-Los hombres mds rusticos y desprolijos, las mujeres minuciosas y prolijas

-Loshombresson mds agresivos y las mujeres mds pacificas

-Los hombres son fisicamente fuertes mientras las mujeres son débiles

-Los hombres son dominantesy las mujeres son sumisas

-Loshombres sonindependientes; las mujeres, dependientes

- Los trabajos en tecnologia son protagonizados por varones

-Losinventores son varones

-Los tecndlogos son varones

- La historia de la tecnologia estd construida sélo por hombres

- En el contenido “herramientas” son las utilizadas por las profesiones consideradas
masculinas

- Otfros mas podemos pensar
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En el presente taller, presentaremos un concepto fundamental dentro del desarrollo
curricular de Educacién Tecnoldgica: Las herramientas.

Las herramientas son todos aquellos objetos técnicos que se accionan en forma manualy
que tienen como fin ayudar y potenciar las posibilidades de uso de las manos en la
transformacién de la materia. Involucran la fuerza de quienes las operan, aumentando su
rendimiento o adecuando la direccidn para que se aproveche mds eficientemente.

Objetivos:

- experimentar una situacion diddctica diferente que haga reflexionar sobre las
prdcticas tradicionalesy suincidencia

- ejercitar la transferencia de contenidos para que puedan ser leidos en la
cotidianeidad de la fecnologia

- que profundicen habilidades de descripcidén (contar, resumir, enumerar, resaltar,
describir narrar, esquematizar), andlisis (clasificar, relacionar, cotejar, agrupar,
analizar, comparar, confraponer, generalizar, medir), criticar (evaluar, enjuiciar,
justificar, apreciar, criticar, elegir, matizar, discutir, discernir), crear (transformar,
inventar, aplicar, imaginar, disenar, detectar problemas, cambiar, redefinir,
encontrar analogias diferentes, producirideas originales)

- propiciar deduccién, induccién, hipotético deductivo, resoluciéon de problemas

- fomentar las habilidades socializadoras: tfrabajo en grupo, discusidon, puesta en
comun o colaboracién a partir del didlogo, relato de experiencias

- favorecer habilidades comunicativas: vocabulario (bdsico, técnico,
especializado), ortografia, redaccion, estructuracion de frases,  diccién,
vocabulario, pronunciacién, oralidad.

Actividades

Se redlizardn actividades de motivaciéon, autoevaluacion de las propias prdcticas,
andlisis de herramientas desde diferentes perspectivas.

Un debate final acerca de la experienciay de lasreflexiones que se realizaron.

Conclusiones

Existen muchas limitaciones para que nuestra disciplina defina algunos conceptos
bdsicos, esto tiene que ver con el contacto cotidiano de las personas conla tecnologia.
Existe un problema de género en las prdcticas pedagdgicas en el drea de ET, muchas
veces sostenido por los propios docentes. Este problema de género empobrecen los
contenidos propios de la ET.

Somos los propios docentes de ETlo que encontramos limites que le damos a los ejemplos,
podriamos ampliar la mirada para buscar nuevos que proporcionen visiones mucho mds
amplias.

“En tiempos donde nadie escucha anadie,
en fiempos donde estodos contra todos,
en tiempos egoistas y mezquinos,
entiempos donde siempre estamos solos,
habrd que declararse incompetente
entodaslas materias del mercado.

Habrd que declararse uninocente
o habrd que ser abyectoy desalmado.”
Fito Pdez
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Lo que debemos saber sobre control para ensenar tecnologia: una introduccién poco
comun

Por estos dias muchas personas participan en todo tipo de talleres y, mds aldn, hablan
mucho de y sobre ellos y cuando lo hacen, todos creen que hablan de lo mismo, cosa
gue noresultaserdeltodo cierta...

Por ello vamos a comenzar diciendo algo sobre lo que vamos a entender por Taller en el
diade hoy.

Cualquier diccionario define un taller como un lugar en el que se realiza un trabagjo
manual, mds artesanal que industrial, o como la seccién de una industria donde se
realizan operaciones auxiliares al proceso de fabricacidon tendientes a reparar y
mantener los elementos que componen el sistema de produccién, es decir, operaciones
fuera de serie, tendientes a elaborar bienes de produccion, mds que de consumo.

Porotrolado, desde la etimologia, podemos ver que la palabra taller proviene del francés
atelier que a su vez tiene su raiz en el latin vulgar astellarium, que significa astillero y que
deriva de astella, es decir, de astilla.

Algun desprevenido podria decir que un taller es un astillero (es decir, restringir su
significado al del lugar donde se construyen o reparan barcos) o establecer una intima
relacion entre el Tallery manejo de astillas.

Pero todos sabemos que las astillas son los trozos o fragmentos que saltan o quedan como
resultfado de romper o frabajar objetos de madera.

También sabemos que originalmente los barcos se construion de madera, de alli el
nombre de astillero que recibe ellugar en donde se fabrican y/oreparan los barcos.

Con esto estariamos diciendo que un taller es un lugar donde se trabaja con madera y
ahora también alguien podria decir que esta definicion es muy parcial, que lo que
definimos no es otra cosa mds que una carpinteria.

Pero siindagamos sobre el origen de la palabra madera nos encontramos con que su raiz
etimoldgica proviene dellatin materia y ahora si es posible definir mds apropiadamente la
palabrataller, diciendo que:

Taller es el lugar donde se transforma o elabora la materia

Cuando nos refiramos ala materia como ala sustancia de que se componen los cuerpos
fisicos, esos que se caracterizan por tener las propiedades de extensidn, inercia y
gravitacién, como dicen los diccionarios, estaremos en presencia de un taller técnico, o
de técnicos, como los que podemos encontrar en la industria o los que se usan para
ensenar materias técnicas o los que usamos para desarrollar buena parte de la
EducacionTecnolégica.

En este caso resulta facil darse cuenta de la importancia que tiene el conocimiento y la
habilidad en la persona que maneja o dirige un taller ya que, tendrd que conocer y
reconocer los materiales, sus usos, las posibilidades de obtenciéon, las maneras de
frabajarlos, de cambiarles las formas, de unirlos, de poder hacerlos dejar de ser simples
“cosas” materiales para convertirlos en objetos prdcticos (Utiles, muebles, instrumentos,
equipos, maquinarias, etc.).

Cuando al mencionar la materia hagamos referencia al asunto de que se compone una
obra literaria, cientifica, o a la asignatura, disciplina cientifica, técnica, escolar, etc.,
estaremos ante talleres de otra especie, talleres a los que algunos califican como
“diddcticos”, aunque, tal vez, resultaria mds apropiado definirlos como talleres de
educadores.
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Quien dirige un taller de estas caracteristicas tendrd que conocer y reconocer los
contenidos de las materias que se van a “elaborar”, sus objetivos, las formas de
presentarlos, las maneras de trabajarlos (en este punto estamos hablando de didacticas),
de unirlos y/o articularlos con ofros para hacerlos dejar de ser simples conocimientos y/o
habilidades dispersas y atomizadas, para convertirlos en partes arficuladas de la cultura
que pretendemos trasmitirmediante la educacion.

Los talleres que hacemos los docentes no deben ser demasiado diferentes a los que
realizanlos artesanosy los técnicos, almenos en tres aspectos bdsicos:

-En ambos casos se elaboran materias (aunque de distinta naturalezal),
-Laformaen que se frabaja en ellosresulta ser “fuera de serie”,
-Sus productosresultan ser bienes de produccion mds que bienes de consumo.

Con esto Ultimo estamos diciendo que si bien hemos establecido algunas diferencias
entrelos talleres “de técnicos” ylos *de educadores”, las analogias son notables.

Si bien en los talleres "de técnicos” puede distinguirse claramente entre lo que se
transforma (los materiales que se elaboran) y quien lo transforma (el técnico o artesano
que los trabaja), también debemos reconocer que con su trabajo el técnico adquiere
experiencia y sabiduria, con lo cual puede considerarse que, de alguna manera, él
también se transforma. Si pensamos que enlos talleres también se forman aprendices, nos
encontramos con que también los aprendices son objeto de transformacién.

En los talleres “de educadores” tenemos un tallerista (que asume el rol del técnico o
arfesano), participantes (en el rol de los aprendices que se forman ala luz-o ala sombra-
del artesano) y los materiales a trabajar (los contenidos y sus diddcticas). En estos casos la
distincion entre lo que se transforma y quienes lo transforman entra en una zona gris. En
estos talleres debemos entender que los objetos de fransformacién mds importantes son
los participantesy el propio tallerista.

En todo ftaller los participantes deben salir con una buena canfidad de respuestas
(algunos bienes de consumo) y con una mayor cantidad de nuevos interrogantes que los
obliguen a seguir tfrabajando la produccidén obtenida, por lo que estos resultan ser un
conjunto de bienes de produccion.

Ningun taller debiera tener como Unico objetivo el que sus participantes salgan de él con
recetas mdgicas; si la tarea del taller resulta ser fuera de serie, la ejecucion de recetas
pierde relevancia frente al desarrollo creativo de las actividades propuestas por el
talleristay/o porlatarea de los parficipantes.

En este punto estamos planteando dos objetivos para este tipo de talleres:

1. Por un lado, que los participantes del taller (incluido quien lo dirige) revisen,
resignifiquen y amplien el nivel de conocimientos de la materia que se “trabaja”; en
este caso estariamos trabajando contenidos.

2. Y por el ofro, que hagan lo propio con las formas de presentarlos, las maneras de
trabajarlos frente a sus alumnos; en este otro caso estariamos trabajando didacticas.

Una de las observaciones mds frecuentes que he hecho frente a algunos de los proyectos
y programas de capacitacién y formacién en Educaciéon Tecnoldgica que me ha tocado
evaluar, puede sintetizarse diciendo que, en mds de una oportunidad, me he encontrado
conque los materiales diddcticos destinados a los docentes tenian un nivel apenas
superior al de los alumnos para los que se estaban preparando o, peor adn, que los
docentes utilizaban para su formacién y/o capacitacion libros y materiales diddcticos
disenadosy producidos para sus alumnos.
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Desde mi particular punto de vista entiendo que los docentes deben formarse,
capacitarse y actualizarse desarrollando sus capacidades (las que ya poseen y las que
deben incorporar), aprendiendo nuevos contenidos y resignificando sus propios
conocimientos y habilidades de acuerdo a su nivel (que naturaimente debe ser muy
superior al de sus alumnos), utilizando metodologias y bibliografias que raramente
coincidirdn conlas que tendrdn que utilizar en el frabajo con sus discipulos.

Quienes pretendan formarse para ensenar utilizando las mismas herramientas que
utilizardn sus alumnos, no sdlo se condenan a alcanzar un nivel escasamente superior al
gue se pretende de ellos, sino que, ademds, se convertirdn en simples operadores de
técnicas de ensenanza carentes de creatividad y no en docentes hechos y derechos,
con la capacidad de adaptarse a las condiciones de los alumnos que les toquen en
suerte educary alosrecursos disponibles para su trabajo.

El principalrecurso con que cuenta un docente parareadlizar su tarea es élmismo, es decir,
sus conocimientos vy habilidades, sus capacidades y competencias, sus creencias y
convicciones.

1
Unaverdad de Perogrullo afirma que para poder ensenarhacen falta fres cosas:

1. Dominar los conocimientos y las habilidades que se pretenden ensenar, es decir,
saber.

2. Sentir la vocacién de ensenar por considerar trascendente esta actividad, es
decir, querer ensenar.

3. Utilizar adecuadamente los recursos materiales y metodoldgicos para lograr el
objetivo de ensenar bajo distintas circunstancias, es decir, saber ensehar;
obviamente esto fiene directarelacion conlas diddcticas.

Existe una abrumadora cantidad de talleres destinados a la capacitacion docente que
han priorizado el objetivo que tiene que ver con saber ensenar, con la diddctica, dando
por descontado que los participantes ya sabian muy bien lo que debian ensefar, que
dominaban los contenidos que debian trabajar con sus alumnos, y que, ademds, tenian
bien firmeslas motivacionesy la vocacién de querer enseiar...

En el caso particular de la Educacion Tecnoldgica, la capacitaciéon docente se planted
inicialmente en dos instancias: una primera, tan fundamental como fundacional, de
sensibilizacion para presentar el entfonces nuevo objeto de ensefianza y otra, no menos
importante, de profundizacién en la que se tratarian los contenidos especificos a manejar
enlatarea de ensenartecnologia alos alumnos enla escuela.

Podria decirse que la primera instancia se cumplié satisfactoriamente, y que la segunda
nunca se llegd a concretar en forma eficaz, por ello hay una gran cantidad de personas
que saben muy bien de qué se trata esto de la Educacién Tecnoldgica y hasta como
debe ensenarse, pero que no tienen una idea acabada de los contenidos que debe
ensenar...

Por todo lo dicho, en este taller centraremos nuestros objetivos en la presentacion de un
punteo de algunos contenidos de la Educacién Tecnoldgica (que no voy a ensenar), no
nos ocupdaremos de las motivaciones ni de las vocaciones para ensenarlos, y por sdlo
hecho de presentarlos, estaremos haciendo una referencia subliminal a la forma de
ensenarlos y/o aprenderlos en el nivel de ustedes, los docentes que van a ensenarlos que,
como ya dijimos, debe ser muy superior al de los alumnos que los van a aprender a través
de vuestratareaenelaula.

1 Perogrullo (de “Pedro” y “Grullo"): personaje supuesto al que se atribuyen humoristicamente las
sentencias o afirmaciones de contenido tan sabido y natural que es una tonteria decirlas.

61



6to. Congreso Provincial de Educacion Tecnoldgica - Instituto Superior del Profesorado Tecnoldgico

Unaintroduccién poco comin
sSabenustedeslo que esun diabético?

La respuesta mds obvia y mds sencilla dice que es alguien que padece una enfermedad,
la diabetes, que se manifiesta a través de un alto nivel de glucosa enlasangre.

La palabra diabetes viene del griego, formada por dia (a través) y bainein (ir), es decir"ira
través".

Esto se referia a que buena parte del liquido que toma el paciente afectado por esta
enfermedad no se retiene en su cuerpo y pasa a través de él, es decir, hace que elimine
orina en exceso.

Bdsicamente hay dos tipos de diabetes:

- diabetes mellitus
- diabetesinsipida

1) La diabetes mellitus o diabetes sacarina se llama asi debido a que la orina de las
personas afectadas puede presentar glucosa y, por lo tanto, tener un olor y un sabor
dulce como el de la miel, de ahi su denominacién ya que miel en latin es mellis (antes de
los andlisis biogquimicos los médicos solian probar la orina de los pacientes para
examinarla).

La diabetes mellitus no es una patologia Unica sino un sindrome, por lo cual esta
denominaciéon incluye hoy en dia a varios tipos de afecciones diferentes pero con una
caracteristica comun, la hiperglucemia y sus consecuencias.

Hay cuatro clases de diabetes mellitus:

- La diabetes mellitus tipo | (insulinodependiente o diabetesjuvenil)

- La diabetes mellitus tipo Il (no insulinodependiente, generalmente iniciada en la
adultez)

- La diabetes mellitus gestacional (que se desarrolla durante el embarazo)

- Ofros fipos de diabetes mellitus (desarrollados en el contexto de otras
enfermedades o frastornos que se asocian ala diabetes mellitus)

2) La diabetes insipida, o diabetes de agua, no es causada por un desorden enla glucosa
sino por un trastorno relacionado con la hormona antidiurética (también llamada
vasopresina), que ocasiona la excrecién de grandes cantidades de orina muy diluida
gue no tiene sabor (enlatin sin sabor esinsipidus).

Luego de esta informacién enciclopédica, vamos a ir concretando la respuesta a la
pregunta planteada.

La glucemia (la concentraciéon de glucosa en sangre) cuyo aumento provoca la
diabetes, estdregulada porhormonas, entre ellas: lainsulina.

La insulina es una hormona hipoglucemiante que actia sobre el metabolismo de los
carbohidratos, los lipidos y las proteinas.

Facilita el transporte de glucosa a través de las membranas celulares, promueve su
transformacién en otros productos que dan energia hasta su transformacioén final en
diéxido de carbonoy agua, favorece la sintesis de glucdégeno hepdtico y muscular.

Los sinfomas clinicos de la diabetes son consecuencia de las repercusiones que origina la
falta de insulina a nivel de las células de los distintos tejidos diana: hepdtico (higado),
musculoy tejido adiposo.
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Esa falta de insulina originard una serie de alteraciones metabdlicas en cadena, cuyas
principales consecuencias se traducen en: unincremento en la produccion hepdtica de
glucosay una disminucién en el consumo periférico de la misma en los tejidos musculares
y adiposos.

De esta manera, nila glucosa procedente de los alimentos, nila producida por el higado
puede ser metabolizada por las células y, en consecuencia, se establece una situacion
de hiperglucemia que da lugar a las complicaciones y los sinfomas cardinales de la
enfermedad, que son:

Poliuria: El aumento exagerado de la diuresis es, quizd, la manifestacion clinica mds
frecuente y precoz. Cuando la hiperglucemia supera cierto limite, aparece la glucosuria
gue puede ocasionar pérdidas elevadas de glucosay electrolitos a través de la orina.

Polidipsia: El incremento de sed es un mecanismo para evitar la deshidratacion y
confrarrestarla poliuria.

Polifagia: El exceso de apetito de los diabéticos es el reflejo del "hambre" de glucosa que
tienen las células y pone en evidencia el ingreso insuficiente de esta glucosa en los
distintos tejidos.

Astenia: El cansancio es consecuencia de la alteracion del metabolismo de la glucosa a
nivel de las células musculares. Ademds del déficit de "energia glucosa” en el tejido
muscular, el deficiente aprovechamiento de las proteinas y de las grasas, asi como su
elevada utilizacién energética en reemplazo de la glucosa que no puede ingresar al
musculo, acompanado todo ello de la disminucion del glucdgeno en higado y muisculo,
contribuyen al agotamiento progresivo de la persona diabética.

Pérdida de peso: Eso mismo.

Infecciones: Los leucocitos, gldbulos blancos, manifiestan una escasa actividad debido a
la ausencia de glucosa; la falta de funcidon de estas células fagociticas demora la
cicatrizacion de las heridas.

2
Como podemos ver, la diabetes provoca un desorden muy importante a nivel fisiolégico.

Bueno... vamos a cortar esta introduccién cuasi médica, no sin antes pedir disculpas alas
personas que en verdad sepan de biologia.

Ustedes se preguntardn: sPara qué hemos hecho esta introduccion aparentemente
absurda para un taller en el que pretendemos presentar contenidos de Educacion
Tecnoldgica?

Pues sdlo para decir que, desde una vision brutalmente simplista y sin dnimo de ofender a
nadie, es posible definir a un diabético como a una persona que sufre un gran desorden,
un gran desconfrol en el funcionamiento de sus sistemas bioldgicos.

Sin la presencia de la diabetes el paciente posee un sistema bioldgico que funciona
normal y naturalmente, entre ofras cosas porque dicho sistema tiene la capacidad de
autocontrolarse; luego de la enfermedad le hace falta un control exterior para que siga
funcionando con cierto grado de normalidad y ya no tan naturalmente.

Paliar o, eventualmente, curar alguna enfermedad, muchas veces tiene que ver con
repararsistemas de autocontrol o sustituirlos por controles externos artificiales.

Vean ustedes los malabares que hay que hacer para intfroducir, de manera mds o menos
original, la palabra control, tomdndola dentro del contexto mds cercano en el que
estamosinmersos, es decir, dentro de nuestro propio ser.

1 Relativo a la fisiologia. Ciencia que tiene por objeto el estudio de las funciones de los seres
orgdnicos
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¢De qué hablamos cuando hablamos de control?

Cuando buscamos los origenes de la palabra control nos encontramos con distintas
versiones, en esta oportunidad mencionaremos sélo a dos:

-Unale afribuye un origen espanol:

Se dice que cuando los galeones espanoles regresaban de América cargados de oro lo
gue hacian era depositarlo en la Torre de Oro de Sevilla, por lo que la administraciéon de
esaTorre entregaba un vale contra oro, certificando dicha entrega.

Con el tiempo este nombre fue desvirtudndose, pasando a ser contra el oro y luego
contraloro, llegando hasta nuestros dias como contralor y control con un significado muy
orientado alo administrativo, ala certificacion de algo que ocurrid, asuregistro.

- Otra versidn, mucho mds aceptada que la anterior, afiima que ambas palabras,
contralory control, proceden del francés.

Segun esta versién se dice que contralor significa "interventor de gastos y cuentas de la
Casa Realy en el ejército”, que procede de contréleur (empleado que se encarga de las
comprobaciones administrativas), que deriva de contréler (comprobar, verificar) y éste
de contréle (doble registro que se llevaba en la administracién para la verificaciéon
reciproca) y que enredlidad se trata de una contraccidn de contreréle cuyo significado
tiene sentido enla verificacionyla comprobacion.

Indagando un poco mds en el origen de esta versidbn puede concluirse que esta raiz
francesa de la palabra en cuestiéon surge, enrealidad, como una traduccion del latiny se
remonta a la época en que los mercaderes venecianos crearon el sistema de
contabilidad conregistros de pérdidas y ganancias (de activo y pasivo, de debe y haber)
que asentaban y/o documentaban por duplicado en dos rollos de papel, de modo que
el deudor se quedaba con el original al que llamaban rotulus (de rollo en latin) y el
acreedorse quedaba con un duplicado del original, porlo que se constituia en unrollo de
verificaciéon al que llamaban contrarotulus.

Del latin rotulus derivan role, en francés vy rollo en espanol. De aqui que los franceses
hayan traducido la palabra latina contrarotulus como contreréle en primera instancia,
para llegar finalmente a contréle, con una definicién que nos remite a ‘inspeccionar’,
fiscalizar' o 'dominar'.

Esta breve investigacion de la palabra control nos la muestra definida como una
operacién, como un proceso, que surge y estd incluida dentro de la actividad
administrativa de las organizaciones, esto es, dentro de lo que por estos dias se ha dado
en llamar tecnologias blandas o, mds apropiadamente, tecnologias de la organizaciény
la gestion.

64



6to. Congreso Provincial de Educacion Tecnoldgica - Instituto Superior del Profesorado Tecnoldgico

El control y las tecnologias de la organizaciény la gestion

Desde este primer acercamiento a su definicidén, podemos observar al control bajo dos
perspectivas extremas:

- Una que consiste en la verificacién de los resultados obtenidos luego de terminado el
proceso realizado para alcanzar los objetivos planteados por una organizacion, asicomo
de los gastos producidos durante su desarrollo. Esta verificacion, que se realiza como
parte centfral de una accidén de conftrol final, es ejecutada desde el nivel directivo
mediante la aplicacién de mecanismos de medicién de tipo cuantitativo.

El objetivo de este tipo de control apunta a verificar, inspeccionary fiscalizar los resultados
delaccionar de una organizacion.

Los resultados obtenidos con este tipo de control, si bien son muy Utiles para comparar el
resultado de lo que se ejecutd en relacion con lo que se planed, no resultan lo
suficientemente aptos para detectar posibles errores y/o desviaciones producidos en
proceso bajo control, nimucho menos para corregirlos.

Esto se debe a que sdélo se verifica lo que pasd a partir del andlisis y la medicién de
variables cuantificables, a grandes rasgos: los resulfados obtfenidos y los gastos
ocasionados, y como estas variables tienen mds que ver con lo que podemos llamar los
efectos del proceso que con las causas que los producen; estamos sabiendo mucho de
lo que pasd, pero muy poco de cdmo pasod.

Por lo dicho queda claro que este tipo de control es algo que sucede después de que el
proceso a controlarse completd, viene a posteriori de los hechos.

- La segunda perspectiva involucra a todos los niveles y miembros de la empresa. En este
caso se incluyen como variables a analizar alos factores sociales y culturales presentes en
la organizacién, por entender que la eficacia de cualquier método de control de una
organizacién depende fuertemente del comportamiento individual de quienes la
integran.

El fipo de observables incluidos en el proceso de este tipo de confrol obligan aincorporar
nuevos mecanismos de medicién, en este caso de tipo cudlitativos.

La incorporacion de las variables culturales, organizativas, humanas y grupales presentes
en la organizacién que pretendemos controlar, si bien generan algun tipo de trastorno a
la hora de presentar los resultados finales de las mediciones realizadas durante el proceso
de control, por ser imposibles de cuantificar, tienen la virtud de darnos la posibilidad de
otorgar causalidad alos efectos que tan bien podemos medir cuantitativamente.

La posibilidad mencionada es la que transforma a este fipo de control en un eficiente
mecanismo que logra, no sélo evaluar los resultados finales de un proceso, sino también
detectary corregirdesviacionesy/o errores en (y durante) el proceso bajo control.

Es por todo lo dicho que este segundo tipo de control suele llamarse, en contraposicion
con el anterior al que se lo conoce como control limitado (puesto que se limita a los
resultados finales), control amplio (puesto que incluye al anterior).

Las nuevas variables incorporadas en el confrol amplio pueden ser observadas,
evaluadasy modificadas durante el desarrollo del proceso, porlo que este fipo de conftrol
puede aplicarse antes de que el mismo fermine, es decir, durante su franscurso,
posibilitando, de este modo, evitarresultados indeseables del proceso bajo control.

Podemos decir que, mientras que el control limitado resulta ser una operacién externa 'y
posterior al proceso a controlar, el control amplio, que puede y debe incluirse en el
proceso, resultaser simultdneo.
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A esta alturaya pueden presentarse algunas definiciones de control:

El control fiene como objetivo cerciorarse de que los hechos vayan de acuerdo con los
planes establecidos.Burd K. Scanlan

Es la regulacién de las actividades, de conformidad con un plan creado para alcanzar
ciertos objetivos.Robert Eckles, Ronald Carmichaely Bernard Sarchet

El proceso de medir los actuales resultados en relacion con los planes, diagnosticando la
razén de las desviaciones y tomando las medidas correctivas necesarias.Robert B.
Buchele

Implica la medicién de lo logrado en relacién con lo estdndar y la correccion de las
desviaciones, para asegurar la obtencién de los objetivos de acuerdo con el plan.Harold
Koontzy Ciril O 'Donell

El proceso para determinar lo que se estd llevando a cabo, valorizaciényy, sies necesario,
aplicando medidas correctivas, de manera que la ejecucién se desarrolle de acuerdo
conloplaneado.GeorgeR. Terry

La medicion y correccion de las realizaciones de los subordinados con el fin de asegurar
que tantfo los objetivos de la empresa como los planes para alcanzarlos se cumplan
econdmicay eficazmente.Robert C. Appleby

El control consiste en verificar si todo ocurre de conformidad con el plan adoptado, con
las instrucciones emitidas y con los principios establecidos. Tiene como fin senalar las
debilidades vy errores a fin de rectificarlos e impedir que se produzcan nuevamente.Henry
Fayol

El control es una funcion administrativa: es la fase del proceso administrativo que mide y
evalta el desempeno y toma la accidn correctiva cuando se necesita. De este modo, el
controles un proceso esencialmente regulador.Chiavenato.

De las definiciones anteriores surge que es posible asociar ala palabra control con:

- Comprobar o verificar el logro de los objetivos que se establecen en el proyectoy
enla planificacion.

- Medir, comparar con un patrén, para controlar; resultaimprescindible cuantificar
resultados.

- Detectar desviaciones, es decir, descubrirlas diferencias que se presentan entre lo
ejecutadoylo planeado.

- Establecer medidas correctivas, es decir, prever y corregir los errores y/o
desviaciones detectadas.

-Regular, es decir, ajustar, reglar o ponerlas cosas en orden alo planeado.

- Ejercer autoridad (dirigir, mandar, o dominar).

- Frenar o impedir acciones que produzcan desviaciones y/o errores.

En definitiva podemos decir que:
El control es una funcidén administrativa que mide y evalia el desempeno de una

organizacioén con el fin de tomar acciones correctivas cuando sea necesario, porlo que
se constituye en un proceso de regulacion.
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¢Para qué queremos controlar?

Cualquier organizacion en general, cualquier empresa en particular, justifica su
existencia mediante la definicidn de sus objetivos, hace un proyecto para alcanzarlos,
traza planes para lograrlos resultados esperados a través del diseno y la ejecucion de una
serie de procesos particulares, a partir de la administracién de los recursos que pueda
disponer.

Muy brevemente podemos decir que dentro del o de los proyectos que elabore una
organizacién o una empresa para alcanzar los objetivos que se propuso, podemos
encontrarunaserie de pasos o etapas, enfre las que se distinguen:

- Planeary organizar. Para definir qué debe hacerse, como debe hacerse y cudndo
debe hacerse.

- Ejecutar. Esto es, llevar a la prdctica lo planeado para obtener los resultados
propuestos.

- Evaluar. Este paso consiste en lainterpretacion de la informacién obtenida a partir
de la etapa anterior y su comparacién con los objetivos propuestos, a fin de
detectar e indicar errores de planeaciéon, organizacion, ejecucion o direccion,
para posibilitarla toma de decisiones a futuro.

- Mejorar. Consiste en poner en prdctica las medidas que resolverdn las
desviaciones, errores detectados enla etapa anterior, con el fin de prevenir errores
futuros.

Existe un pensamiento muy interesante que se le atribuye a Mao Tse Tung que dice: La
teoria orienta ala practica pero la practicala corrige.

Nosotros podriamos hacer unainterpretacién o una adaptacién de la misma diciendo: El
proyecto y la organizacion orientan la ejecucion de la planificacion pero es la ejecucion
quienla corrige.

Suele ocurrir que los resultados esperados de muy buenas planificaciones llegan a tener
desviaciones considerablesluego de su ejecucion.

Aqui cabria tomar en consideracién otra frase de la sabiduria popular que dice: El
hombre propone y Dios dispone, de la que podriamos hacer una libre adaptacion
diciendo que: Elhombre proyectaylarealidad concreta.

Por lo que acabamos de decir, resulta mucho mds que recomendable proyectar y
disenar, planeary organizar, conla cabeza en el cielo, pero conlos pies enlatierra...

No debemos negarnos ala creatividad, pero tampoco alarealidad...

Esas cachetadas que larealidad suele propinarle alos “creativos haraganes” (a aquellos
gue creen que ser creativos se limita a parir ideas a tontas y a locas, sin trabajarlas, sin
madurarlas, sin franspirarlas...) se constituyen en unarazén de peso para que se incorpore
al control como parte integrante de todos proyectos en todas y cada una de sus etapas
y/o niveles, posibilitando con su concurso que los planes se concreten.

Porlo tanto, larespuesta ala pregunta planteada en el subtitulo es:

Controlamos para cerciorarnos del buen funcionamiento del proyecto, del cumplimiento
dela planificacién, de la eficiencia de la organizacién, conlo que estaremos asegurando
que los objetivos sean alcanzados de la mejor manera posible.

El objetivo de un buen control no debe limitarse aidentificarlos fracasos del pasado.

Un buen control es el que nos puede llevar a encontrarlas maneras mas adecuadas para

qgue los resultados puedan ajustarse de la mejor manera a los objetivos propuestos en el
presentey parasuperar esas expectativas en el futuro.
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Por otra parte un buen control contribuye a:

- Mejorar la calidad: Detectando las fallas del proceso es posible introducir correcciones
para eliminary prevenir errores.

- Acelerar los ciclos de produccién: Optimizando tiempos de produccion, mejorando
procesos. Para mejorar los disenos, la calidad, o el tiempo de los productos demandados
porlos consumidores, y posibilitar el desarrollo y la entrega de nuevos productos y servicios
alos clientes.

- Agregar valor: Acelerar los ciclos de produccién es una manera de obtener ventajas
competitivas. Tratar de lograr esas ventajas copiando o siguiendo los movimientos de la
competencia suele resultar muy costoso y no siempre produce buenos resultados. Otra
forma de lograrlo consiste en agregar valor al producto o servicio que se pone en el
mercado, de tal manera que los clientes lo comprardn, prefiriéndolo sobre la oferta del
consumidor. Con frecuencia, este valor agregado adopta la forma de una calidad por
encima de la medida lograda aplicando procedimientos de control.

- Facilitar la delegacién y el trabajo en equipo: La tendencia hacia la administracion
participativa también aumenta la necesidad de delegar autoridad y de fomentar que los
empleados trabajen juntos en equipo. Esto no disminuye la responsabilidad Ultima de la
gerencia. Por el contrario, cambia la indole del proceso de control. Por tanto, el proceso
de control permite que el gerente controle el avance de los empleados, sin entorpecer su
creatividad o participacion en el frabajo.

- Enfrentar el cambio: Los mercados cambian, la competencia en todo el mundo ofrece
productos o servicios huevos que captan la atencidén del publico, surgen materiales y
tecnologias nuevas, se aprueban o enmiendan reglamentos gubernamentales. La
funcién del control sirve a los gerentes para responder a las amenazas o las
oportunidades de estos “cambios enlasreglas de juego”, porque les ayuda a detectarlos
cambios que estdn afectando la produccidn de sus organizaciones.

. Qué debemos hacer para controlar?

El control administrativo es un proceso ciclico y sistemdtico que requiere de la
planificacionyla ejecucién de cinco acciones o etapas bdsicas:

1) Establecer normas y métodos para medirlo que se esta haciendo, unavez que desde la
planificacion se hayan establecido los objetivos y las metas en términos claros, precisos y
mensurables sin dejar de lado los tiempos de ejecucion.

En esta etapase establecenlos estdndares o criterios de evaluacion.

Recordemos que un estdndar es una norma o un criterio que sirve de base para la
evaluaciéon o comparacion de alguna cosa.

Entre los distintos tipos de estdndares podemos mencionar:

- Est&ndares de cantidad: referidos bdsicamente al volumen de produccidony alos
volimenes de stock (de materia prima, de productos semielaborados, de
productos elaborados, de cantidades de horas mdquinas y de horas hombre,
etc.)

- Estdndares de calidad: requeridos para los controles de recepcion de materia
prima, especificaciones del producto, de calidad de producto y de produccion,
etc.

- Estdndares de tiempos: indispensables para poder controlar sila produccidn se va
ejecutando en tiempo y forma, para controlar y regular la reposiciéon de los
distintos stocks, etc.

- Est&ndares de costos: para controlar y regular los costos de produccion, de
administracién, de ventas, etc.
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El administrador esresponsable de esta etapa.

2) Evaluar lo que se esta haciendo: Esta accién implica ni mds ni menos que medir los
resultados obtenidos durante la ejecucion de la planificacién.

Generalmente resulta ser la etapa mds sencilla y menos conflictiva del proceso de
control, ya que una buena planificacién y un adecuado establecimiento de estdndares
reducen aestaetapa auna accidn mecdnica, pues han definido muy claramente lo que
se debe mediry como se debe medir.

Eltécnico esresponsable de esta etapa.

3) Comparar los resultados con los estdndares establecidos: mediante esta accidn se
comparan los resultados de la evaluacion con las metas o criterios previamente
establecidos.

Cuando los resultados de las mediciones se corresponden a los estdndares, se puede
decir que todo estd bajo control.

El sentido de esta comparacion es el de verificar si ha habido desvios o variaciones, es
decir, detectareindicarerrores de planeacioén, organizacién, ejecucion o direccion.

En esta etapalaresponsabilidad es del administrador con el apoyo del técnico.
4) Implementar acciones correctivas: Esta etapa tiene por objetivos:

-Corregir y adecuar desempenos y resultados que hayan puesto en evidencia
algun tipo de desvio o variacion conrelacion alos esténdares establecidos.
-Prevenirfallas o errores futuros.

-Aplicar medidas correctivas que pueden consisten generalmente en cambios en
algunos procesos, en algunas operaciones indicadas en la planificacién. Pero
como el gjercicio del control corrige al plan de control, es posible que el mismo
revele que, ademds de las desviaciones y errores respecto de las normas, existan
estandares y/o métodos de controlinadecuados, las medidas correctivas también
puedeninvolucrar cambios en esas normas originales.

Aqui elresponsable es el administrador.

5) Disenar sistemas de retroinformacién para que la informacién obtenida durante la
ejecucién del controlingrese al sistema administrativo en tiemporeal.

Frecuentemente resulta necesario informar los resulfados de las mediciones a ciertos
miembros de la organizacion ni bien estas se producen para que puedan operar sobre las
causas de las desviaciones y errores que ellas detectan, para solucionar, de este modo,
los problemas antes de que se planteen.

Esa informacién podria proporcionarse tanto a los individuos cuyas actuaciones son
medidas, como asusjefes, a otros gerentes de nivel superior y los miemlbros del staff.

La decisién de quienes deben ser los destinatarios de esa retroinformacién es delicaday
dependerd del tipo de problema que se propone afrontar.

Por ello, esa informacién debe darse de la forma mds objetiva posible, libre de juicios de
valor, prejuicios, cuestiones personales, etc.

Generalmente cuantas mds personas reciben la retroinformacion de los resultados, mds
se incrementa el riesgo de que surjan conflictos y actitudes defensivas por parte de los
empleados que estdn siendo controlados.

Nuevamente esresponsable el administrador con el apoyo deltécnico.
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¢ Qué queremos controlar?

Ya se ha dicho que resulta conveniente que el control esté presente en todos los niveles y
entodaslas dreas de la organizacion.

Algunas de las principales dreas de contfrol enla empresa son:

1) Area de produccién: los principales controles que se realizan en esta drea, sea que
pertenece a una empresa productora de bienes (empresa industrial) o servicios
(prestadora de servicios), sonlos siguientes:

- Conftrol de produccién: programa, coordina e implanta todas las medidas
requeridas para lograr un 6ptimo rendimiento en las distintas unidades de
produccién, indicando el modo, los tiempos y los sectores mds iddneos para lograr
las metas de produccion.

- Control de calidad: Corrige cualquier desvio de los estdndares de calidad de los
productos o servicios, en cadaseccion.

- Conftrol de costos: Verifica continuamente los costos de produccién, tanto de
materia prima como de mano de obra.

- Control de los tiempos de produccion: este control se realiza tanto sobre mdaquinas
como sobre operarios para eliminar fiempos muertos y/o esperas innecesarias
aplicandolos estudios de tiemposy movimientos.

- Conftrol de inventarios: verifica y regula los stocks de materias primas, partes y
herramientas, productos, fanto semielaborados como elaborados o terminados,
etc.

- Conftrol de procesos: fija programas, rutas y abastecimientos para cada sector de
produccion.

- Control de desperdicios: Se refiere la fijacién de sus minimos tolerables.

- Control de mantenimiento: se readliza en base a la programacién de
mantenimientos preventivos (de cardctersistemdtico), predictivosy correctivos.

2) Area comercial: Es el drea de la empresa que se encarga de vender o comercializarlos
productos o servicios producidos.

Algunos de los controles de su competencia son

- Control de ventas: monitorea y regula el volumen diario, semanal, mensual y anual de las
ventas de la empresa ya sea por cliente, por vendedor, por regién, por producto o por
servicio, con el fin de sefalar fallas y/o distorsiones enrelacion conlas previsiones.

Los principales controles de ventas sonlo que se realizan:
-Porvolumen total de las mismas ventas.
- Portipos de articulos vendidos.
-Porvolumen de ventas estacionales.
-Porel precio de articulos vendidos.
-Porclientes.
- Porterritorios.
-Porvendedores.
- Por utilidades producidas.
-Por costos de los diversos tipos de ventas.

- Conftrol de propaganda: Para acompanar la propaganda contratada por la empresay
verificarsuresultado enlas ventas.

- Conftrol de costos: Para verificar continuamente los costos de ventas, asi como las
comisiones de los vendedores, los costos de propaganda, efc.

3) Area financiera: Es el drea de la empresa que se encarga de manejar los recursos
financieros, como el capital, la facturacion, los pagos, el flujo de caja, etc.
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Los principales controles en el drea financiera son:

- Confrol presupuestario: Monitorea el desarrollo de los gastos financieros
presupuestados, por departamento, para detectar cualquier desvio enlos ellos.

- Confrol de costos: Realiza un control global de todos los costos en los que incurre la
empresa, ya sean costos de produccién, de ventas, administrativos, financieros,
como por ejemplo los intereses y amortizaciones, préstamos o financiamientos
externos, etfc.

4) Area de recursos humanos: Esta es el drea qgue administra al personal, algunos de los
principales controles que le corresponde realizar son:

- Controles de asistencia y retrasos: Es el control de los horarios de entrada y de
salida del personal y de los expedientes que verifican sus retfrasos, las faltas
justificadas por diversos motivos (médicos, comisiones de servicios, etc.) y las no
justificadas.

- Conftrol de vacaciones: Es el control que senala cuando un funcionario debe
entrar en vacaciones y por cudntos dias, planificadas de modo tal el
cumplimiento de las mismas no resienta la operatividad de la organizacion.

- Control de salarios: Verifica los salarios, sus reajustes o correcciones, despidos,
indemnizaciones, efc.

Principios de control

Ningun control serd vdlido si no se fundamenta en los objetivos, por tanto es
imprescindible establecer medidas especificas de actuacion, que en general se definen
teniendo en cuentalos siguientes principios

- De equilibrio: Cuando se delega autoridad se hace necesario establecer mecanismos
idéneos para verificar que se estd cumpliendo con la responsabilidad conferida y que la
autoridad delegada estd siendo debidamente ejercida, por ello a cada persona, a cada
grupo que ha recibido una delegacién de autoridad se le debe definir un grado de
control.

- De la oportunidad: El control debe aplicarse antes de que se efectUe el error, de tal
manera que sed posible tomar medidas correctivas, con anticipacion.

- De los objetivos: Se refiere a que el control existe en funcidn de los objetivos. El control no
es un fin, sino un medio para alcanzar los objetivos preestablecidos. Ningun control serd
valido si no se fundamenta en los objetivos y si, a través de él, no se verifica el logro de los
mMismos.

- De las desviaciones: Todas las variaciones o desviaciones que se presenten en relacion
con los planes deben ser analizadas detalladamente, de manera que sea posible
conocerlas causas que lo originaron, a fin de fomarlas medidas necesarias para evitarlas
en futuro. Es inUtil detectar desviaciones si no se hace el andlisis de las mismas vy si no se
establecen medidas preventivasy correctivas.

- Delafactibilidad: El establecimiento de un sistema de control debe justificar el costo que
este represente en tiempo y dinero, en relacién con las ventajas reales que este reporte.
De nada servird establecer un sistema de control silos beneficios financieros que reditUa
resultan menores que el costoy el tiempo que implican suimplantacion.

- De excepciéon: El control debe aplicarse, preferentemente, a las actividades
excepcionales o representativas, a fin de reducir costos y tiempo, delimitando
adecuadamente que funciones estratégicas requieren el control. Este principio se auxilia
de métodos probabilisticos, estadisticos o aleatorios.

- De la funcién controladora: La persona o la funcidn que realiza el control no debe estar
involucrada conla actividad aconfrolar.
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Tolerancias del control
Hay un dicho popular que dice: en lateoriatodo estd bien, enla practica no.

Tal vezsea por ello que el rendimiento real, los resultados obtenidos, rara vez concuerdan
exactamente conlos esténdares propuestos.

Por ello es que se deben fijar criterios de aceptacién de esas desviaciones de los
estdndares.

sCudnta variacion del esténdar resulta aceptable? 3;Cudnta variacién del estdndar se
puede tolerar?

El administrador establece las tolerancias del control en funcidn de las metas.

Frecuentemente el administrador debe hacerjuicios subjetivos cuando el sistema o factor
que se supervisa estd fuera de control, si la actividad que se supervisa se presta a una
medida numérica se pueden usar técnicas de control estadistico.

Un elemento que influye en la cantidad de desviacion aceptable representa el riesgo de
estar fuera de control. En general mientras menor sea el riesgo mds amplias podrdn ser las
toleranciacs.

En generalla tolerancia establece dos franjas de calificacion:

- Una franja de calificacién inaceptable que no admite o rechaza valores inferiores
alatolerancia en defecto del valor estdndar u objetivo establecido, y

- Una franja de calificacién aceptable que incluye el estdndar u objetivo, que parte
de un limite inferior determinado por la tolerancia en defecto y que puede o no
tener un limite superior al valor estandar.

La existencia de este limite superior resulta una solucidén de compromiso entre el valor
agregado que este "exceso de calidad” pueda dar, y el costo que supone brindar una
calidad superior ala estdndar.

Algunostipos de control

Existen fres tipos bdsicos de control, en funcidn de los recursos, de la actividad y de los
resultados dentro de la organizacién, estos son:

- Elcontrol preliminar,
- Elcontrolconcurrentey
- El control de retroalimentacion.

El primero se enfoca en la prevencidén de las desviaciones en la calidad y en la cantidad
de recursos Uutilizados en la organizaciéon. El segundo, vigila las operaciones en
funcionamiento para asegurarse que los objetivos se estdn alcanzando, los estdndares
gue guian ala actividad en funcionamiento se derivan de las descripciones del frabajo y
de las politicas que surgen de la funcién de la planificacion, y Ultimo tipo de control se
centra en los resultados finales, las medidas correctivas se orientan hacia la mejora del
proceso para la adquisicidon de recursos o hacia las operaciones entre si.

1) El control preliminar: se enfoca en la prevencién de las desviaciones enla calidad y en
la cantidad de recursos utilizados en la organizacién. Su objetivo consiste en aumentarla
probabilidad de que los resultados actuales concuerden favorablemente con los
resultados planificados.
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Seocupade:

- La seleccién y control de recursos humanos, asi como de la formacion de equipos de
trabajo atendiendo alos requerimientos del frabajo y predeterminalos requerimientos de
las habilidades de los empleados.

- El control de materiales, en especial de la materia prima, no sélo de su cantidad, sino
también de su calidad; utiliza muestreos estadisticos.

- Controlar el capital, parareemplazar el equipo existente o aumentarla capacidad dela
empresa. Las adquisiciones de capital son controladas por el establecimiento de criterios
de rentabilidad potencial y generalmente se incluyen en el presupuesto de capital, en el
que detallan las fuentes y usos alternativos de los fondos. La aprobacion de este
presupuesto por parte de la gerencia implica decisiones de inversién, que se basan en
andlisis econémicos (el método del periodo de recuperacién o amortizacion, la tasa de
rentabilidad sobre lainversidn, elmétodo de la tasa descontada de rentabilidad, recursos
financieros).

2) Control concurrente: se realiza a fravés de los supervisores que dirigen el tfrabajo de sus
subordinados para asegurarse de que la tarea de confrol se realice adecuadamente.

La direccién sigue la cadena de mando formal, pues la responsabilidad de cada superior
esinterpretar para sus subordinados las érdenes recibidas de niveles mds altos.

3) Control de retfroalimentacién: La caracteristica definitiva de los métodos de control
retroalimentados consiste en que éstos consideran a los resultados histéricos como base
para corregirlas acciones futuras; por ejemplo, los estados financieros de una empresa se
utilizan para evaluar la aceptabilidad de los resultados histéricos y determinar cuales son
los cambios que deberian hacerse en la adquisicidon de recursos o actividades operativas
futuras.

Herramientas para el control
Existe una gran variedad de herramientas de control entre las que se pueden mencionar:

- Contabilidad

- Auditoria

- Presupuestos

-Reportes, informes

-Formas

- Archivos (memorias de expedientes)
-Computarizados

-Mecanizados

- Grdaficasy diagramas

- Proceso, procedimientos, Ganftt, efc.

- Procedimiento hombre mdquina, mano izquierda, mano derecha etc.
- Estudio de métodos, tiemposy movimientos, etc.
- Métodos cuantitativos

-Redes

- Modelos matematicos

-Investigacién de operaciones

- Estadistica

- Cdlculos probabilisticos

Como puede apreciarse el menu es muy amplio y generalmente no se utilizan todas
juntas, por ello, a la hora de elegir nuestras herramientas debemos asegurarnos de que
seanlas mds adecuadas.
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Para ello deberemos resolver una serie de cuestiones que orienten nuestra decision,
algunos ejemplos podianser:

- sCudlmostrard mejorlo que se ha perdido o lo que no se ha obtenido?

- 3Cudlpuedeindicarnoslo que podria mejorarse?

- sComo medir mdsrdpidamente cualquier desviacién anormail?

- sCudl podrdidentificar alos factores responsables de determinadas fallas?
- 3Qué controles sonlos mds baratosy amplios ala vez?

- 3Cudlessonlosmds faciles y automdaticos?

Fallas en el sistema de control

Cuando las cosas no salen como debieran o como estaban previstas, no debemos
conformarnos diciendo que nuestra organizacién estd fuera de control y tirar a la basura
alsistema fracasado.

Lo que debemos hacer es pedirle a nuestro sistema de control que, ademds de los
nUmeros del fracaso, nos proporcione un informe con las explicaciones necesarias para
posibilitarnos la busqueda de respuestas y soluciones, es decir, con una critica propositiva
delincorrecto funcionamiento de la organizacion.

En estos casos la labor del analista debe ser objetiva y centrarse estrictamente en las
técnicas utilizadas y en los criterios que las fundamentan, para no caer en errores tipicos
dela supervision tan groseros como los siguientes:

- Caceria de brujas: en este caso el andlisis de los datos y mediciones del sistema se
centran en la deteccidén de sintomas y culpables, con lo que obtiene una
personificacién de algunos errores, cosa que termina por encubrir algunos otros
que, frecuentemente, suelen serlos verdaderos causantes del fracaso.

Lo que el analista debe hacer es enfocar su tarea en la deteccidn de causas y posibles
soluciones.

- Esparcimiento de la responsabilidad: el proceso de confrol puede no ser
demasiado especifico e involucrar al total del personal el cual al sentirse atacado,
lejos de apoyar elrestablecimiento del equilibrio, reacciona negativamente.

- Obsesion: el Proceso de control se vuelve obsesivo, hay demasiadas inspecciones
por lo que se vuelve costoso, creando, ademds, un clima de baja confianza ya
que limitalalibertad individual para actuary auto controlarse.

- Nostalgia: el sistema pone demasiado énfasis en lo que pasd, se vuelve recursivo,
lo que limita una efectiva foma de medidas correctivas.

El control de gestion

La gestion y la administracion tienen que ver con dirigir, ordenar, disponer y organizar los
recursos disponibles con el fin de lograr un objefivo, en nuestro caso metas
organizacionales que provienen del proyecto y la planificacién que una empresa ha
hecho dentro de ciertas condiciones socio-culturales.

Los resultados de la gestidn de una organizacion, de una empresa, impactan en buena
parte de los elementos y actividades incluidos en el entorno en el que desarrolla
actividad, esto es, en la organizacion misma, en las personas que la integran, en la
produccién, enlaeconomia, enla cultura, enla ecologia, etc., de ese entorno.

Lo expresado justifica plenamente la necesidad de someter a la gestidon a lo que hemos
llamado control.
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Dentro del dmbito administrativo, el control de gestién tiene dos concepciones:

- Porun lado se considera al control como una necesidad inherente al proceso de
direccién (enfoque racional) y

- Por ofro, se lo considera con una visidn mas integral que lo vincula no sélo a la
direccién formal, sino a enfoques psicosociales, culturales, macro sociales y de
calidad.

Hoy dia no basta con definir con claridad lo que se va a hacery cémo se va a hacer, sino
gue resulta mds que necesario establecer cudles son los factores criticos que hay que
controlar para tener éxito (FCE), y tenerlos en cuenta a la hora de diseiar las estrategias
que la organizacién va a desarrollar.

Silo que se quiere es tener un dominio real sobre lo que esta ocurriendo, el control debe
estar enfocado a evaluar el comportamiento de los factores criticos que inciden en el
cumplimiento de las estrategias.

Por ello el contfrol debe ser flexible, permitiendo que pueda ajustarse sin mayores
inconvenientes alos cambios que la organizacién pueda hacer a sus estrategias.

Factores que influyen en el control de gestion
- El entorno: este puede ser estable o dindmico, variante ciclicamente o
completamente atipico. El desarrollo de una empresa dependerd fuertemente

de su capacidad de adaptacion alentorno.

- Los objetivos de la empresa: ya sean de rentabilidad, de crecimiento, sociales y
ambientales.

- La estructura de la organizacién: segun sea, funcional o divisional, implica
establecer variables distintas, y por ende objetivos y sistemas de control también
disfintos.

- El tamano de la empresa: esta condicidon estd relacionada con la centralizacion,
mientras mds grande la empresa es necesario descentralizarla, porque afecta la
toma de decisiones debido ala gran cantidad de informacién que se maneja.

- La cultura de la empresa: las relaciones humanas son muy importantes, y se debe
incentivary motivar al personal que labora enla empresa.

Insumos para el diseno de un sistema de control de gestion

1) Diagnéstico Institucional: todo proceso de control de gestion comienza con el estudio
del mismisimo sistema a confrolar.

El diagndstico tiene como obijetivo:
- Analizarlas condiciones de operatividad del sistema de gestion a controlar.

- Identificar posibles obstdculos que puedan llegar a interferir en la eficacia del
sistema.

- Establecerssiestdn dadaslas condiciones para que el sistema opere normalmente.
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Generalmente los diagndsticos institucionales se realizan utilizando el andilisis FODA, es
decir identificando fortalezas y debilidades internas en relacién con el entorno
amenazante o facilitador de resultados productivos, también realizan andlisis de normas,
sistemas financieros, estructura, cultura organizacional, capacidad estratégica,
desempeno instifucional de recursos humanos, etfc.

2) Identificacion de procesos claves: luego de conocer como se encuentra el sistema a
controlar, es necesario identificarlos procesos claves para el éxito empresarial.

Generalmente el control de gestién no actua sobre todos los procesos internos de la
organizacién, lo usual es que se cenire en aquellos que resulten criticos para el
desempeno eficaz delsistema a conftrolar.

3) Diseno del sistema de indicadores: De la identificacién de las dreas claves, se originan
los indicadores que van a permifir medir atributos de dichos procesos y tomar las
decisiones pertinentes para su correccion.

Un indicador se define como la relacién entre variables cuantitativas o cualitativas que
permiten observar la situacién y las tendencias de cambio generadas en el objeto bajo
observacion, con relacién a los objetivos y metas previstas e influencias esperadas, o
respecto aun patrén de compartimiento definido.

Finalidades del control de gestion

1) Informar: es necesario transmitir y comunicar la informacién obtenida para
fundamentar la foma de decisiones e identificar los factores claves de la organizacion
para asideterminar cual eslainformacion clave.

El funcionario debe seleccionarla y transmitirla a través de los canales formales de
comunicacion dela estructura de la organizacion.

Lasrespuestas alas siguientes preguntas tienden aresolver problemas de estructura:

5Qué informacion se necesita?
sDénde se almacena?

sDe quiény aquiénva?
5Coémo valuarla?

2Cdmo suplantarla?

2) Coordinar: organizar las actividades de control que deben realizarse para lograr los
objetivos de la manera mds eficaz posible.

3) Evaluar: el logro de las metas u objetivos se consigue gracias a las personas y su
valoracion esla que pone de manifiesto la satisfaccién dellogro.

4) Motivar: ayudar e impulsar a las personas para su concientizacién acerca de la
importancia de alcanzarlas metas.
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Las personasy el control de las organizaciones

El control social apunta a inducir a las personas o grupos de personas a compartir las
expectativas de una organizacién, de una empresa o de la propia sociedad.

Las organizaciones sociales, y también las empresas, ejercen poder sobre las personas,
para controlar su comportamiento.

Elpoder eslegitimo cuando losindividuos que lo ejercen poseen autoridad.

La autoridad para ejercer el poder debe estar institucionalizada por medio de
documentos escritos, como estatutos, manuales de la organizacién, descripcion de
cargos, circulares, cartas, efc., debidamente publicados para conocimiento general de
las personasinvolucradas.

El control social puede hacerse también mediante normas, reglas y reglamentos.
Estos pueden ser prescriptivos o restrictivos.

Son prescriptivos cuando especifican lo que las personas deben hacer; son restrictivos
cuando especifican algo que las personas no deben hacer.

Toda organizacion debe considerar al potencial humano como principal recurso (suelen
llamarlo también materia prima) de la empresa.

A partir del andlisis de las organizaciones Max Weber formuld una interesante teoria, la
teoria burocrdtica.

Esta teoria privilegia a la esfructura burocrdtica como medio de garantizar que todo
suceda de acuerdo conlo establecido previamente por los objetivos de la organizacién.
Y hace afirmaciones como las siguientes:

- Ante todo, la estructura burocrdtica significa control, en todo sentido.

- La burocracia estd asentada en normas y reglamentos para asegurar la disciplina.
Para esto, la burocracia acentia la formalizacion. Todo debe hacerse por escrito,
para que pueda ser debidamente documentado.

- La burocracia reposa en una jerarquia de autoridad, para que el mando pueda
conducirse mejor y para que sea mds seguro el control, ya que la especializacion
resultante de la division del trabajo exige coordinacion. Esta especializacién hace
que la burocracia seleccione sus participantes de acuerdo con su calificacion y
competencia profesional, promoviéndolos a medida que sus habilidades se vayan
desarrollando.

- Laintensa divisién del trabajo y la especializacién conducen a la impersonalidad
en el ejercicio de la autoridad, el cual estd infimamente ligado al sistema de
normasy reglamentos capaz de garantizarlo en todos los niveles de la jerarquia.

- Cuando esas caracteristicas burocrdticas se acentUan demasiado, la sensacion
de burocratizacion tiende a asfixiar a las personas y a limitar su comportamiento
dentro de esquemas muy rigidos.

- Esto produce la despersonalizacion de lasrelaciones, lainteriorizacion de las reglas
y de los reglamentos en la manera de pensar, y la alienacién gradual respecto all
trabajo. La apatia, el desinterés y el distanciamiento pasan a ser las caracteristicas
del comportamiento de las personas en las empresas que tienen exagerada
burocratizacion.
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Para contrarrestar esto Ultimo la tendencia actual se orienta hacia la administracion
participativa que consiste en delegar autoridad, junto con la responsabilidad asociada a
ella, y fomentar que los empleados frabajen juntos en equipo.

Esto no disminuye la responsabilidad Ultima de la gerencia, por el contrario, cambia la
indole del proceso de controly porlo tanto, el proceso de control permite que el gerente
controle el avance de los empleados, sin entorpecer su creatividad o su participacién en
eltrabagjo.

Esta delegacion de autoridad y de responsabilidad por parte de la empresa la
compromete a definiry especificar los nuevos roles y funciones a cumplir por cada uno
de esos elementos de la organizacion alos que llamamos personas.

Modos de presentary frabajar la informacion obtenida durante el proceso de control

Resulta muy dificil resolver un problema cuando no lo percibimos,
cuando nolo vemos.

Enlatarea de control debemosresolver problemas que se ponen de manifiesto a partirde
la informacién que surge del monitoreo que hacemos de los procesos que queremos
manejar o dominar.

La mejor manera de visuadlizar problemas que se originan en la desviacién de los
resultados obtenidos respecto de los estdndares que hemos fijado, tiene que ver con la
posibilidad de ver esos resultados y esos estdndares para poder compararlos para, en
primerlugar, percibir el problemay, en segundo lugar, resolverlo.

Ese poder ver tiene directa relacion con el poder grdficar, interpretar grdficos, vy si,
ademds resulta posible utilizar esos grdficos para resolver los problemas detectados a
partirde los datos obtenidos, tanto mejor.

Una de las cosas mds importantes a controlar en una empresa es el tiempo que se invierte
en el desarrollo de cada una de las actividades que se realizan durante un proceso,
mdxime cuando ellas tienen una correlatividad, es decir, que la posibilidad de que
algunas se produzcan depende de que las anteriores se hayan realizado previamente.

Henry I. Gantt, ided para este caso unos grdficos, que toman su nombre, consistentes en
simples tablas de doble entrada en las que las actividades se representan en la primera
columna, y los tiempos (medidos en meses, semanas, dias, etc.). Enlainterseccion de filas
y columnas podemos ver el periodo de realizacion de cada actividad, tanto para valores
estdndares como para valores medidos o para ambos superpuestos para visualizar las
desviaciones producidas. En algunos casos suelen indicarse también las personas, la
seccioén, etc., encargada de cada una de dichas actividades.

Diagrama Tiempo (en horas, dias, semanas, meses, aiios)
de Gantt 1 2 3 4 5 0 7 8
A
E B
= C
g D
< E
F
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Cuando las actividades, tanto principales como secundarias, de un proceso presentan
un nivel de inferrelaciones complicado, el diagrama de Gantt no alcanaza para realizar
la planificacién nimucho menos para monitorearla.

En estos casos se recurre a una representacion de redes que recibe como nombre la sigla
correspondiente a Program Evaluation and Review Technique (Técnica de Evaluacion y
Revisibn de Programas), asi fenemos el método PERT.

El método consiste en graficar una red de actividades vinculadas con vectores
indicadores de secuencias, en la que se incluyen estimaciones de los fiempos de
ejecucién de cada tarea, con lo cual es posible determinar una fecha probable de
finalizacion del proyecto.

Inicialmente esta técnica fue creada para confrolar y evaluar la duracién de proyectos,
porlo que se conocié como PERT/tiempo.

Posteriormente, alos efectos de calcular y/o confrolar presupuestos, se infrodujeron en la
red los costos de cada una de las actividades, dando lugar al sistema PERT/costo.

El método CPM (Critical Path Method: Método del Camino Critico). En la bUsqueda de un
procedimiento que les permitiera resolver problemas tipicos de programacién, se llegd a
una conclusién: utilizar las redes PERT con el fin de acortar el proyecto al reducir algunos
tiempos, paralograr un minimo costo.

Se podria definir como la técnica que estima un tiempo probable y determina el costo de
cada actividad de una red, con el fin de establecer la duracidn minima del proceso
compatible con elmenor costo posible

Existen otros métodos de camino critico:

- Método METRA (Método de Evaluacién y Trayectorias en Redes de Actividades).
Constituye un método para controlar programas, costos, tiempos, secuencias, relacion
de actividades, etc.

- Método RAMPS: sigla correspondiente a Resource Allocation and Multi Project
Schedulling o Programa de Proyectos Multiples y Asignacién de Recursos. Es el mds
reciente entre los métodos de Camino Critico. Tiene por objeto programar la forma en
que ciertos recursos limitados deben ser distribuidos entre varios proyectos simultdneos,
total o parcialmente, para obtener una mdaxima eficiencia. Ademds de las ideas e
insfrumentos comunes a PERT y PCM, infroduce conceptos de competencia entre varias
actividades, que ufilizan los mismos recursos a la vez, y que permiten programar dichos
recursos en conjuncién al programa de actividades. Posibilita comparar los costos de
diversas alternativas en proyectos, identificar los recursos mds efectivos y, a tfravés del uso
de una computadora, hacer evaluaciones del progreso y perspectiva de trabajo en un
momento determinado.

Durante el proceso de control de gestidon se produce una gran cantidad y variedad de
informacion, a partir de cuyo andlisis se deben, en primera instancia, detectar
desviaciones y errores para luego proceder a su ajuste a los estdndares establecidos o a
su correccion, preferentemente en forma preventiva antes que correctiva.

Las disciplinas y herramientas contables que habitualmente se utilizan en el control de
gestion precisan una importante dedicacion de tiempo al andlisis y a la realizacién de
diagndsticos, y ala hora de tener que tomar decisiones, siempre van a necesitar de otros
elementos que en principio no tomaban parte de sumarco de frabajo.

Porlo dicho se hace necesario incorporar una herramienta de confrol que se maneje con
informaciones sencillas, resumidas y poco voluminosas, que resulten eficaces para tomar
las decisiones que resuelvanrdpidamente los problemas que nos ayudan a detectar.
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Esa herramienta, ese instrumento, se denomina Cuadro o tablero de Mando.

El Cuadro de Mando es un instrumento en el que podemos visualizar las variaciones de
una serie de magnitudes relevantes del proceso a confrolar, que se transforman en un
sistema de senales que podemos vigilar, monitorear, y que nos permite interpretar con
facilidad el funcionamiento que confrolamos y, consecuentemente, intervenir
rdpidamente en el proceso para corregirlas desviacionesy errores detectados.

En el diseno de un cuadro de mando se deberdn teneren cuenta:

- Las variables mds destacables a controlar en cada situacion y nivel de
responsabilidad

- Losindicadores conlos que podremos cuantificar cadauna de las variables

- Las desviaciones producidas, cualquiera que sea el motivo que las ocasione

- Lassoluciones atomaren cada caso, enla medida de lo posible

Los responsables de cada uno de los Cuadros de mando de los diferentes
departamentos, han de tener en cuenta una serie de aspectos comunes en cuanto a su
elaboracién.

Entre dichos aspectos cabria destacarlos siguientes:

- Los Cuadros de mando han de presentar sélo aquella informacion que resulte ser
imprescindible, de una forma sencilla y por supuesto, sinéptica y resumida. Se
recomienda la utilizacién de datos de naturaleza cuantitativa, ya sea en términos
relativos o absolutos.

- El cardcter de estructura piramidal entre los Cuadros de mando, ha de tenerse
presente en todo momento, ya que esto permite la conciliacidén de dos puntos
bdsicos: 1) que cada vez mds se vayan agregando los indicadores hasta llegar a
los mds resumidos y 2), que a cada responsable se le asignen sélo aquellos
indicadoresrelativos a su gestiony a sus objetivos.

- Tienen que destacar lo verdaderamente relevante, ofreciendo un mayor énfasis
en cuanto alasinformaciones mds significativas.

- No podemos olvidar la importancia que tienen tanto los grdficos, tablas y/o
cuadros de datos, efc., ya que son verdaderos nexos de apoyo de toda la
informacion que seresume enlos cuadros de mando.

- La uniformidad en cuanto a la forma de elaborar estas herramientas es
importante, ya que esto permitird una verdadera normalizacion de los informes
con los que la empresa trabaja, asi como facilitar las tareas de comparacion de
resultados entre los distintos departamentos o dreas.

Existen cuadros de mando gque se asemejan al funcionamiento de un semdforo, que nos
advierte cuando la empresa se excede en ciertos niveles de peligrosidad con el color
amairillo o0, en otfros casos, con el color rojo si se encuentra en situaciones delicadas de
alerta, que requierenla adopcién acciones correctivas.

Como el control de gestidn se orienta a los procesos criticos de la organizacién, los
factores criticos de éxito constituyen el punto inicial estratégico de un buen sistema de
control.
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Enlasiguiente tabla se muestran ejemplos de factores de éxito que pueden considerarse:

FACTORES DE EXITO QUE SE MIDE ASPECTOS CLAVES
Mide el nivel de ¥" Adecuacién de recursos
EFICACIA cumplimiento de las metas, |+ Costo-Efectividad
se mide en porcentaje. ¥ Costo-Beneficio
. v" Metas formuladas
Congruencia entre lo ¥" Cumplimiento de metas
EFECTIVIDAD planificado y los logros Y Lo grﬂs '
obtenidos en el tiempo. v Gestién
7 - -
RESULTADO/RELEVANCI | Para qué se investiga. Mide |, E;;“:};E‘""
A el total alcanzado. v Oportunidad
¥ Cobertura
PRODUCTIVIDAD La relacién costo-producto. |+ Costos
¥ Calidad
) - ¥ Humanos
DISPONIBILIDAD DE Disponibilidades v .
. v" Materiales
RECURSOS requerunientos. . .
v"_Financieros

¢Y lastecnologias duras tienen control?

En la infroducciéon poco comin que realizamos, hemos hablado de sistemas biolégicos
que eran susceptibles de autocontrolarse y de ser controlados externamente.

Luego, a partir de la etimologia, llegamos a una definicién de control y presentamos muy
superficialmente un punteo de contenidos relacionados con el control en las tecnologias
blandas, alas que, como ya dijimos, preferimos llamar tecnologias de la organizaciony la
gestion.

Y alli volvimos a mencionar la palabra sistema, y nos referimos a retroinformacién, a
informaciones que se producian dentro del sistema bajo control y que se utilizaban para
prevenir la produccién de desviaciones y malos resultados...cosa que nos suena dl
autocontrol que en la biologia podia marcar la diferencia entre un estado saludable y
unaenfermedad.

Por estas alturas mds de uno estard esperando que digamos algo sobre el control en las
tecnologias duras. Por todo lo dicho y alos efectos de ir terminando con la presentacion
de lo que debemos saber de control para ensenar tecnologia, hablaremos algo sobre
eso.

Tanto como para desalentar esta clasificacion de la tecnologias que las distingue entre
duras y blandas, diremos que tanto la dureza como la blandura resultan ser propiedades
o caracteristicas de los materiales y que, si bien este modo de agrupar fiene el
precedente de haber sido utilizado para clasificar ciencias, diremos que ni las
tecnologias, ni las ciencias son materiales y, por ello, de ninguna manera pueden tener
propiedades mecdnicas, en todo caso, lo que si pueden tener son campos de
investigacion, de desarrollo, de aplicacion.

Por otra parte calificar a unas ciencias como duras y a ofras como blandas no ha
resultado una opcidn muy feliz que digamos...

Poreso cambiamos el titulo.
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Sobre los sistemas y su control

El andlisis del mundo artificial, de ese mundo que el hombre construye dia a dia a través
de su actividad tecnoldgica, nos remite a la consabida pregunta ;Cémo funcionan las
cosas?

Esta pregunta ha sido adoptada como titulo por varios libros de divulgacion técnica y/o
tecnolégica muy interesantes que, si bien han servido para ilustrar a sus lectores respecto
de cémo funcionan una buena cantidad objetos en forma particular, no siempre han
cumplido con el propdsito de acercarlos a unarepuesta que satisfaga plenamente a tan
interesante pregunta, es decir, que los ilustre respecto de cémo funcionan las cosas en
general, que los acerque al concepto de enfoque sistémico.

Sigqueremos saber como funcionan las cosas, lo primero que tenemos que saber es qué es
una cosa.

El diccionario de la Real Academia Espanola nos dice que cosa es un bien, un objeto
material, también nos dice que es un objeto inanimado, por oposicidn a ser viviente, en
definitiva que estodo lo que tiene entidad, ya sea natural o artificial, real o abstracta.

Una definicién tan desconcertante como interesante me la dio uno de esos engendros
mutantes que he tenido como alumno.

Cuandolointerrogué sobre el significado de la palabreja en cuestion, elme contesto:
“Y profe, una cosa es... cualquier cosa”.

Con lo cual tenemos un problema: estamos queriendo saber como funciona algo tan
genérico como esuna cosa o, en otfras palabras, como funciona cualquier cosa.

Otro problema consiste en entender qué es funcionar.

Volviendo al diccionario, tenemos que funcionar es, hablando de una persona, de una
mdquina, o de cualquier cosa, ejecutarlas funciones que le son propias.

Porlo que se ve el interrogante planteado se terminard de resolver cuando sepamos qué
esunafuncion.

La Real Academia Espafnola dice que funcidn es, entre otras cosas, la capacidad de
actuar propia de los seres vivos y de sus érganos, y de las mdaquinas o instrumentos o,
también, la tarea que corresponde realizar a una institucion o entidad, o a sus érganos o
personas.

En otras palabras la funcidn nos remite a un objetivo, alo que se hace y el funcionamiento
almodo en que selo alcanza, alaformaen que selo hace.

Porlo dicho cuando queramos saber como funciona algo, debemosinvestigar cuales son
sus funciones y lo que hace para cumplirlas. Entonces, al hablar del funcionamiento de
algo nos estamosrefiriendo alo que ese algo hace para hacerlo que hace.

Y como hacer nos remite a producir, a fabricar, a dar forma, a transformar una cosa,
podemos decir que el funcionamiento de las cosas implica la producciéon de
fransformaciones.

Por ejemplo, una estufa a gas tiene por funcidon calentar un ambiente y funciona
guemando gas, para lo cual debe tener una conexion a la fuente de gas, vdlvulas de
regulacion, qguemadores, elementos que hagan mds eficiente el aprovechamiento del
calor de la llama que surge de la combustion del gas en presencia del oxigeno del aire,
elementos de seguridad, etc.
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Una estufa eléctrica tiene la misma funcién y funciona de manera andloga, ya que pese
a tener algunas partes que son fisicamente distintas, estas cumplen roles o funciones que
sonlos mismos, es decirhacenlo mismo... sde distinta manera?2

La conexién a la fuente de gas de la primer estufa y la conexién a la red eléctrica de la
segunda, cumplen con la funcién, tomar energia de una fuente para ingresarla al
artefacto; las valvulas de la primera y las llaves o interruptores eléctricos de la segunda
tienen como funciénregularla energia que fluye por el sistema; el quemador de gas de la
primera y las resistencias eléctricas de la segunda, hacen lo mismo: transforman la
energia con la que alimentamos al artefacto (quimica en caso y eléctrica en el ofro) en
calor (energia térmica), etc., etc.

Como vemos, en el funcionamiento de estos artefactos podemos distinguir fuentes
(lugares de donde obtenemos algo) de energia (quimica en un caso vy eléctrica en el
otro), de materiales (ya que la energia quimica es portada por un gas y para que haya
combustion hace falta el oxigeno del aire) y de la informacion necesaria para controlar o
regular valvulas e interruptores (que la suministra quien hace uso de las estufas: el usuario).

Con lo dicho en el pdrrafo anterior estamos reconociendo que el funcionamiento de
estos artefactos implica la existencia de tres elementos que participan activamente:
energia, materiales e informaciény que, ademds, son objeto de transporte, alimacenajey
fransformacion.

Sianalizamos el funcionamiento de cualquier otro artefacto nos encontraremos con que
para cumplir con su funcién debe estar compuesto por una serie de partes que cumplen
con funciones propias y que lo hacen vinculadas entre siy organizadas de acuerdo auna
cierta estructura secuencial y/o jerdrquica.

En este punto caemos de lleno enla necesidad de definir de una forma mds apropiada a
esa cosa genérica cuyo funcionamiento queremos conocer, lo que se describe en el
pdrrafo anterior no es otra cosa mds que lo que se conoce como sistema.

Joel de Rosnay, el autor ese libro tan interesante llamado “El Macroscépio”, define como
sistema a un “... conjunto de elementos en interaccion dinamica, organizados en funcién
de unobjetivo”.

Como podemos apreciar esas cosas que no podemos definir con propiedad son en
realidadsistemas, pues en ellas podemosidentificar:

-Unafinalidad, un objetivo, que es el que enrealidad define al sistema.

-Un conjunto de elementos que lo componen.

- Lasinteracciones entre esos elementosy

-Laorganizacién de esos elementosy susinteracciones.
A partir de todo lo dicho es posible comenzar a analizar el funcionamiento de cualquier
cosa, o mds correctamente dicho, de un sistema, a partir de su objetivo, de lo que hacey
delo que necesita parahacerlo, paraluego tratar de entender como hace paralograrlo.
En principio podemos verlo como un enigmdtico transformador que recibe algo (una
entrada, un estimulo, una serie de insumos) y que entrega ese algo transformado (una
salida, unarespuesta, el producto de la fransformacién de los insumos)
Esto que acabamos de decir tiene que ver con la famosa caja negra en la que no

sabemos que eslo que contfiene, nilo que sucede en su interior, pero sisabemos que eslo
que hace.
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Por ejemplo podemos definir un motor o, mejor dicho, cualquier motor diciendo que es
algo que transforma algun tipo de energia en energia mecdnica o frabajo mecdnico.

Energia de cualguier tipo Motor Energia Mecanica

Incluso, para definirlo de una manera mds real podriamos representar el rendimiento del
motor diciendo que no toda la energia que recibe puede fransformarse en frabajo
utilizable, que el motortiene pérdidas.

Energia de cualquier tipo Motor Energia Mecanica

]
=
E .
w =2
-
=
=
@
=
Ll

Lo interesante del enfoque sistémico, del andlisis de sistemas, es que nos permite
comprender que muchas veces resulta mds efectivo tratar de entender el
funcionamiento global de algo paraluego poder entender como funciona cada una de
sus partes (esto es, ir de lo general a lo particular), que la postura tradicional del paso a
paso, que indica que primero debemos aprender como funcionan cada una de las
partes paraluego intentar comprender el funcionamiento del conjunto.

El ir de lo particular a lo general hace que para entender funcionamientos complejos
haya que estudiar y especializarse en muchas cuestiones puntuales (muchas veces
carentes de interés para la formacién de las personas que no pretenden ser técnicas ni
especialistas en tal o cual disciplina) antes de llegar a entender el funcionamiento que les
intferesa conocer.

Asi podemos abordar el conocimiento de algo complejo desde lo general e ir
profundizando en el andlisis del funcionamiento de cada una de sus partes hasta donde
nos interese, del mismo modo que podemos sumergimos en los detalles de una imagen
mediante eluso delzoom de una cdmara fotogrdfica.

Acabamos de hacer una representacion esquemdtica para definir un motor en la que
utilizamos flechas para senalar entrada y salida (flujos) y un bloque para indicar al
enigmatico transformador llamado motor.

Vimos anteriormente que para describir el funcionamiento de algunos artefactos
necesitdbamos hablar de fuentes (que representaban la entradas), flujos de los
elementos que eran objeto de transporte almacenaje y tfransformacién (energias,
materiales e informacién) y reguladores. Ahora podemos agregar sumideros para
mencionarlas salidas del sistema.
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También hemos dicho que:
Resulta muy dificil resolver un problema cuando no lo percibimos, cuando no lo vemos.

El problema que nos proponemos resolver se relaciona con entender cdmo funcionan los
sistemas, entonces nada mejor que poder ver esos funcionamientos.

Resulta complicado ver el funcionamiento de algo, es por eso que debemos reemplazar
la muy poco probable vision directa de ese funcionamiento por la vision de una
representacién suya.

Para lograr esa visualizacién del funcionamiento que nos interesa conocer tenemos la
posibilidad de hacer uso de un diagrama de bloques que, con muy pocos simbolos, nos
proporciona un muy interesante sistema de representacion.

Simbolos del diagrama de blogues

Lo que queremnos representar Se representa mediante : Sunbolo

Las fuentes
representan las
entradas al sistema y

los smnideros las Nubecitas
salidas, ambos se
constituyen en los
limites del sisteina
Partes del sistema que producen,

Fuentes y/o
sunideros

almacenan, o transforman los elementos Bloques
que circulan dentro del sistema
Flujo de energia Flecha doble —— =
Circulacion de Flujo de materia Flecha sencilla —_—

elementos dentro
del sistema

Flujo de informacion Flecha de trazos ———

Flecha doble rellena.
Superposicion de una =2

doble con una simple

Flujo de materia con
energia

Elementos de control
que regulan la
Reguladores circulacion v el caudal Grifo %
de los flujos dentro del
sistema

Para entender coémo se utiliza este sistema de representacién de funcionamientos
daremos dos ejemplos, el ventiladory la plancha.

-Unventilador es un artefacto cuya funcién esla de refrescarnos, la de proveernos de una
brisa de aire, de aire en movimiento, con energia mecdnica (cinética en este caso) y
parahacerlorequiere energia eléctricay, porsupuesto, aire.

Energa  p
Eléckica Alre con

Ventilador

Aire - Energia Mecanica

Para aumentar el nivel de andlisis debemos “abrir’” esta caja negra llomada ventilador y
para ello haremos uso de nuestro conocimiento empirico.
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Sabemos que hay que enchufarlo a un tomacorriente para tomar la necesaria energia
eléctrica para accionar el motor que mueve unas paletas que toman el aire del
ambiente yloimpulsan enla direccién deseada.

Esa direccion deseada suele determinarla la posicion de la persona que desea
refrescarse, el usuario del ventilador, quien deberd orientar el ventilador en la direccién
correctay, ademds, accionar el interruptor para prender el ventilador (dicho sea esto en
elmejorde lossentidos), para apagarlo y para ajustar el flujo de aire.

Lo que estamos diciendo es que el usuario regula el funcionamiento del ventilador es
decirlo controla, en este caso ejerce un control externo, desde afuera del artefacto, en
formamanual.

Como vemos este simple ventilador debe recibir como insumos los elementos que va a
transformary, ademds, lainformacién conla que el usuario lo controla.

Energia
ST e— .
F Ventilador . mﬁ:“‘
n d MEeECaNCa
INFMAGHN — — — - ke

El diagrama de bloques correspondiente al funcionamiento de un ventilador podria ser
algo asi:

Hedio
ambiente

Energia Energia
Eléckica Eléctrica

Mecani
Motor :‘S Paletas

I Aire con Enemia
Hecanica

- Una plancha es un artefacto que se usa para quitar las arrugas de la ropa, este es su
objetivo y lo logra mediante el alisado de laropa, que se coloca sobre una tabla o mesa
horizontal, deslizando sobre ella un objeto caliente de metal. Ese objeto caliente que
calentamos y deslizamos sobre la ropa arrugada presenta una superficie plana con
dimensiones tales que hacen insignificante a la de su espesor; los cuerpos que presentan
esta morfologia son conocidos como planchas, de alli que al artefacto que desarruga la
ropase lollame planchay ala accidon de desarrugar se la conozca como planchado.

Entfonces la plancha cumple su objefivo entregando calor a la ropa arrugada vy
deslizdndose sobre ella, es decir enfrega energia térmica y energia mecdnica, para lo
cual necesita recibir energia eléctrica, energia mecdnica, e informacidn, por las razones
gue yamencionamos, el usuario debe ejercer el control del artefacto.

Energra Eleckica |—: - I—: > Energia $mica o Galor
Energia mecanica [ Plancha
INfOMAcion == e - - L === Enengia mecanica
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Por lo que sabemos para que una plancha funcione debemos enchufarla a un
tomacorriente y ajustar un dial de acuerdo al tipo de telas y/o tejidos que queremos
planchar, por lo que como usuarios le estamos proporcionando informaciéon al sistema
para controlar su funcionamiento.

También sabemos que este artefacto funciona calentando la ropa que alisamos
moviéndolo sobre ella, para lo cual, como usuarios, aportamos la energia mecdnica
necesaria pararealizar estos desplazamientos.

El calor que aportala plancha alaropa que queremos desarrugar sélo puede obtenerse
a partir de la energia que recibe, en este caso eléctrica, por lo tanto dentro de ella debe
haber un elemento que sea capaz de transformar electricidad en calor, ese elemento se
llamaresistencia.

No hace falta ser un especidlista en fisica para saber que la resistencia se calienta por el
efecto Joule que dice que todo conductor por el que circula corriente eléctrica, disipa
calor.

Porlo que la resistencia se calentard siempre que circule corriente por ella, y sélo dejard
de calentarse cuando ello no suceda.

Mientras que la resistencia esté conectada ala fuente de energia eléctrica se calentard
mds y mds, elevando su temperatura sin parar, produciendo el recalentamiento de la
plancha que podria quemar la ropa y hasta podria llegar a fundirse, generando un
cortocircuito.

Para evitar esto, periddicamente habria que desconectarla, esto es, cuando la plancha
llega a tener la temperatura adecuada para las prendas que queremos desarrugar,
deberiamos accionar un interruptor para que no circule mas corriente y deje de
calentarse vy, reciprocamente, cuando la plancha desconectada se enfrie por debajo
de la temperatura optima de planchado, deberiamos accionar nuevamente el
interruptor para que, en este caso, vuelva a circular corriente para que la resistencia
produzcanuevamente calory eleve latemperatura hastalos valores deseados...

Esta manera de confrolar externamente a la plancha resulta muy complicado y tedioso,
mdxime cuando las planchas no tienen interruptor para conectar y desconectar la
resistencia, por lo que sélo quedaria como opcién enchufarla y desenchufarla del
tomacorriente...

Los que alguna vez plancharon saben que nada de esto ocurre durante la realizacién de
estatan poco simpdticatarea.

Esa tarea de enchufar y desenchufar, de conectar y desconectar la plancha para
confrolar una temperatura de funcionamiento adecuada, no la hace el usuario, le fue
transferida o delegada al artefacto.

Ahora la temperatura de la plancha se transforma en unainformacién, en una sefial, que
retroalimenta al sistema y le indica al regulador del sistema eléctrico cuando conectary
cuando desconectar.

Como podemos ver la plancha se controla a si misma, se autocontrolay, por ello, se dice
que es automdtica’

3 Dice el diccionario: Automdtico, ca.
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Los usuarios curiosos pueden saber cuando circula corriente por la resistencia de la
plancha mediante una senalluminosa.

Veamos pues como seria un diagrama representativo del funcionamiento de una
planchasencilla:

Energia Mecanica
Temica >
Resistencia [——>| Plancha

!

Temnica

Eletnentos de |

I l — — - — X T p— — o
retroalim entacidn

Energia
Mecanica

A partir de la manipulacion de estos dos ejemplos podriamos entender el funcionamiento
de ofros artefactos, aplicando analogias, diferencias e incluso “sumatorias”.

Podriamos decir que sitomamos el diagrama de blogues del ventilador y le cambiamos la
“herramienta” y el objetivo tendriamos la posibilidad de entender cémo funciona una
cortadora de césped, una bordeadora, algunas afeitadoras, jugueras, procesadoras,
herramientas tales como taladros, motosierras, efc.

También podriamos decir aparentes disparates tales como que un secador de pelo
puede entenderse como la suma de una plancha mds un ventilador.

Por otra parte, podriamos destacar la utilidad de este sistema de representacién como
herramienta de diseno...

Pero no vamos a hacernada de eso en este taller. Volvamos altema que nos ocupa
Los sistemas de control

Un sistema de control es un ordenamiento de componentes fisicos conectados de tall
manera que él mismo pueda comandar, dirigir o regular la conducta de ofro sistema o la
suya propia con el fin de lograr un funcionamiento predeterminado, mediante la
reducciéon de las probabilidades de fallas y/o errores, asegurando, de este modo, la
obtencion de los resultados esperados, el cumplimiento del objetivo del sistema bajo
control.

Porlo que acabamos de decirpodemos entender alos sistemas de control como sistemas
incluidos dentro de ofros mds grandes a los que se proponen confrolar y de los cuales
resultan ser subsistemas.

Aungue hay quienes consideran todo objeto fisico como un sistema de control...
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Clasificacion de los sistemas de control

Una primera clasificacién podria ser segin su naturaleza:

Naturales o biolégicos

Sistemas de control Artificiales o tecnoldgicos
Mixtos

- Sistemas de control naturales o biolégicos

Estos sistemas estdn presentes en la naturaleza y muy especialmente en los seres vivos.
Nosotros mismos, en cuanto seres humanos, somos felices poseedores de infinidad de
sistemas de control, la fisiologia nos muestra, aunque muchas veces enmascarada por
una complejajerga, que su estudio nosremite unay ofra vez aregulacionesy controles de
temperaturas, de presiones, de glucosa, de hormonas (gse acuerdan de la insulina y la
diabetes?)...

Todo esto sin mencionar al cerebro como sublime controlador de los sistemas bioldgicos y
delcomportamiento humano.

- Sistemas de control artificiales o tecnoldgicos
Sonlos que elhombre crea, proyecta, disenay constfruye.

Estdin constituidos por infinidad de creaciones mds o menos ingeniosas con las que el
hombre pretende controlarlarealidad, y se materializan a través de sistemas mecdnicos,
neumdaticos, hidraulicos, eléctricos, electronicos, o combinaciones de ellos, que cumplen
con sus objetivos capturando senales de estado del sistema bajo su control, y actuando
mediante sensores y actuadores, para mantenerlo en condiciones operacionales
normales de funcionamiento.

- Sistemas de control Mixtos
En estos sistemas se reconjugan elementos propios de sistemas naturales y arfificiales.

Los ejemplos mds tipicos de estos sistemas son los que incluyen al hombre y al sistema que
“manejan”, tomemos el caso delsistema de comando de un auto.

Este sistema estd compuesto por el hombre, el conductor, con su sistema de control
bioldgico, compuesto por su cerebro, sus sentidos y su cuerpo, y el vehiculo, que es un
sistema tecnoldgico.

En este caso la entrada se manifiesta por el rumbo que el conductor debe seguir sobre la
rutaylasalida eslatrayectoria que efectivamente realiza el automavil.

Podriamos intentar realizar una clasificacion de los sistemas artificiales de control en
funcion de laforma en que lorealizan, asipodemos tener:

Manual

Sistemas de control artificiales Automatico
Semiautomatico
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- Sistemas de control manual

Son lo que se realizan con la activa participacién del hombre, quien verifica, regula y
conduce el funcionamiento del sistema a controlar a través de sus sentidos (vista, tacto,
oido, olfato, etc.) y actUa directamente para llevar al sistema hacia los valores
predeterminados (valores normales) de comportamiento.

El ventilador que analizamos representa un claro ejemplo de este tipo de sistema de
control.

- Sistemas de control automatico

Son aquellos en los que de alguna manera se reemplaza al operador humano por un
controlador que cumple la misma funcién. Esa tarea de controlar al sistema ya no la
realiza elhombre, sino que le es transferida o delegada al artefacto.

Lo que se pretende de un sistema de control automdtico es que efectie y controle las
secuencias de operaciones sinla ayuda de la actividad humana.

En realidad la automatizacioén tiene como caracteristica principal la de hacer funcionar
los sistemas de forma semi-independiente del control humano; aclaramos esto porque,
aunqgue sean los dispositivos los que realicen la mayor parte del frabajo, se necesita de la
supervision humana para su correcto desempeno.

Sideseamos una definicidn mds técnica de lo que es un sistema automdtico decimos que
éstos son mecanismos que funcionan en todo o parte porsisolos.

- Sistemas de control semiautomatico

Son sistemas en los que podemos distinguir distinfos subsistemas, algunos que se
comportan como manualesy ofros como automdaticos.

En algunos casos es posible que el sistema de control tenga la posibilidad de aplicarse
tanto en forma manual como automdtica, un buen ejemplo del caso que estamos
presentando es el de comando de los aviones, con su famoso piloto automdatico.

Otra posible clasificacion de sistemas de control, en funcién de sus caracteristicas, podria
ser:

Lazo o bucle abierto
Lazo o bucle cerrado

Sistemas de control

- Sistemas de controllazo o bucle abierto

Es aquel sistema en que el proceso solo actia sobre la seial de entrada y da como
resultado una senal de salidaindependiente de la de senal de enfrada, en otras palabras,
en este tipo de sistemas de control la variable de salida (variable controlada) no tiene
efecto sobre la accién de control (variable de control).

A modo de ejemplo digamos que para regular el funcionamiento de una tostadora, lo
gue nos interesa controlar el grado de tostado que queremos en el pan (esa seria la
variable controlada), sinembargo, esta no esla variable que usamos como de control, ya
gue lo que hacemos es introducir como variable de confrol al fiempo de funcionamiento
del artefacto.
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Estos sistemas se caracterizan por:

- No comparar la salida del sistema con el valor deseado de salida, con la
referencia.

- Para cada entrada de referencia le corresponde una condicion de operacién
fijada.

- La exactitud de la salida del sistema, su precision, depende de la calibracién del
controlador.

- En presencia de perturbaciones estos sistemas de control no cumplen su funcién
adecuadamente. Nada asegura su estabilidad ante una perturbacion.

- El control en lazo abierto suele aparecer en dispositivos con control secuencial, en
el que no hay una regulacién de variables sino que se realizan una serie de
operaciones de una manera deferminada. Esa secuencia de operaciones puede
venirimpuesta por eventos (event-driven) o por tiempos (timedriven).

- Ser susceptibles de programarse utilizando PLCs (controladores de légica
programable)

- Sistemas de controllazo o bucle cerrado

Son los sistemas en los que la accidn de control estd en funcion de la senal de salida. En
ofras palabras, son aquellos enlos que la senal de salida del sistema (variable controladal)
tiene efecto directo sobre la accidon de control (variable de control).

El confrol en lazo cerrado es imprescindible cuando se da alguna de las siguientes
circunstancias:

- Cuando un proceso no es posible de regular porelhombre.

- Una produccién a gran escala que exige grandes instalaciones y el hombre no es
capaz de manejar.

- Vigilar un proceso que es especialmente fedioso y aburrido y requiere una
atencidn que el hombre puede perder facilmente por cansancio o descuido, con
los consiguientes riesgos que ello pueda ocasionar al frabajadory al proceso.

Los sistemas de lazo cerrado usan la retroalimentacion desde un resultado final para
ajustarla accidn de controlen consecuencia con ella.

La retroalimentacion es una operacidén que en presencia de perturbaciones tiende a
reducirla diferencia entre lasalida de un sistemay alguna enfrada de referencia.

Esta reduccion se logra manipulando alguna variable de entrada del sistema, siendo la
magnitud de dicha variable de entrada funcién de la diferencia entre la variable de
referenciay lasalida delsistema.

Sus caracteristicas son:

-Sonmds complejos que los de lazo abierto.

- Admitiruna mayor de pardmetros a controlar.

- La salida se compara con la entrada para ajustar el control del sistema, es decir,
tienenretroalimentacion.

-Sonmds estables a perturbacionesy variaciones internas.

Un ejemplo seria el de la plancha que ya analizamos, en la que podemos observar la
presencia de un automatismo en el control de temperatura.
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Ingenieria enlos Sistemas de Control

Los problemas considerados en el campo de la ingenieria de los sistemas de control se
tratan, bdsicamente, mediante la aplicacion de los dos procedimientos fundamentales
delatecnologia, esdecir:

1. Elandlisis.

Mediante este procedimiento se investigan las caracteristicas de los sistemas existentes,
con el objeto de buscar antecedentes, de criticarlos con el fin de opfimizarlos o
adaptarlos a nuevos objetivos, de entenderlos, de aprender algo de ellos.

2. Elproyecto o, mds precisamente, el diseno.

En el proyecto o diseno se escogen los componentes para crear y/o definir el sistema de
controlqueresuelva el problema que pretendemos resolver.

Para proyectary disenar sistemas de control existen dos métodos:
1. Diseno por andlisis.

En el disefio por andlisis se modifican las caracteristicas de un sistema existente o de un
modelo estdndar delsistema.

Lo que estamos haciendo en este caso es utilizar los dos primeros niveles de respuestas
tecnolégicas, es decir, la copiayla adaptacion

1. Diseno porsintesis.
En el diseno porsintesis se define la forma del sistema a partir de sus especificaciones.
En este caso para determinarlas especificaciones, suelen seguirse los siguientes pasos:

- Andlisis del sistema que se quiere controlar para determinarlos objetivos de control. Para
lo cualresulta de utilidad resolverlas siguientes preguntas:

- 5Qué se quiereregular? Variables de referencia.

- 3Qué hay que medir? Variables de salida.

- 5Qué se puede manipulare Variables de control.

- 5Qué perturbacionesy situaciones peligrosas podemos esperar?
- 3Qué procedimientos de arranque y parada vamos a utilizar?

También debemos establecery especificar la estructura de regulacién que vamos a usar,
asi como las variables se van a realimentar y las que variables se van a manipular para
lograrlos objetivos de control.

- Seleccionar, disenar y sintonizar los reguladores seleccionados. La correcta ejecucion
de este paso es funcion de haber establecido anteslos criterios de control.

- Disefo de mecanismos de respuesta dindmica ante cambios en la referencia y la
aparicion de perturbacionesy errores estacionarios

- Sensibilidad a cambios de pardmetros del sistema. Un correcto diseno de los reguladores
puede requerir el disponer de un modelo lineal del proceso a controlar. Asi una etapa
previa es el desarrollo de un modelo matemdatico adecuado paralos fines de control.

-Evaluar el diseno del sistema de conftrol, utilizando técnicas de simulaciéon dindmica.

-Redlizaciéon prdcticay puesta a punto delsistema de control disefado.
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Fuente de Energia: Es la que entrega la energia necesaria para generar cualquier tipo de
actividad dentro delsistema.

Retroalimentacién: Laretroalimentacion es una caracteristicaimportante de los sistemas
de control de lazo cerrado. Es una relacién secuencial de causas y efectos entre las
variables de estado. Dependiendo de la accidn correctiva que tome el sistema, este
puede apoyar o no una decision, cuando en el sistema se produce unretorno se dice que
hay unaretroalimentacién negativa; si el sistema apoya la decisién inicial se dice que hay
unaretroalimentacion positiva.

Tipos de Sistemas de Control

A continuacion daremos algunas clasificaciones de sistemas de control en acuerdo a
diferentes criterios.

Criterio de

. . Clasificacion Observaciones y aclaraciones
clasificacion
UUn sistema es causal s1 existe una relacidn
de causalidad entre laz salidas v las
causales entradas del sistema, mds explicttamente,
Por su causzalidad entre la salida v los walores futuros de la
pueden ser; entrada.
En estos casos no existe entre las salidas v
Mo causales las entradas del sistema ninguna relacidn
de causalidad.
Die una entrada v una salida 3150 (smgle input, single output).
Segin el nimero De una entraellgi; y miltiples SIMO (single input, multiple output).
de entradas — Faunas
salidas del De mult1p1&s;r;tradas yuna MISO {multiple input, single output).
sistema, 5 7 'Sl 1ed T
= 33125122 :;tir;asas ¥ IO {multiple input, multiple output).
Segin la Li 51 la ecuacidn diferencial que lo define es
= ineal :
ecuaciin que lo lineal.
define el sistema, Mo 1 51 la ecuacidn diferencial que lo define es
S o lineal G )
se denomina: no lineal

31 el modelo del sisterna es una ecuacidn
diferencial, ¥ por tanto el tiempo se

Dre tiempo continuo considera infinttamente divisible. Las

variables de tiempo continuo se denominan

Lasz sefiales o
variahles de log

sistema S .-
L tambitn anald gicas.
dindmicos son . . - .
fncid 51 el sistema estd definido por una
cidn del ecuacidn por diferencias. El tiempo se
tiempo. Y de P ' 3

considera dividido en periodos de walor

De tiempo discreto conistante. Loz walores de las variables son

digitales (sistemas binario, hexadecimal,

etc.), ¥ su valor solo se conoce en cada
periodo

acuerdo con ello
estos sistemas
SO
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Un poco dejergano viene mal

Cuando uno quiere adentrarse en el estudio del control automdtico debe ponerse en
claro acerca de cémo vamos a llamar a los elementos que interviene en este tipo de
sistemas.

He aquiuna serie de definicionesy términos de uso frecuente:
Planta: Conjunto de componentesy piezas que van a tenerun determinado objetivo.

Proceso: Conjunto de operaciones que se van a suceder y que van a tener un fin
determinado.

Sistema: Combinacion de componentes que actianjuntos pararealizar el control.

Perturbaciones: Todas las senales indeseadas que intervienen de forma adversa en el
funcionamiento de un sistema. Pueden ser internas si se generan dentro del sistema, o
externassise generan fuera del sistemay constituyen una entrada.

Entrada de mando: Senal excitadora del sistema que resulta independiente de la salida
del mismo. Podemos tambiénreconocerla como Senal de Corriente de Entrada: estimulo
aplicado a un sistema desde una fuente de energia externa para que el sistema
produzca unarespuesta especifica.

Selector de referencia: Elemento que se coloca para tener una referencia. Unidad que
establece el valor de la entrada de referencia. Se calibra en funcidon del valor deseado en
la salida delsistema.

Entrada de referencia: Senal producida por el selector de referencia.

Unidad de control: Unidad que reacciona con una senal activa para producir la salida
deseada. Redliza el frabajo de gobernarla salida.

Salida: Canfidad que debe mantenerse en un valor fijado de antemano. Se considera la
variable gobernada. Esla variable controlada, es el elemento que se desea controlar.

Sistema de control en bucle abierto: Sistema en el que la salida no tiene influencia sobre la
enfrada.

Elemento de realimentacién: Unidad que facilita medios para aumentar o disminuir la
senalde salida.

Senal activa: Senal que esla diferencia entre la senal de entrada de referencia y la salida
realimentada.

Sistema de control de bucle cerrado: Sistema en el que la salida afecta a la entrada, de
talmanera que mantenga el valor de salida deseado.

Variable Manipulada: Es el elemento al cual se le modifica su magnitud, para lograr la
respuesta deseada. Es decir, se manipula la entrada del proceso.

Conversion: Mediante receptores se generan las variaciones o cambios que se producen
enlavariable.

Variaciones Externas: Son los factores que influyen enla accidn de producirun cambio de
orden correctivo.
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De eventos discretos

g1 el sisterna evoluciona de acuerdo con
vatishles cuyo walor se conoce al

producirse un determinado evento.
Segin la relacion Dios sistermas estdn cuando las variables de uno de ellos estdn
entre las acoplados relacionadas con las del otro sisterna.
mﬁblﬁs de los Dios sistemnas estdn 51 las wanahles de arbos sistermas no
Sistemas, desacoplados tienen ringuna relacion
dirernos que: '
En funcidn de la Estarionarios cuando sus vanables son constantes en el
evolucidn de las tietapo v eh el espacio.
vatidhles de un
sisterna en el :
tierapo v el Mo estacionarios cuandn sus varishles no son constantes en
) el tierapo o en el espacio.
espacio, pueden
BT
Segin sea la . ) Cuarido arte ura variaridn oy rapida de
respuesta del El smterg:tsﬂilcennsldﬂra la entrada se produce una respuesta acotada
gisterna (valor de de la salida,
la galida)
respectoala . . Cuando ante una entrada iznala la
S El sisterna & considera :
waracidn de la estable anteriomnmente se produce una respuesta no
entrada del s acotada de la salida.
sisterma:

5188 cornparah o

Sisterna en lazo abierto,,

cuandn la salida para ser controlada, no se
cornpara con el walor de la sefial de entrada

o, la entrada « 0 gefial de referencia.
la sahida de un Cuando la salida para ser controlada, se
sistema, para cornpara con la sefial de referencia. La
controlar esta Sisterna en lazo cerrada sefial de salida que es levada panto a la
ltirna, el sistemna ’ sefial de entrada, para ser comparada, se
se denormina: denoraina sefial de feedback o de
retroalitnentas 105,
Segin la Cuando su cormportarniento futuro es
posibilidad de Sisterna determinista, predecible dentro de unos lirites de
predecir el tolerancia,
coraportatriento
de un sisterna, es Sles imposible predecir el comportaruento
decir su Jisterna estocdstico, fiaturo. Las wariables del sistema se
respuesta, se denorunan aleatorias,
clasifican en:
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Les propongo algunas actividades para que demuestren
lo que saben yreflexionen sobre lo que les falta aprender
acercade los sistemasy su control

1.- Infenten una clasificacién de los productos tecnoldgicos hogarefos en funcidon de sus
objetivosy/o delo que hacen para lograrlo.

2.- Redlicen un listado de al menos cinco productos tecnoldgicos del entorno cercano
(no necesariomente hogarenos, salgan de la casay piensen en el barrio, enla ciudad,...)
a sus alumnos, identificando los sistemas que los controlan, analicen sus caracteristicas y
propongan mejoras.

3.- Describan el funcionamiento del depdsito de descarga de un inodoro y realicen un
diagrama de blogues del mismo. Analizar si ese diagrama sirve para describir el sistema
de control de algun otro elemento presente en una vivienda tipo.

4.- sUstedes saben lo que es un servomecanismo? Definanlo y expongan algunos
ejemplos.

5.- Hemos mencionado detectores, senales, confroladores, actuadores y sensores,
spueden ustedes definirlos, explicar su rol dentro de los sistemas de control y detallar los
distintos fipos que puedan conocer?

6.- Tomen un ejemplo de un sistema controlado manualmente y propongan su
automatizaciéon total o parcial.

7.- Supongan que han disenado y construido como hobby una bandeja con patas
plegables para desayunar en la cama, y que alguien, un emprendedor, les proponga
fabricarbandejas similares, de menor calidad, para que se incorporen como regalo enun
servicio de desayunos a domicilio para agasajar a personas especiales en dias
especiales. Esta persona les solicita una produccién de 40 bandejas por semana.
Expliqguen como organizarian y controlarian su micro emprendimiento, enlo referente ala
fabricacionyla venta del producto solicitado.
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Resumen

Presentaremos un avance del trabajo de extensidn que se desarrolla con estudiantes del
tercer ano e la carrera Profesorado en Educaciéon Tecnoldgica de la Facultad de Artes —
UNaM e involucra las funciones de Ensenanza, Extensidon y Capacitacion, a través del
trabajo articulado con escuelas de la zona de influencia de la facultad, la participacion
de graduados en calidad de docentes-tutores y formacién en la reflexion sobre la
prdctica.

El objetivo del proyecto es promover el desarrollo de la cultura tecnoldgica desde la
generacién de instancias de trabajo en redes interinstitucionales en torno a los
contenidos del espacio curricular de Tecnologia. Consideramos que para comprender a
la tecnologia como modos de solucidon a problemas técnicos y tecnoldgicos del ser
humano, es necesario, que sea descripta en términos de su funcidn y se rescate la
relevancia de lasintenciones en el medio en el que se genera o interviene, no sélo para la
reflexidn acerca de las consecuencias, sino y en primer medida, para saber como
movernos en este contexto tecnoldgico, haciendo intervenciones que eviten los efectos
no deseados, poniendo en relieve un andlisis responsable acerca del medio. Este tipo de
intervenciones serd posible si contextualizamos las propuestas de ensenanza y
promovemos aprendizajes situados.

Contexto social y/o cultura que da origen al proyecto

El presente proyectoinvolucra a varios actores de la comunidad educativa: Universidad —
Escuela - Comunidad de influencia y en diferentes contextos: sociales, econdmicos,
urbanos, rurales, etc., en torno a uninterés comun: fortalecer los procesos formativos de la
region revalorizando el conocimiento tecnoldégico como modo de crear y recrear la
cultura, con el fin de promover la formacién de ciudadanos capaces de intervenir en la
construccion de susrealidades.

En elsistema educativo, analizarlas diferentes realidades en sus contextos, ylamanera en
que cada grupo resolvié y resuelve sélo o en conjunto los diferentes problemas que
surgiany surgen, contribuird a que los sujetos se apropien de conocimientos que se basen
en las propias realidades, integrando la tradicion familiar a las pautas sociales que
fransmite la escuela y que son validadas por la sociedad. Desde esta perspectiva nos
posicionamos como equipo interdisciplinario para proponer acciones que se orientan a
la superacién de formas habituales de hacer las cosas, pensando tanto en la formacioén
de los profesores en educacion tecnoldgica, como en las acciones de trabajo eny con
las escuelas. Esta ruptura no supone dejar de lado todo lo construido sino mds bien
aprovecharlo pararesignificarlas prdcticas.

Supone un proceso participativo compartiendo con ofros la reflexion acerca de los
nuevos proyectos a emprender. Implica marchas y conframarchas, pues como proceso
complejo supone alternancia de etapas regresivas y progresivas. El abandono de viejas
prdcticas, que ofrecen seguridad y certezas, producen estados de incertidumbre,
desconcierto y femor. Lo nuevo se representa como amenazante, desorganizador y
disolvente.

Asumimos que tres factores nucleares se arficulan enla propuesta

a. Utilizacion de nuevos recursos instructivos o materiales curriculares.

b. Realizacion de nuevas prdcticas o acciones por los actores intervinientes en el
cambio que pueden implicar otras estrategias y actividades docentes, en la
organizacién o enlos papeles a desempenar.

c. Alteraciones o cambios en las creencias, teorias pedagdgicas o concepciones
acerca de educacion, ensefanza, aprendizaje, educacidon tecnoldgica,
curriculum, evaluacion.
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La rigueza propia de la multiculturalidad presente en las escuelas misioneras, muchas
veces se ve dfectada por la dimensidn prescriptiva del curriculum que se gesta
preponderantemente en la Capital Federal y con una impronta urbana, y que se ve
acompanado de dispositivos parala difusion de la cultura hegemdnica dominante como
el de las editoriales, definiendo asi el curriculum real que circula enlas aulas de estaregion
del pais. A fravés de los procesos de investigacion desarrollados por este equipo docente,
se ha detectado la preponderancia que tienen las consignas de trabajo publicadas en
libros de tecnologia que abordan problemas tecnoldgicos propios de ofros contextos
(por ejemplo problemdticas de la pampa hUmedal) para diferentes niveles educativos en
los espacios curriculares de tecnologia. Ante estas prescripciones que suelen configurarlo
que se ensena y aprende en las aulas, los procesos tecnoldgicos, los modos de pensar y
hacer propios del grupo humano de la zona se diluyen y la mayoria de las veces tienden a
desaparecercomo contenido significativo de las escuelas.

Consideramos que para comprender a la tecnologia como modos de solucién a
problemas técnicos y tecnoldgicos del ser humano, es necesario, que sea descripta en
términos de su funcidn y se rescate la relevancia de las intenciones en el medio en el que
se genera o interviene, no sélo para la reflexidén acerca de las consecuencias, sino y en
primer medida, para saber cdbmo movernos en este contexto tecnoldgico, haciendo
intervenciones que eviten los efectos no deseados, poniendo en relieve un andlisis
responsable acerca del medio. Este tipo de intervenciones serd posible si
contextualizamoslas propuestas de ensenanza y promovemos aprendizajes situados.

La Facultad de Artes desarrolla la carrera Profesorado en Educacion Tecnoldgica, con la
finalidad de formar profesionales capaces de identificar las principales problemdticas y
desafios de la ensenanza de la tecnologia en distintos dmbitos. Atendiendo a esta
finalidad a través del desarrollo de este proyecto proponemosinvolucrar alos estudiantes
de 3°ano dela carrera eninteraccién conlos graduados, en acciones de extensién socio
- comunitaria para el desarrollo de la Cultura Tecnoldgica. Revalorizamos la funcién sociall
de la escuela para la promocion de la reflexidon sobre la artificialidad y la intervenciéon de
formainteligente enlas manifestaciones de ésta en tanto proceso social y cultural.

destinatarios:

- Graduados del Profesorado en Educacion Tecnoldgica de la Facultad de Artes
UNaM.

- Directivos, docentes y alumnos de los establecimientos educativos en los que los
graduados se desempenan en el espacio curricular de Tecnologia. Alumnos de
tercer ano del Profesorado en Educacion Tecnoldgica de la Facultad  de Artes
UNAM

Problemas, situaciones o necesidades sociales
que justifiquen laintervencién de la Universidad
através de la extension universitaria

- Desde la década del noventa y a partir de las transformaciones educativas en los
diferentes paises, se instala en el sistema educativo el debate acerca de la finalidad de la
educacién tecnoldgica. Las investigaciones en el campo sefalan la coexistencia de
diferentes visiones acerca de lo que es y no es educacion tecnoldgica. En nuestro pais, a
partir de los desarrollos tedricos de referentes en el drea tales como Aquiles Gay, Miguel
Ferreras, Luis Doval, Carlos Marpegdn, Eduardo Averbuj, Alejandro Tosso, Tomas Buch,
entre otros, se reconoce como funcion de las escuelas el desarrollo de la “cultura
tecnoldgica”, entendiéndose por tal el desarrollo de capacidades reflexivas, criticas
(juiciosas) e intencionales de modos de interactuar con la artificialidad cotidiana.
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- En Argentina estos debates llevan a la incorporacién del espacio curricular Tecnologia
desde los primeros anos de escolaridad obligatoria con la finalidad de “alfabetizar
tecnolégicamente” a los ciudadanos. Ante los cambios generados a partir de la
aprobacién de la Ley de Educacion Nacional N° 26206 este espacio con objetivos,
contenidos y metodologia propios es cuestionado desde corrientes que apuestan porla
focalizacion en las tecnologias de la informacién y la comunicacién. En este contexto el
problema en términos educativos nos desafia como universidad a pensar qué
entendemos por tecnologia y por educacion tecnoldgica, y desde la Facultad de Artes,
como institucidn universitaria que desde el ano 1997 forma a profesores en educacion
tecnoldgica pensamos en el desarrollo de acciones que lleven arecuperar en el campo
educativo y con finalidades formativas los desarrollos propios de la cultura tecnoldgica
delaregion.

- La formacion docente no se agota en la emision de un fitulo, los graduados de la
facultad demandan permanentemente espacios de formaciéon, capacitacién,
actualizacién y perfeccionamiento, por lo que a fravés del trabajo con equipos de
graduados se busca concretar la idea de formacién continua, al mismo fiempo que
retroalimentarla formacidninicial de los actuales estudiantes del profesorado generando
un espacio de desarrollo de competencias docentes ensituacionesreales.

Desde el ano 1999 en el marco de la cdtedra Estrategia Docente Il se desarrollan
diferentes acciones de vinculacidn con la comunidad tomando como centro los
establecimientos educativos de la zona de influencia de la facultad.

Estrategia seleccionada:

- Se opta por un frabajo en redes interinstitucionales, focalizando el desarrollo de
actividades en las escuelas y en la facultad como centros educativos de referencia de
cada comunidad. En este sentido se genera a través del proyecto un grupo de trabajo
integrado por directivos de las instituciones que aceptan formar parte del proyecto,
profesores graduados en educacion tecnoldgica que forman parte de las mismas,
docentes de las cdtedras que participan del proyecto y alumnos de 3° ano del
profesorado. La idea-fuerza que orienta esta estrategia se refiere ala organizacion entre
instifuciones para potenciarlas.

- En cuanto a la estrategia de capacitaciéon, se enmarca en la idea de desarrollo
profesional para la formacion de tutores, lo que habilita a trabajar en la capacitacion y
perfeccionamiento de los graduados de la carrera, desde una perspectiva superadora
del fradicional “curso de capacitacién”, generando espacios de estudio y reflexion
acerca de la ensefanza y el aprendizaje de educacion tecnoldgica. La idea-fuerza de
esta estrategia se focaliza en nuevas concepciones sobre capacitacion y actualizacion
docente.

- Se desarrollan estrategias que propician la articulacion de las funciones sustantivas de la
universidad en la formacion del estudiante, generdndose desde el proyecto la foma de
conciencia de las misiones de la misma en vinculacién conla comunidad.

Teniendo en cuenta el sentido del proyecto las estrategias seleccionadas apuntan a el
desarrollo de las siguientes etapasLaidea fuerza de esta estrategia es el desarrollo de una
cultura colaborativa que implica un doble juego de posicionamientos, por un lado los
graduados de la facultad, los directivos de las escuelas, en el marco de su rol, asumirdn un
compromiso concreto como formadores, por otro lado el profesorado amplia su

escenario, a la institucion destino que deja de ser un espacio “cedido”, “invadido” para
pasaraser espacio concreto de formacién, mds alld de las aulas de la facultad.
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A partirde estas estrategias se propone el desarrollo de:

- Instancias de planificacién: toma de decisiones del grupo y establecimiento de
compromisos de accidn parala mejora.

- Instancias de Observacidén: implican un proceso colectivo que permite distintos
dngulos deinterpretacién de larealidad.

-Instancias de Accién: que implican la ejecucion de lo planificado.

Instancias de Reflexion: Reconocimiento de la complejidad del proceso para volver a
planificar.

Cabe aclarar que este proyecto tiene como antecedentes varios procesos previos que
se vienen desarrollando desde el anos 1999 y que fueron relevados y procesados, y de
este andlisis surge como dato significativo la diversidad de enfoques que coexisten en el
dictado de la asignatura “Tecnologia” en los establecimientos de la provincia de
Misiones.

En la Universidad y mds precisamente en la Facultad de Artes, donde estamos formando
futuros docentes es de granimportanciala construccion de un paradigma de Profesoren
Educacion Tecnoldgica, que superando la perspectiva de desarrollo de habilidades
manuales y destrezas prdcticas, promueva el desarrollo de un pensamiento tecnoldgico,
sistémico, y lautilizacionresponsable de las creaciones artificiales vinculadas a diferentes
estructuras sociales, tanto como la generacién de modelos simbdlicos para interpretary
operar con la realidad en su conjunto, a partir de la capacidad que presenta la
Tecnologia para generar posibilidades interpretativas.

Objetivos del Proyecto
Generalesy Especificos

1. Fortalecer los vinculos académicos de la facultad con la comunidad, a través de la
generaciéon de espacios de trabajo que articulen la formacién inicial con la
actualizacién y el perfeccionamiento docente, para el desarrollo de la cultura
tecnoldgica de laregidn.

1.1. Desarrollar proyectos educativos en el campo de la educaciéon tecnoldgica
incorporando a los estudiantes de 3° ano del Profesorado en Educacién
Tecnoldégica en el desarrollo de micro experiencias en las escuelas que
participan de lared interinstitucional.

1.2. Fomentar en los estudiantes universitarios el aprendizaje auténomo, la
comprensiodn critica del entorno yla toma de decisiones responsables

1.3. Promover la circulacién del conocimiento a través de la organizacién de
proyectos que tengan un anclaje enla escuela y a través de ella impacten en el
desarrollo de la conciencia tecnolégica de la comunidad.

2. Generar un espacio de trabajo cooperativo y colaborativo que implique un aporte
concreto al desarrollo de propuestas curriculares de Tecnologia tanto en el campo
de la formacién docente inicial como en los diferentes niveles del sistema educativo
enlos que se desarrolla el espacio curricular, en el marco de los proyectos educativos
delasescuelas participantes.

2.1 Desarrollar talleres de trabajo para el andlisis de la problemdtica de la
educacién tecnoldgica en vistas ala consolidacion del drea enlaregion

2.2 Fortalecer espacios de aprendizaje para la innovacién y mejora en las formas
de trabagjo.
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3. Desarrollar materiales curriculares del drea Tecnologia para los diferentes niveles
delsistema, en funcién de contenidos contextualizados enlaregion.

3.1Sistematizar los proyectos diddcticos que se acuerden para cada institucion,
aportando este material alas escuelas participantes

3.2Realizar un registro de las experiencias que en la campo de la educacion
tecnoldgicaserealizan enlazona de influencia de la facultad y socializarla.

Plan de trabajo del proyecto

El proyecto prevé dos modalidades de trabajo que involucran alos distintos participantes
en procesos de producciony reflexion diferentes. Lasinstancias presenciales de trabajoy
el frabajo en entornos virtuales.

Instancia presencial

Las actividades presenciales, estdn planteadas para desarrollarse en cuatro momentos
diferentes y recursivos donde infervienen el grupo de alumnos por una parfe y el grupo
docente conformado por: Profesores de la asignatura Estrategia Docente |l del drea
Desarrollo Docente lll y desde el drea filosofia y ciencias sociales de ahora en adelante
llamados tutores coordinadores, y los docentes de las instituciones escolares involucradas
de ahora en adelante llamados tutores. Lasinstancias alas que se hace referencia son:

-Trabajo enla Universidad (en el dmbito de la facultad y en el contexto de las asignaturas
Estrategia Docente Il e Historia de la Produccién y la Tecnologia ll), se desarrollan los
contenidos de la misma. Simultdneamente se coordinan actividades entre docentes
coordinadores futores vy futores.

Se trabaja en torno ala generacion de condiciones de reflexion acerca de la préctica de
la ensefanza con compromiso social, asumiendo una concepcion dialdégica de la
educacién (Freire) la que tiene como base ir hacia la realidad en que estdn insertos los
hombres, y en la que se generan los problemas, y exiraer de esa realidad que los
mediatiza el contenido programdtico de la educacion, como propuesta basada en la
unidad entre acciony reflexion. Buscar estrategias para ser coherentes con tres principios
fundamentales:

-Los aprendices debenser participantes activos
-La experiencia debe resultar significativa
-El aprendizaje debe estar orientado en sentido critico.

- Trabajo en el Campo Profesional (en el dmbito de las escuelas del sistema educativo
provincial), los alumnos del tercer ano iniciardn el proceso de aproximacion ala prdctica,
a fravés de entrevistas con los directores de las instituciones, observaciones
institucionales, recolecciéon de informaciodnreferida al Proyecto Educativo Institucional, es
decir, todas las acciones que les permitan contextualizar la préctica docente a fravés de
un proceso de diagndstico institucional. A partir de alli, readlizardn sus primeras
observaciones participantes, acompanando a cada profesor futor en las jornadas de
frabajo que se acuerden en cada caso. La intencién de esta etapa es la de trabajar
sobre el desarrollo de las capacidades para sensibilizarse con el entorno, reconocer las
particularidades de éste, asi como para los tutores y directivos de las escuelas una etapa
que sirvacomo de “extranamiento” de lo cotidiano.
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-Trabajo enla Universidad: Se desarrollardn talleres con la participacién de los profesores-
tutores y los estudiantes, enlos que se promoverd la reflexiéon sobre la accion, rescatando
elrelato de las experiencias, los registros obtenidos y fensionando estas cuestiones conlas
perspectivas tedricas que permitan resignificar la accién. Es la intencidén del proyecto
superar la mirada evaluativa que suele imperar en estos procesos, por lo que se parte de
la concepcion de que la educacidn como prdctica social puede serinterpretada desde
diferentes enfoques, y cada uno de los actores sociales que intervienen en ella la
comprenden, interpretan, e infervienen desde distintos posicionamientos. El contenido
de estos talleres se construye a partir de la deteccion de situaciones problemdaticas de la
prdcticaeducativa.

Instancia virtual

- Trabajo colaborativos a través de redes interinstitucionales. Se generard una red
socialentre lasinstituciones participantes afin de:

-Promover el desarrollo de la cultura tecnoldgica de las escuelas en eluso de las TIC

- Generarun espacio para la socializacién y divulgacion de los diferentes proyectos
educativos de las instituciones participantes en vistas al enriqguecimiento de
futuros proyectos

- Trabajo de fortalecimiento de la formacion docente através deluso de las TIC.

Este momento fiene dos objetivos:

- Capacitar alos graduados de la facultad que actuan como tutores, en el uso de
las TIC comorecurso educativo.

- Generar un espacio de intercambio, produccién vy discusidn de las propuestas
curriculares de Tecnologia.

Impactoinstitucional
Hacia elinterior de lafacultad

- Se esperaimpactar enla dindmica de trabajo del equipo docente del tercer ano
de la carrera, habilitando espacios de trabajo interdisciplinarios para la mejora de
laformacién docente.

- Se espera generar un proceso de articulacion de los trabajos académicos
(trabajos prdcticos, desarrollo de contenidos tedricos, modificacion de
programas de asignaturas, intercambio de bibliografias, etc.)

-Se espera fortalecer en el grupo de estudiantes la vision de alumnos extensionistas,
afinderevalorizarlas misiones de la universidad.

Enlas catedras intervinientes:
-Se esperarealizarun proceso de adecuacion de los programas de las asignaturas

- Artficular las acciones de docencia, investigacién y extensién que se estdn
desarrollando en torno ala misma temdatica y/o generar nuevos proyectos
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Impacto externo

- Como resultado se espera contribuir a la consolidacién del espacio curricular de
Tecnologia en las escuelas incorporadas al proyecto, desde contenidos,
metodologias, criterios de evaluacion, entre otros.

- Se espera generar materiales curriculares para el drea de Tecnologia atendiendo
alos contextos particulares de cadainstitucion.

- Que lasinstituciones participantes reconozcan y/o descubran las posibilidades de
articulacién para el desarrollo de proyectos institucionales, curriculares y
diddcticos queincorporen al drea Educacion tecnoldgica.

- Optimizar la vinculacion de la facultad con los graduados de educacion
tecnoldgica.

- Fortalecer las capacidades para desarrollar propuestas innovadoras en
educacién tecnoldgica

- Generar el desarrollo de la conciencia acerca de la artificialidad y la accién del
homlbre con sentido ecoldgico y humanizante.
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Resumen

Se presenta unrecorte del Informe Final de una investigacion concluida, desarrollada en
la Secretaria de Investigacion APOAVA de la Facultad de Artes, Universidad Nacional de
Misiones, durante los anos 2006 a 2009. El proceso se centrd en buscar alternativas a la
pregunta acerca de cémo desarrollar procesos formativos sobre la base de una
concepcion de tecnologia como categoria de la cultura, y cémo trasladar el modo de
produccién tecnoldgica, con su cuerpo de conocimientos y su logica al campo de la
educaciénssistemdtica.

Proponemos poner en didlogo diferentes prdcticas vinculadas con dos sistemas también
diferentes: el sistema educativo y el sistema productivo, planteando como alternativas la
construccion de nodos interactivos que tengan como eje articulador el cardcter
esencialmente cultural, social e histérico de la tecnologia. Se considera que la puesta en
valor de la identidad cultural contribuird a una reformulacién creativa de modos de
hacer y concebir la artificialidad, y a la seleccién de los modos mds apropiados a los
contextos culturales en que ellos se construyen.

Infroduccion

Presentamos un recorte del Informe final de este proyecto de investigacion concluido,
cuyo periodo de ejecucién se desarrollé durante los afos 2007 a 2009.

Haciendo una revisidn del proceso desarrollado, como equipo retomamos las ideas
planteadas en el proyecto inicial. Observamos que el grupo al comienzo orientaba el
interés hacia el desarrollo de una propuesta centrada en la siguiente pregunta: 3Cémo
lograr que las personas se enfrenten a desafiar su ingenio y creatividad a través de la
interaccién con objetosy procesos vinculados al quehacer cultural de laregiéne

Aliniciarse lainvestigacion nos planteamos como objetivos de la misma:
Objetivos generales

1. Favorecer la apropiacion y desarrollo de conocimientos vinculados a procesos
técnicos y tecnoldgicos de produccidn de bienes y servicios, desde una
perspectiva de puesta en valor de los mismos en los contextos culturales en que
ellos se construyen.

2. Generar dmbitos de encuentro de prdcticas culturales diversas y de
coordinacion de esas prdcticas donde diferentes actores sociales resignifiquen el
papel delatecnologia enlavida cotidiana através de actividades proyectuales,
artisticas, I0dicas y recreativas.

3. Contribuir a unareformulacion creativa de nuevos modos de hacer pertinentes al
contexto, a partir del andlisis de posibles correlaciones entre la reconstruccion de
procesos propios de la cultura material - en contextos en los que son o fueron
llevados acaboylos procesos de revision critica de las prdcticas tecnoldgicas.
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Objetivos especificos

- Generar nodos que estimulen la construccién y circulacién de conocimientos
vinculados a procesos técnicos y tecnoldgicos, y que propongan la interactividad
—enftre los asistentes y los procesos y ambientes productivos presentados y con las
diversas expresiones culturales que enmarcan y acompanan a €s0s procesos -
como eje articulador de experiencias de aprendizaje.

- Desarrollar propuestas formativas en dmbitos formales, no formales para la
promocion y el desarrollo de la cultura de la regidn a través del andlisis y la
reconstruccién de procesos técnicosy tecnoldgicos.

- Plasmar en procesos formativos una concepcion que se identifique conlaidea de
tecnologia como campo de la cultura, resignificando las variables histéricas,
lingUisticas, filoséficas y epistemoldgicas.

Durante el desarrollo de las primeras etapas de la investigacién, en el proceso de
construccion del objeto de investigacion el problema inicial se reconfigura y se va
concretando en el equipo el recorte y redefinicidon del problema inicial, el que finalmente
queda expresado de la siguiente manera: sCémo desarrollar procesos formativos sobre
labase de una concepcion de tecnologia como categoria de la cultura?

Supuestos tedricos

Esta reformulacién nos condujo a concentrarnos en los procesos técnicos y tecnoldgicos
como conceptos sustanciales que nos permitieron reconocer el dmbito en el que éstos se
generan y/o desarrollan, la necesidad de atender cémo impactan en las vidas de las
personas y como éstas, a su vez, establecen un didlogo, atribuyen significaciones vy
orientan decisiones enla generacion de artificialidad.

Ahora bien, sientendemos a la cultura como el conjunto total de las prdcticas humanas,
que incluye las prdcticas econdmicas, politicas, cientificas, juridicas, tecnoldgicas,
sociales en general, atribuyéndole los significados y valores que los hombres otorgan a su
praxis; los procesos tecnoldgicos, en tanto practicas sociales abarcarian el conjunto de
las producciones materiales (objetos) y no materiales de una sociedad (significados,
regularidades normativas creencias y valores) asociadas a la artificialidad. De incluirse a
los procesos tecnoldgicos en el campo de la cultura, pasan a ser comprendidos como un
producto socialde un proceso socialy porende cultural.

Resignificamos en este punto, el concepto de cultura material, advirtiendo sobre los
siguientes interrogantes sCémo entender el concepto de cultura material en una época
en que comenzamos a comprender también a la materia (y los materiales) como una
construccion socio histérica? (Manzini). Esto llevaria a pensar que en la tecnologia hay
componentes importantes inmateriales. sCoémo entender el concepto de cultura
material en una época en que las producciones tecnoldgicas parecen tomar como
materia de fransformacién también a la propia cultura?g (Manzini). sCoémo entender este
concepto de cultura material cuando la tecnologia ya no se puede reducir a simple
manipulacion o uso instrumental de materiales y mdquinas que transforman el ambiente,
sino que aparece también como actor (actantes segun Latour) con cierta autonomia
frente a la accion humana. Como propone Mitcham ya no se trata solo de algo que
hacemos sino algo de lo que formamos parte. 3Por qué hablar, o no, de cultura materialy
no de cultura técnica? (como lo usa Gille en su libro sobre la cultura técnica en la antigua
Grecia, o de culturatecnoldgica, como habla Famiglietti).
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Este posicionamiento tedrico tuvo susimplicancias en las prdcticas, especialmente enlas
gue nos interesaron como equipo de investigacion y que son las prdcticas educativas.
Con distinfos matices y desde distintos campos disciplinares compartimos la
preocupacion por la desvalorizacion que el conocimiento tecnoldgico padece en el
sistemma  educativo, especialmente en las actuales politicas educativas que
paulatinamente reducen la idea de tecnologia al fratamiento de las TICs, dejando a un
lado la dimensidn cultural de la tecnologia. En este sentido el desafio que nos movilizé
como grupo de investigacion es el de pensar nuevos escenarios educativos que permitan
abordarla arfificialidad desde miradas intercultfurales.

En el espacio generado en este proyecto, hemos podido concretar acciones desde una
perspectiva la educacion tecnoldgica como un espacio posible para el abordaje de un
conjunto de prdcticas humanas que no solo producen artificialidad sino que construyen
significados. Significados que en la vida cotidiana, hacen un modo de préctica y
generanun didlogo enla triada Hombre, Naturaleza, artificialidad.

Senalamos que la propuesta es poner en didlogo diferentes prdcticas vinculadas con dos
sistemas también diferentes: el sistema educativo y el sistema productivo, planteando
como alternativasla construccidén de nodos interactivos que recuperen la perspectiva de
latecnologiay la educacion tecnoldgica, y que tengan como eje articulador el cardcter
esencialmente cultural, social e histérico de la tecnologia. En este sentido recuperamos
la nocion de lugar de M. Augé como admbito definido porunared de relaciones sociales y
ambientales, que posibilita y condiciona la construccidén de identidades personales y
sociales, supone compartir una historia comun, que no significa que cada uno la
interprete del mismo modo, ni aln que para cada uno sed la misma, pero si genera los
imprescindibleslazos para elintercambio.

El proyecto en accién

Se concretd el desarrollo de una serie de experiencias innovadoras, generando “nodos”
a fin de favorecer la apropiacion y desarrollo de conocimientos vinculados a procesos
técnicosy tecnoldgicos, y alos contextos culturales en que ellos se construyen.

Estos nodos, concebidos en el marco del presente proyecto como superadores de laidea
de espacio fisico, constituyen dmbitos de encuentros de prdacticas culturales diversas y de
coordinacién de esas prdcticas en diversos espacios. Se instalan como posibilidades de la
reconstruccion de procesos propios de la cultura material, en contextos en los que son o
fueronllevados acabo, ylos procesos de revision critica de estas prdcticas tecnoldgicas.

Se considera que la puesta en valor de la identidad cultural contribuird a una
reformulacién creativa de nuevos modos de hacer, seleccionados por su pertinencia en
relacion al contexto.

Metodologia

Por lo que la construccion tedrico-metodoldgica del proceso se inclind hacia la
perspectiva interpretativa haciendo énfasis en determinados instrumentos como ser:
andlisis documental, entrevistas semi-estructuradas, registros de relatos, registros
fotogrdficos; encuestas, andlisis de casos. Teniendo en cuenta que el interés de
conocimiento que moviliza al grupo, siguiendo el planteo de los intereses constitutivos del
saber de Habermas, se vincula con el posicionamiento hermenéutico interpretativo, se
reconoce el cardcter social de las acciones y se busca a fravés de la presente
investigacion profundizar enla comprensiéon por parte de los sujetos de este aspecto de la
realidad vinculado con la artificialidad. Nos desafia el propdsito de superar la mirada
positivista de lainvestigacion educativa.
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A partirde este camino metodoldgico se fueron desarrollando experiencias de trabajo de
campo, en las que fueron planteadas como la construccion de nodos desde una
perspectivainterdisciplinaria, asaber:

Micro experiencias

Se concretd el desarrollo de una serie de experiencias innovadoras, generando “nodos”
a fin de favorecer la apropiacion y desarrollo de conocimientos vinculados a Se
considera que la puesta en valor de la identidad cultural contribuird a una reformulaciéon
creativa de nuevos modos de hacer, seleccionados por su pertinencia en relacion al
contexto.

A modo de ejemplo senalamos los siguientes procesos desarrollados:

www.edutecnonormal.ning.com:

www.recotecno.ning.com:
www.edutecno.ning.com/grupos/tecnologia?2.0:
www.artes.unam.edu.ar/aula virtual/TICs
www.artes.unam.edu.ar/aulavirual/historiadelaproduccionylatecnologia
www.artes.unam.edu.ar/aulavirtual/pensamientoproyectual
www.artes.unam.edu.ar/aulavirtual/integracioncultural
www.experienciaseneducaiontecnologica.ning.com
www.consfruyendoidentidad.blog

Talleres temdaticos

Para construir el sentido y el alcance de los nodos interactivos, se presenta esta propuesta
de trabajo interactivo desde el aula virtual de la universidad, ya que ésta ha sido
recientemente implementada.

En elmomento que surge la posibilidad de desarrollo de aulas virtuales en el dmbito de la
Facultad de Artes, los integrantes de este proyecto realizan experiencias desde las
diferentes cdtedras, aproximdndose asi a la construccién de otra vision respecto de la
concrecion delos nodosinteractivos.

Nodos generados por el equipo de investigacion

http://www.escuelaZ81paulofreire.blogspot.com/
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www.artes.unam.edu.ar/aulavirtual/nodos

www.nodosin’reroc’rivos.cgm.or
SITIO EN CONSTRUCCION

Trabajos en proceso

Desde la gestaciéon de laidea, la dimension de Nodos Interactivos llega en este momento
a la exploracion de posibilidades en entornos virtuales. Se ensayan entonces, talleres
temdticos para determinar desde experiencias interactivas ya sea en espacios formales o
no formales e identificamos dos fases.

Seleccién de opciones tecnoldgicas

Blogs

PAginasweb

Cursos virtuales en Aulas virtuales de la Facultad de Artes
Para esta seleccion se tuvo en cuenta:

Importancia del desarrollo de los contenidos y su complejidad para el desarrollo
en entornos virtuales
-Tipo de usuario al que estd dirigido el curso, en este caso se evalud si el grupo
destinatario tiene condiciones de autoaprendizaje.
- Los recursos disponibles en cuanto a infraestructura tecnoldgica vy
capacidades organizacionales de la Facultad de Artes.

Talleres temdaticos, microexperiencis, construccion del museo

Se propician procesos de reflexion acerca de modos de pensar la realidad para
comprender la complejidad en la relaciéon dialdgica que se establece entre el sujeto, el
contextoy el artefacto en vistas ala configuracion de contenidos de nodos interactivos.

Por otra parte, y pensando en el entorno virtual, se sistematiza el registro fotogrdfico y las
enfrevistas olosrelatos desde la memoria.

Teniendo en cuenta, la idea de instalar un espacio fisico para trabajar las relaciones
culturales y las practicas tecnoldgicas insertas en esta construccion de relaciones, como
parte actuante en la cultura; ensayamos la idea de un museo, como espacio de
resignificacion cultural y nos acompana el siguiente interrogante: sCudles son los
agentes, tipos de roles y funciones de la educacién dentro de la estructura general de
cada museo? La experiencia es posible ya que la facultad cuenta con n el museo del
Parque de las Naciones, que nos sirve como base para generar posibles acciones
concretas de manera tal que se haga factible la construccién del nodo interactivo.
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El universo de posibilidades que emergen a partir de la interaccion desde espacios
virtuales, permite resignificar nuestros modos de entender la interaccién entre los modos
de hacery saberenlavida cotidiana, los modos de apropiarse de los procesos técnicosy
tecnoldgicos de lasociedad, y hace posible laidea de promover nodosinteractivos.

Es el momento de construir conocimientos y fortalecer saberes, para pensar nuevos
escenarios educativos que permitan abordar la artificialidad desde miradas
interculturales.

Conclusiones

Como intenciodn, el proyecto ha sido mds que abarcador, quizds por ello, hoy, a tres anos
de transitarlo, podemos mirar la propuesta, como factible pero adn, ardua de concretar.
Desde el esbozo de las primeras lineas, pretendiamos ..."generarun lugar que favorezca
la apropiacion y desarrollo de conocimientos vinculados a procesos técnicos vy
tecnoldgicos de produccion de bienes y servicios, y alos contextos culturales en que ellos
se construyen'..., un lugar que, ademds de espacio fisico, seria un dmbito de encuentro
de prdcticas culturales diversas y de coordinacion de esas prdcticas en diversos espacios
para acercar entre diferentes sectores de la regién, ala cultura entendida como riqueza
social, ala tecnologia en sus resignificaciones en la vida cotidiana. Pensamos al usuario
de este espacio en interaccidn a través de actividades proyectuales, artisticas, lUdicas y
recreativas y buscdbamos las posibles correlaciones  entre la reconstruccion de
procesos propios de la cultura material -en contextos en los que son o fueron llevados a
cabo-, vy los procesos de revision critica de estas prdcticas tecnoldgicas, dado que
intuimos que la puesta en valor de la identidad cultural contribuiria a una reformulacion
creativa de nuevos modos de hacer, seleccionados por su pertinencia en relacion al
contexto.

Al pensar en la convergencia de estos propdsitos, vemos que la educacién tecnoldgica
puede aportaren algunos aspectos especificos.

Nos orientamos a diferentes espacios, para interpretar las dindmicas de significacion y
apropiacién del hombre iria aqui, lo de las microexperiencias, rescates desde la
memoria, la mirada desde la cultura en sus dimensiones, la posibilidad de internet.

Pensamos entonces un modo, para estimular la capacidad de interactuar
creativamente  con prdcticas y conocimientos técnicos cuyos procedimientos
especializados podrian ser sometidos a constante revision, dando lugar justamente al
didlogo que establece el hombre ante una realidad o un objeto dado, y sus
potencialidades para recrearlas, modificarlas o aprehenderlas. Por esta razén vy
apuntando tanto a la formacién de los profesores de educacién tecnoldgica, como a
prdcticas educativas no formales para todo ciudadano es que se delimita el propdsito
de lograr que las personas se enfrenten a desafiar su ingenio y creatividad a fravés de la
interaccién con objetosy procesos vinculados al quehacer cultural de laregiéon.
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Resumen

La Educacién Tecnoldgica fue implementada en la Educacion General Bdsica vy la
Educacion Polimodal como campo de conocimiento a partir de la Ley Federal de
Educacion.

Al frente de dichas aulas migraron docentes de distintos campos del sabery saber hacer,
es decir, con una heterogeneidad de perfiles formativos, que reflejan en los
establecimientos educativos, una diversidad de escenas en la paleta de colores del
dreaq.

Es en consecuencia que se inicia esta investigacién a los efectos de cuali- cuantificar la
implementacién, para recuperar datos ciertos de lo que transcurre al interior de las
escuelas.

Se analizo fundamentalmente las Concepciones respecto de la Educacion Tecnoldgica
presentes en el imaginario docente del drea, en la vision de los directivos de las
instifuciones, y en las acciones que concreta en las practicas de clase, los perfiles
formativos de los docentes en ejercicio, las prescripciones de cdtedra, los recursos
utilizados, las propuestas para el aula que se desarrollan en el proceso ensenanza
aprendizaje.

Se busco recuperar informacién que nos permita vincular las escenas de la realidad con
el perfil de formacién de los docentes que estdn a cargo de dichos espacios, para en
consecuencia poner como objeto de andlisis las matrices de los perfiles de dichas
formaciones.

Indirectamente ademds se recupera informacién del lugar del drea en la curricula
escolar, la vision de los directivos respecto del drea, tanto como la concepcion del drea
que fienenlos propios docentes.

Es decir se busca caracterizar las escenas para en el andlisis poner en tension las
concepciones tedricas del espacio conlo que en el dia a dia construyen los docentes en
las aulas.

Es objetivo de esta presentacion, socializar los resultados para poder en consecuencia
compararresultados conlos de otfrasjurisdicciones de nuestro pais.
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Los cambios politicos dejaron a las instituciones en el desamparo, y cada una de ellas ha
construido al interior, un modo de hacer particular, que en algunos casos produjo
avancesy en otrosun marcado retroceso, vaciando de sentido la prdcticaen el aula.

Ademds el crecimiento poblacional, requirid de nuevos espacios de aula, tfransformando
algunos de estos espacios especificos originales en espacios de aula comuin. Asimismo se
construyeron nuevasinstituciones ya sin equipamiento y adecuacioén a este fin.

El Instituto de Formacion Docente, atendiendo la necesidad de formacion especifica en
el drea propuso ala comunidad la carrera de formacion en el drea, la cual se mantiene a
la fecha, aun con adecuaciones del plan original, habiendo sido acreditado por el
Equipo de Evaluadores Nacionales.

Esto permitié que muchos de los docentes, que por motivos de reconversidon de otras
cdtedras en las que se desempenaban, o por decisidon personal al egreso del Nivel
Polimodal, la abrazaron como su profesion.

El desarrollo de esta accion de investigacidn permitid conocer la realidad de la
implementacién, y caracterizarlo que docentes néveles o no, egresados de este Instituto
de Formacién Docente o no, desarrollan enla cotidianeidad en su ejercicio profesional.
Desde el trabajo que se realiza desde el departamento de Prdctica e Investigacion
Educativa los alumnos del Instituto Superior del Profesorado Rio Grande, a través de la
observacion de clases en ambos niveles de ensenanza (Tercer Ciclo de la Educacién
General Bdsica y Educacién Polimodal), podemos tener una representacién de lo que
acontece en algunas de las aulas de lasinstituciones del medio.

Se observan en algunas aulas fortalezas en la propuesta con presencia de actividades
que permiten arficular insertar la escuela en la comunidad, con proyectos que
involucran un hacer colaborativo con organizaciones de la comunidad, o que analizan
problemdticas del entorno inmediato.

En otfras aulas Se observan debilidades con actividades que reflejan el modelo técnico y
no tecnoldgico, o propuestas que constituyen el objeto de una construccidn como
objeto en si misma, vacia de proyecto tecnoldgico, o ausencia de juicio critico y
vinculacion con el aprovechamiento tecnolégico en el aqui y ahora con visidn
prospectiva.

En algunas oportunidades se presentan, presentadas como contradicciones, enrelacion
con el contraste observado entre el modelo del docente del aula donde se practica, y el
gue propone el alumno practicante, debiendo intervenirlos docentes para el encuentro
de acuerdos entre ambas propuestas.

Si bien, esto nos permite tomar contacto y fomar como dato la heterogeneidad de
prdcticas observadas, se hace necesario dimensionar cualitativa y cuantitativamente las
mismas, para luego dimensionar el mapa de las particularidades de la implementacion
del Espacio Curricular de Tecnologia.

Recuperar las escenas de las distintas instituciones, permite contrastar las condiciones
institucionales que favorecen un tipo u ofro de experiencias, que movilizan o paralizan las
propuestas de los docentes; los lineamientos de politica educativa que potencian o no el
desarrollo tecnoldgico; los procesos de formaciéon que promovieron la formacién de
competencias que se reflejan en la practica y aquellos que se constituyeron en un saber
académico que se desvinculd en el hacer cotidiano, o bien la ausencia de formacién
especificapara el ejercicio en el espacio.

Por este motivo se propone conocer exhaustivamente el acontecer de las aulas, en
relacion a las estrategias de ensenanza y aprendizaje del espacio de Tecnologia,
indagando factores coadyuvantes en esta prdctica pedagdgica.
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Uno de los supuestos obedecia precisamente a que los perfiles formativos incidian en el
modo de ensenanza. Cada perfil profesional lleva matrizado consigo, no solo un amplio
abanico de contenidos desarrollados en relacion con la especialidad, sino el modo de
hacer, de operar propio del drea.

Conforme a esto, suponiamos que era probable que los de procedencia técnica
habitualmente mostraran su esfilo ordenado y secuenciado (procedimental) que
estereotipa el modo de hacer. De igual modo que los docentes con ftitulacién de
docentes darian cuenta de la incidencia de su formacién en una propuesta que
considera al sujeto de la formacién del nivel, pudiendo diferenciar los que fueron
formados en el drea de la Educacion Tecnolégica o de la Tecnologia (conforme a la
designacion del profesorado acreditado) de los que lo fueron en otros campos del saber,
en que éstos Ultimos seguramente podrian reproducir modelos préximos a las ciencias de
origen.

Se presentaba un gran interrogante: stendria mayor impacto en los modelos docentes
(reflejado en sus propuestas de aula) laimpronta del espacio curricular conforme alo que
prescriben los documentos curriculares, los acuerdos entre los docentes en el dmbito
escolar, las matrices de formacidn de sus especialidad previa, tanto como las matrices
de formacién de su escolaridad media (es decir en su experiencia como alumnos del
sistema educativo)?2

Si consideramos el tiempo transcurrido desde la capacitacién ofrecida por el propio
Sistema Educativo, es oportuno conocer ssi el perfil de la implementacién guarda relacién
con dicho modelo tedrico o si refleja muestras de ofras corrientes de pensamiento en
relacion con el espacio.

En funcién de que la dimension de la cantidad de aulas se iba a tornar un universo
imposible de abordar con el equipo abocado alainvestigaciony que el dictado del ciclo
de clases en la provincia transita por una profunda discontfinuidad, lo que no permite
frabajar enlarealidad de manera sostenida con muchas instituciones, se decide recortar
eluniverso de aulas, no asi de docentes.

Es decir que se encuestd al 90 % de los docentes en ejercicio en el nivel de enseinanza EGB
3y Polimodal, pero se avanzd en la atencidn a la propuesta de aula (lo planificado, lo
ejecutado, las entrevistas) a un 50% de las escuelas manteniendo la proporcién entre
instituciones de gestion publicay privada.

La modalidad de trabajo permite desarrollar ciclos de intervencién en el aula, para tomar
distancia de ella, observar otros aspectos que favorecen u obstaculizan el proceso y
volverainterveniren ella, enriqueciendo las etapas del proceso desarrollado.
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Los datos enlalupa del andlisis
Estrategias de ensenanza o actividades para el aprendizaje ¢

Analizar el término “estrategias” nos permite tener presente de qué hablamos cuando
preguntamos qué estrategias de ensenanza utilizan los docentes para que sus alumnos
aprendan.

El significado enciclopédico de la palabra estrategia indica que proviene del griego
“estrategia”, es el arte de proyectary dirigirun asunto. En particular, en la Grecia anfigua,
la “strategia” era la aptitud para desempenarse como general y dirigir las acciones de la
guerra.

En el campo educativo se contemplan las estrategias pedagdgica, educativa,
metodoldgica, escolar, de ensenanzay de aprendizaje.

Estas dos Ultimas estdn estrechamente unidas y se frabajan todos los dias enlas aulas. Enla
bibliografia pedagdgica, distintos autores, toman la palabra y agregan especificaciones
que producen, en mayor o menor medida alguna confusion. Se habla de estrategias
cognitivas y metacognitivas, docente estratégico y alumno estratégico, vy se describen
un conjunto de actividades propias de quienes son efectivos en estos quehaceres.
Citemos algunos de estas definiciones:

“Las estrategias comprenden el plan disenado deliberadamente con el objetivo de
alcanzarunameta determinada,...”. (D. Castellanos, 2002: 86).

“...cualquier método de ensenanza constituye un sistema de acciones del maestro,
dirigido aun objetivo,...” (M .A.Danilovy M. N. Skatkin.1978: 57)

“Un procedimiento para el aprendizaje es una conjunto de acciones ordenadas vy
finalizadas, es decir, dirigidas a la consecucién de una meta”. (Citado en M. Silvestre, y
otros. 2002: 8)

Como se aprecia en cada definicidn aparecen elementos comunes, en primer lugar el
objetivo, la meta, el fin, y las acciones necesarias para alcanzar el objetivo. Sin embargo,
esos elementos comunes conforman diversas definiciones.

Es quizds, por ello que, cuando consultamos a los docentes del drea de tecnologia
acerca de las estrategias de ensenanza que utiliza en sus clases, responden con
actividades que los alumnos deben hacer o bien con alguna actividad en particular
desarrollada porellosenlaclase.

La génesis de esta dificultad se localiza en el hecho de que tanto las estrategias, los
métodos y los procedimientos constituyen actividades que se encuentran entramadas
enuna estructura compleja.

Existen elementos claves para lograr diferenciar las estrategias de la actividad en si
misma; uno de ellos es el grado de complejidad de las acciones a partir del objetivo que
se persigue.

La estrategia siempre se concibe como un plan preparado considerando todos los
detalles. Ella es, entre todos estos constructos, la de mayor grado de complejidad en las
acciones.

Sobre el término estrategias de aprendizaje, los representantes del cognitivismo han
escrito profusamente, ellas son fundamentales para el manejo y adquisicion de
conocimientos por parte de nuestros alumnos, para aprender a aprender. Los
educadores tienen entre sus funciones la tarea de ensenarlas, lo cual no quiere decir que
estrategias de ensenanzay estrategias de aprendizaje sean sindbnimas.
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Las actividades involucradas en ambas estrategias pueden transcurrir simultdneamente,
pero no siempre se asimilan las mismas acciones. Podemos establecer las siguientes
diferencias enfre estrategias de ensenanzay estrategias de aprendizaje.

Estrategias de ensenanza:

Las accioneslasrealiza el maestro, con el objetivo consciente que el alumno aprenda de
la manera mds eficaz, son acciones secuenciadas que son controladas por el docente.
Tienen un alto grado de complejidad. Incluyen medios de ensenanza para su puesta en
prdctica, el control y evaluacion de los propdsitos. Las acciones que se planifiquen
dependen del objetivo derivado del objetivo general de la ensenanza, las caracteristicas
psicolégicas de los alumnos y del contenido a ensenar, enfre ofras. Son acciones
externas, observables, complejas y requiere de la realizacion de actividades altamente
interrelacionadas.

Estrategias de aprendizaje:

Las acciones las realiza el alumno, con el objetivo siempre consiente de apoyary mejorar
su aprendizaje, son acciones secuenciadas que son contfroladas por el estudiante.
También tienen un alto grado de complejidad y dependen de su eleccidén, de acuerdo a
los procedimientos y conocimientos asimilados, a sus motivos y a la orientacién que haya
recibido. Son procedimientosinternos fundamentalmente de cardcter cognitivo.

Es muy estrecha la relacion entre estrategia de aprendizaje y estrategia de enseinanza
porque el educador debe dirigirlos procesos cognitivos, afectivos y volitivos que se deben
asimilar conformando las estrategias de aprendizaje. Para que esta direccion sea
efectiva la ensenanza debe organizarse segun la naturaleza, caracteristicas y contexto
del aprendizaje, que la condicionan. (Castellanos S, D.2002)

Es por ello que, muchos autores, al referirse a estrategias de ensenanza se centran en
proponer distintas técnicas para el desarrollo de estrategias de ensenanza que posibiliten
alalumno desarrollar estrategias de aprendizaje efectivas.

Asi, Joseph Novak propone la técnica de elaboracion de mapas conceptuales porque
proporciona una herramienta de organizacion del conocimiento. Son representaciones
grdficas que deben contener los nucleos conceptuales bdsicos del tema que se desea
tratar. Su uso estimula la formulacién de preguntas y la expresidn de ideas previas asi
como también la explicitacién de argumentos usados para validar una cierta posicion o
relacion jerdrquica de los conceptos puestos enjuego.

Howard Gardner, propone como técnica utilizar distintos puntos de acceso al
conocimiento de acuerdo a los aportes que realiza sobre las inteligencias multiples que
fienen que ver con los modos que tiene las personas de aprender. “Los estudiantes
divergen en relacién con el punto de acceso que es el mds apropiado para ellos y con
qué trayectorias son las mds cémodas de seguir una vez que han entrado ya en la
habitacién. La conciencia de estos puntos de acceso puede ser de ayuda para que el
maestro o profesor representen nuevas materias atendiendo a los modos en que una
gama de estudiantes pueden dominarlas con facilidad; entonces a medida que los
estudiantes exploran ofros puntos de acceso, tienen la posibilidad de desarrollar aquellas
multiples perspectivas que resultan ser el antidoto mejor para el pensamiento
estereotipado.” H. GARDNER, (1993:s/p)

Otros proponen la técnica de resolucién de problemas, la realizacién de simulaciones,
etc. H, Aebli, desarrolla en su libro 12 Formas bdsicas de ensenar” ofras tantas técnicas
gue pueden ser parte de una buena estrategia de ensenanza.

En este sentido, es posible que las respuestas de los docentes apunten a esas técnicas y
no contemplenla complejidad que representa una estrategia de ensenanza.
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Entonces, puntualizando, mds adn, a qué nos referimos cuando hablamos de estrategia
de ensenanza:

Son el conjunto de decisiones que toma el docente con el fin de favorecer los procesos
de aprendizaje de sus alumnos. La eleccion de una estrategia en particular se realiza
desde multiples criterios centrados bdsicamente en:

- Los contenidos que desea desarrollar

- Los objetivos de aprendizaje que desea lograr con sus alumnos

- Eltipo de infercambios que se desea favorecer

- En este sentido es necesario que cada estrategia permita respetar el proceso de
facilitacion de la experiencia de aprender, esto es, desde el enfoque cognitivo:

- Preparacién del alumno para el aprendizaje

- Presentacién de los contenidos

-Integraciony transferencia de los nuevos contenidos

De la programacién de la ensefanza:
Planificaciones anuales

Es sabido que, las formas en que los procesos de programaciéon de la ensenanza se llevan
acabo, varian segun las decisiones de politica curricular y los marcos normativos legales y
vigentes en cada momento histérico.

En nuestro pais, basta hacer memoria para encontrar dos claros ejemplos del corset que
estos aspectos han constituido para la programacién de la ensenanza de miles de
docentes: la planificacién por objetivos, establecida desde los marcos de los textos
curriculares de la década de los '70; o la promulgacién de los Contenidos Bdsicos
Comunes que en el marco de la Ley Federal de Educacion del ano 1993 distinguen en
contfenidos conceptuales, procedimentalesy actitudinales, hasta hoy conlos NAP.

Sea como seaq, la tarea de ensenar comprende distinfos momentos (pre-activo,
interactivo y post-activo) de los cuales la fase pre-activa -aquella en la cual tienen lugar
los procesos de planeamiento y programacién-, constituye uno de los momentos claves.
Allilos docentes ponen enjuego tres tipos de componentes:

- Un conjunto de conocimientos, ideas y experiencias sobre el fendbmeno a
organizar, que actuard como apoyatura conceptual y justificacion de lo que se
decide.

- Un objetivo, propdsito, fin o meta a alcanzar que aporta direccionalidad al
proceso.

- Una prevision respecto al proceso a seguir, que habrd de concretarse en una
estrategia de ensenanza que incluye diseno de contextos, situaciones, tareas,
materialesy su ordenamiento en el fiempo.

Lo cierto es que, en el quehacer coftidiano pedagdgico, la programacién de la
ensenanza se fraduce en la realizacién de un plan de trabajo. De uno u otro modo, todos
los docentes programan sus clases. Para ello se intenta responder a cuatro preguntas
bdsicas. Estas son:

Qué ensenare; Para qué ensenar?; Cémo ensenar?; Cémo evaluar?

Cada vez que un docente programa una clase o un curso estd respondiendo a alguna
de estas preguntas. Y se sabe que no hay un Unico modo de hacerlo: priorizar alguna
determina o porlo menosimpacta fuertemente enla programacién de las clases.

Gloria Edelstein deja clara la importancia del contenido a la hora de programar un curso
0 una clase. Pero menciona ademds como ineludible la problemdtica del sujeto que
aprende. Y considera que elreconocimiento de estas dos variables como determinantes
en toda definicidn metodoldgica clarificaria la imposibilidad de un modelo Unico,
generalizable, permitiendo acunar, en relacién con lo metodolégico, la categoria de
“construccidén metodoldgica”, que propone como mds apropiada.
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En las propias palabras de la autora esto “... implica reconocer al docente como sujeto
que asume la tarea de elaborar una propuesta de ensenanza en la cual la construccion
metodoldgica deviene fruto de un acto singularmente creativo de articulacion entre la
I6gica disciplinar, las posibilidades de la apropiacion de esta por parte de los sujetos y las
situaciones y los contextos particulares que constituyen los dmbitos donde ambas l6gicas
se enfrecruzan. La adopcién por el docente de una perspectiva axioldgica e ideoldgica
(en el sentido de visiones del mundo) incide en las formas de vinculacién con el
conocimiento cuya interiorizacién se propone vy, por lo tanto, también tiene su expresidn
enla construccion metodolégica...” (Edelstein, 1996:85)

La definicidn de objetivos es un tema tan usual como polémico. En el lenguaje educativo
habitual y en el especializado se usan distintos términos para designar lo mismo, o el
mismo término para identificar cosas diferentes. Mayoritariamente el término “objetivos”
expresa algo que deben hacer o saber hacerlos alumnos al final de un curso educativoy
ha estado asociado a un modelo de programacion de la ensefanza basado en la
definicion objetivos conductuales. Segun Coll (1998), las maneras mds utilizadas de
expresarlasintenciones educativas hansido fres:

- un conjunfo de enunciados acerca de los logros de los alumnos (o sed, una
especificacién de objetivos);

- una especificacion de formas de conocimiento relevantes (lo que generalmente
denominamos “contenido”);

- una propuesta de actividades o de formas de actividad consideradas
educativamente valiosas y la formulacién del tipo de experiencias que la escuela
quiere ofrecer alos alumnos.

Colldenominé “vias de acceso” a estas fres alternativas y cada una de ellas jerarquiza un
componente —los objetivos, los contenidos y/o las actividades- como criterio organizador
de la tarea. En la via de acceso por los logros o resultados de los alumnos, la centralidad
otorgada alos objetivos conductuales ha sido enormemente criticada.

En abierta oposicién al modelo por objetivos, autores como Eisner y Giroux privilegian la
via de acceso porlas actividades de aprendizaje y destacan su valor formativo intrinseco.
Eisner, por ejemplo, ha denominado “objetivos expresivos” a este modo de plasmar las
infenciones pedagdgicas. Para él un objetivo expresivo: “Describe un encuadre
educativo -identifica una situacion en la que han de trabajar los nifos, un problema al
gue han de enfrentarse, una tarea que deben emprender-; pero no especificalo que han
de aprender de dicho encuentro, dicha situacidn, dicho problema o dicha tarea”.

Por Ultimo, la via de acceso por los contenidos sostiene que las caracteristicas y la
estructura de los contenidos seleccionados en base a su valor formativo determinan las
actividades arealizary los posibles resultados de aprendizaje.

En el terreno empirico, es posible ver que la programacién que los docentes realizan
responde también a una demanda que surge de la institucion con el fin de lograr una
organizacion racional, un control y seguimiento del trabajo realizado en el aula. En este
sentido, se producen requerimientos en cuanto a la elaboracion y la formalidad de
presentacion de las planificaciones anuales que, condicionan fuertemente, el
documento que el docente produce como plan anual.

De la investigacion surge una amplia variedad de instrumentos de programacién de la
ensenanza alos que los docentes llaman planificacioén.

Algunas programaciones presentan: fundamentacion, objetivos, secuenciacién vy
temporalizacién de contenidos clasificados en conceptuales, procedimentales vy
actitudinales. Este tipo de documento incluye, en algunos casos, 1os materiales que se
usardn, el modo de evaluacién y alguna referencia a la metodologia o tipos de
intervencién en clase.
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Sin embargo, el criterio de seleccion, y mds aun, el de secuenciacién parece no seguir
una légica racional, ni siquiera una linea asociada al desarrollo epistemoldgico
disciplinar. También puede verse que se confunden los contenidos con los objetivos, es
decir se utilizan verbos en infinitivo para expresar contenidos; en algunos casos se
describen actividades como contenidos procedimentales. En ofros casos hasta los
objetivos pierden la esencia de ser los alcanzables por parte del alumno, ya que se
enuncian como procesos propios de la actividad docente.

Sicomo expresa Susana Leliwa (2008) “...pensar en la ensenanza es pensar en intervenir.
Una propuesta de intervencién implica siempre pensar en cémo se concretara esa
actividad. Conlleva una toma de decision acerca de cémo hacer que estrategia de
ensefanza utilizar y qué actividades de aprendizaje proponer para el logro de
determinados objetivos. Requiere, entre ofras cuestiones, anticipar, prever, planificar,
evaluar”. Entonces, 3cémo es concebida la planificacién en el imaginario docente?
sCudl esla distancia entre el documento que entrega formalmente y lo que ejecutaenel
aulag

Para analizar los resultados se tomardn los distintos elementos de la planificacién.

Respecto de la fundamentacion, solo se presenta en algunos casos. Suele ser un
enunciado que caracteriza el drea en general, pero que no establece necesariamente
una vision del espacio curricular, o una perspectiva de ensenanza en relacidén con su
propuesta. Hay ademds casos en que se extiende confundiéndose en los enunciados de
los objetivos, ya que es todo un gran comentario como propuesta. No se identifica en
ellas aspectos sobresalientes que den cuenta de este salto cualitativo en relacién con el
nivel de especificidad (propuesta anual para el aula) vinculado a la prescripcion
curricular (CBC, DCJ, DCI) de mayor nivel, sino por el contrario es una reproduccién de
enunciados del curriculum.

Tampoco presentan bibliografia para el alumno, ni la utilizada por el profesor para
elaborarla programacién y referenciar su perspectiva axioldgica e ideoldgica.

Otras programaciones se presentan sélo como un listado de temas distribuidos en un
numero definido de unidades, ejes o bloques. Esto pone de manifiesto que hay una gran
disparidad de significados atribuidos a las palabras “eje” y “bloque”. Podria deberse a
una banalizacién de los términos que se produce cuando al consultar el diseno curricular
provincial los contenidos aparecen agrupados por ejes, y si se consultan los CBC
nacionales aparecen agrupados en bloques.

Particularmente en las de la Educacién Polimodal se observa un predominio de
contenidos profundos de la especialidad ala que se abocan (procesos, proyectos, TICs,
materiales, gestion, etc.) con visidn de su dictado, sin incluir en las prescripciones la
relacion de éstos con elmundo de la tecnologia en general, losimpactos que de su uso se
producen en el entorno, reflexiones en relacion con la tecnologia ala que se abocanyla
vida del hombre. Bucear por propuestas de aula como las recientemente descriptas, da
cuenta de una tecnologia en la escuela que vacia de sentido la existencia de la misma,
ya que muy lejos estd de pensar un uso de la tecnologia omnipresente en nuestro
contexto con criterios de sostenibilidad para con las generaciones futuras.

Como podemos entfonces preconcebir la propuesta de ensenanza sin antficipaciones
instrumentales explicitas, o deficitarias funcionalmente, elaboradas por el docente, que
en relacion con su vision del espacio, formula objetivos alcanzables para un periodo y
grupo, articula coherentemente una situacion de aula, ejecuta una seleccidén de
contenidos pensados para su desarrollo en relacion con estrategias de ensefianza que
perfilard el modo de intervencion del docente, y del alumno en su propia aprendizaje en
cadaunadelas actividades propuestas.
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Registro en carpetas o cuadernos de alumnos

Otro elemento a analizar fueron los registros que los alumnos realizaban y los docentes en
algunos casos visaban, los cuales documentan el tipo de actividades realizadas por ellos
en actividades en clase o de tarea para el hogar.

Se observa en forma generalizada el registro de cuadros, graficos o esquemas realizados
en el pizarrdn, definiciones o conceptos dictados por el docente y actividades de
desarrollo.

En pocos casos luego de los enunciados tedricos se describen ejemplos de la realidad,
que den cuenta delarelacién de teoria prdctica.

En referencia a estas Ultimas mayormente constituyen una sucesién de guias de estudio
con preguntas y respuestas en relacién con los distintos contenidos del ano. No se puede
precisar en muchos casos si esta resolucidon se realiza con aporte de material tedrico
provisto por el docente o no (fotocopias), tanto como si las mismas se desarrollan
exclusivamente en clase o hay exigencia de contfinuidad en el hogar, sison individuales o
grupales.

Solo entre el 10% a 20% de las actividades son ejercicios de resolucion en donde el alumno
deba reflexionar, poner en situacién los contenidos desarrollados, dar cuenta de
competencias previas, etc. Principalmente en séptimo se remiten a algin problema a
resolver, con algunas variables y resoluciones posibles, en octavo fienen que ver con
ejercicios eléctricos de resolucion (ley de ohm) y en noveno enrelacion con el andlisis de
distintos sistemas abiertos o cerrados.

Es aqui importante destacar que con frecuencia se observan, como se senalara en el
pdrrafo anterior problemas a resolver, no asi situaciones problemdticas, ya que el
docente se encarga de acotar los limites del problema de tal modo que el alumno se
expone a tener que aplicar posibles criterios para llegar a buen puerto con la resolucién.
Distinto seria, mds productivo en relaciéon con el desarrollo de procesos mentales, que
€505 ninos pudieran desentramar, tal como sucede en el mundo de larealidad, variables
que intervienen favoreciendo u obstaculizando laresolucidn de la situacion planteada.

Los trabajos prdcticos particularmente y las evaluaciones en general siguen la misma
secuencia de preguntas y respuestas que responden a tfranscripcion de definiciones y
conceptos trabajados.

Parte de la actividad en el 50% de las aulas se registra en un cuadernillo de cdatedra,
acordado como propuesta institucional, en el cual se relnen actividades y textos
explicativos, en general conformado por copias de textos de distintas editoriales con una
cardtulainstitucional.

El mismo es resultante del acuerdo institucional en reunion de departamento, y utilizado
portodoslosdocentes del curso. Recuperamosla voz de los docentes evaluando su uso.
Alrespecto los docentes con perfil formativo de origen técnico se manifiestan en defensa
dado quelo consideran

-Unasecuencia ordenada de actividades conforme a criterios de complejidad
-Se compilan en élun compendio de lecturas que puedenresultarle interesantes
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Los docentes con formacién docente especifica del drea que adhieren a su uso, lo
consideran

- Prdctico en la labor docente, ya que simplifica el trabajo durante el ano ya que
estdn preestablecidas muchas de las actividades a desarrollar

- Los alumnos cuentan con tfodos los materiales y fextos necesarios para realizar las
actividades del drea

- Se garantiza que hay actividades para todos los contenidos a desarrollar, es decir
se cumple con el dictado de todos los contenidos acordados entre los colegas

- Util para articularlo con otras actividades y contenidos que se quiere ensefiar

Pero hay docentes (principalmente con formacién docente para el drea) que realizan
otro andilisis respecto del cuadernillo, contemplando algunos aspectos negativos. Entre
ellos puede citarse

- La estructura tan cerrada de un cuadernillo, encorseta la posibilidad autonomia
deldocente, condicionando desde su estructura, el ejercicio libre de la profesion

- Un documento de este tipo no respeta las particularidades del grupo de alumnos
ya que no las considera al momento de pensar el perfil de las actividades que
disena. En cada curso se dariala misma actividad para ese ano de estudio.

Esto pone en tensidn la préctica del docente, ya que dependiendo de su actitud y su
vision de la formacion, el mismo puede ser considerado para algunos el piso de su
propuesta de la formacién de sus alumnos en un drea para un ano y para otros el techo
delamisma.

El andlisis abre nuevos interrogantes

Las planificaciones en el 50% de las escuelas son unificadas para los distintos cursos del
mismo ano de estudio, como prescripcién acordada por los docentes, realizada asi por
pedido institucional en reunidn de departamento. Los docentes se dividen en general la
elaboracién de la planificacién de los distintos anos por grupos de docentes, la cual es
asumida como vigente por el resto de los colegas. La misma contempla lo posible de
frabajaren un grupo medio de ese establecimiento y el Diseno Curricular Institucional.

Cuando los docentes arman sus propuestas manifiestan que lo hacen segun consenso
entre los colegas y los menos, segun el orden del cuadernillo. Pero por otro lado, en
relaciéon especificamente con el cuademnillo, fue senalado claramente como un
ordenador de la tarea; muy pocos senalan que utilizan su criterio personal, profesional
para disenarsu propuesta de clase.

Surge adllialgunosinterrogantes 3 Cudl es el lugar asignado a los rasgos que caracterizan al
grupo de alumnos para la toma de decision del docente? 3Cudndo se contemplan enla
propuesta acciones que tiendan a superar las debilidades detectadas? sDénde queda
entonces la historia académica de los alumnos y una propuesta que promueva el
crecimiento a partir de sus posibilidades? 3Cudles son las libertades que tiene el docente
que ingresa a un curso cuando todo esta prescriptoe z3Un docente es un ejecutor de
propuestas de otros colegas o un estratega que delinea en el dia a dia la mejor propuesta
en funcién de su grupo de alumnos?

Tal vezlos docentes, en el afdn de llegar a acuerdos en un drea en donde la diversidad
de prdcticas (no todas tecnoldgicas en su concepcion) es la constante, han olvidado la
posibilidad de un ejercicio profesional para el que fueron formados.

Se observa que las propuestas de planificacién no solo son cenfralmente detalles de
contenidos, sino que estos reproducen los del diseno curricular. Esto hace que sea casiun
detalle de contenidos comunes atodaslasinstituciones.
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Solo se observa variantes en una minoria en relacién con el perfil de la institucion. Esto
posibilita la profundidad de ciertos aspectos formativos del drea, como por ejemplo la
ensenanza del lenguaje de la representacién de las ideas (dibujo técnico) y la inclusidon
de proyectos de intervencién comunitaria (proyectos solidarios que dan respuestas a
necesidades del barrio proximo a la escuela) que transversaliza el espacio curricular
sumando los aportes de ofras dreas para su desarrollo, en un hacer realidad teoria y
prdcticajuntos.

Si bien la modelizacién de las ideas es central en la construccion de pensamiento
tecnoldgico, no se visudliza ni en la propuesta prescriptiva, ni en las actividades
desarrolladas y registradas en las carpetas procesos importantes o recurrentes a lo largo
delano que den cuenta de un frabajo sostenido en este sentido. Es entonces cuando uno
se pregunta si en verdad en el imaginario docente realmente estd instalado el
pensamiento de la modelizacion. AUn en las instituciones con equipamiento especifico
para modelizar (kits) no se observa una provechosa explotacidén de los recursos en
funcidén de proyectos.

Los docentes citan la necesidad de contar con un responsable de los recursos que los
asista y se haga responsable del mismo. Entonces gSerd una relacion directa entre la
existencia delresponsable del equipamiento y su uso? 3Cudl esla causa porla que enlos
establecimientos en que sihay un responsable no incrementa el aprovechamiento de los
recursos?e 3Los docentes que senalanlaimportancia de la modelizacion, que visidn tienen
de ella? Lo piensan como modelizacién de la realidad, de las ideas, de situaciones
problemdticase 3Con que visidon estdn pensando su uso los docentes que sienten que el
condicionante esla disponibilidad y facil acceso alos mismos?

Los docentes que discursan un eje central en el desarrollo de proyectos tecnoldgicos, no
concretan enlamisma proporciénresoluciones que den cuenta de talimportancia.

Es decir que las propuestas, que como ya lo hemos citado anteriormente, cenfran su
trabajo en la reproduccién de conceptos tecnoldgicos a fravés de investigaciones en
relacion con un tema o guias de estudio, modelo que dista poder vincular la tecnologia
enlaescuelaconladelmundo delarealidad.

Si se manifiesta por parte de algunos colegas la importancia de que la tecnologia
recortada para el aprendizaje haga impacto en la escena de la vida del nino y su familia
(extraescolar), es decir que pueda revisar su uso de la tecnologia para su vida, sobre los
fundamentos de nuevoslazos mdsinteligentes.

Si es dificil pensar como se fransforma esta intencion de trabajo en una actividad medible
desde la escuela, ya que solo seria cudlificable en términos del relato del alumno. Se
suma a esta dificultad la de pensar que sucede, en el dmbito escolar, contodos aquellos
jévenes que en este contexto de consumo, no se cuestionan la omnipresencia de la
tecnologiay su usoirrestricta.

De igual modo resulta destacable la intencidén de estos docentes de fransponer las
paredes de la institucion en la toma de conciencia de la importancia de generar cultura
tecnoldgica, no solo desde los enunciados sino en la accién, en medio de un saber del
drea escolarizado que enla generalidad de casos estd ausente.

La escasa carga horaria del espacio curricular en el EGB 3, y la no cobertura de todas las
aulas del drea, lleva a que muchos docentes tengan una numerosa cantidad de
divisiones es decirun promedio de entre 15y 22 cursos por docente, lo que representa una
cantidad aproximada de mds de 600 alumnos atendidos por semana.

Esta situacion ha transformado ala profesion docente en una prdctica pensada solo para
eldictado de clases, relegando la actualizacion y su crecimiento profesional.
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Los docentes senalan acceder a cursos y cursos virtuales, pero cierto es que son pocos los
que especificamente atienden el crecimiento en relacion con el campo de
conocimiento, ya que en general se ofrecen en la ciudad cursos de fortalecimiento
pedagdgico, o enrelacidén con ellugarde la educacién hoy.

Surgen nuevos interrogantes sPuede pensarse una educacién de calidad ofrecida por
profesionales no actualizados? gCual es el lugar que le otorga el docente a la visidn de
Formacion Docente Continua? 3Este es un pensamiento instalado como modelo o que
solo se ve postergado en funcidn de las posibilidades de acceso a la actualizacion?
sCudnto invierte el docente por su actualizacion2 gCudnto invierte el Estado Provincial
por contar con los recursos humanos fortalecidos en este campo de conocimiento?
sCudleslacausadelanoinversion en el desarrollo profesional?

Los docentes manifiestan encontrarse con colegas y que esto es un trabajo provechoso,
pero en referencia a cuales quisieran desarrollar, citan nuevamente la necesidad de
crecer con ofros colegas. De igual modo se consigna que los espacios formales de
encuentro (reuniones de departamento) no son los espacios mds provechos para el
crecimiento. Es alll que nos preguntamos 3 Qué hace que se siguen necesitando como
espacios a desarrollar el del encuentro con los colegas, cuando solo depende de la
voluntad entre partes para concretarlo, ya que estdn condicionados los espacios
instifucionales? jEsperan los docentes convocatorias de ferceros para favorecer los
encuentrose

Los docentesrelatan que fortalece su prdctica lainvestigacion que hacen por su cuenta.
Indagados sobre el alcance de estos dichos manifiestan que profundizan temas tedricos
de conceptos que desarrollan con lecturas de distintas fuentes (mecanismos, sistemas,
procesos productivos, etc.). Es alli que uno retoma los conceptos de investigacion de la
formaciony piensa en la brecha existente entre ellos y lo que el docente entiende que es
investigar en su vida profesional diaria. Valioso es contar en el sistema educativo con
docentes informados, actualizados conceptualmente, pero es preciso distinguir que los
alcances de unainvestigacion persiguen distinto formato y paradigmai.

Es entonces, que uno ve la reproduccion de tal modelo de investigacion en sus propias
aulas, ya que cuando habla de que el alumno investiga, lo hace también promoviendo el
buceo sobre tal o cual autor conforme a una guia de estudio. 3ES eso investigar? 3El
docente investiga ademds sobre su propia prdctica para una escritura profesional? 3El
docenteregistrasu actividad?

Queda para el andlisis final la labor de los equipos directivos de los establecimiento, ya
que enla vordgine de la administracién y de la emergencia, descuidan muchas veces la
atencién a la propuesta pedagdgica y su seguimiento, al acompanamiento de los
docentes que manifiestan no sentirse valorados por la institucién y sus conductores, al
ajuste pedagdgico en funcidn de los fines que dan existencia a cada campo del saber.

Del desarrollo del presente informe, hay sobrados elementos para concluir que, si bien
existen pequenas variantes en las propuestas, mayoritariamente se visualiza un comuin
de prdcticas tedricas en relacidon con explicaciones seguidas de guias de preguntas y
respuestas oinvestigaciones.

Los enfoques presentes en los docentes estdn sesgados por lo que se trasluce en la
bibliografia de aula existente en la ciudad, ya que no existen espacios de debate
conceptual entre los docentes, o en relacion con modelos de ensefanza, sino espacios
de encuenfro docente para compartir actividades disenadas por las editoriales, las
cuales muchas de ellas ferminan anexadas al cuadernillo institucional.

Sise ha podido comprobarla fractura entre lo que el docente discursa y lo que concreta
enlarealidad con sus alumnos, una clara dificultad de lo que conceptualizarespecto del
espacio, las estrategias que selecciona y las actividades que propone, que han
fransformado a la actividad docente en la rutina reproductiva de acciones
preestablecidas, y en algunos casos hasta preestablecidas por otros.

127



6to. Congreso Provincial de Educacion Tecnoldgica - Instituto Superior del Profesorado Tecnoldgico

Enrelacién con el tercer aspecto, no se ha podido vincular que la presencia de recursos
en el establecimiento, garantice la presencia en el frabajo conlos alumnos, pero sique en
colectivo docente estd presente el imaginario que si hubiera mejores condiciones
edilicias y de equipamiento, esto seria ampliamente redituable para el dictado del
espacio curricular.
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Resumen

En el marco de un subsidio otorgado por el Ministerio de Educacién de la Nacidn, hemos
llevado adelante una investigacién sobre los contenidos tedricos y las prdcticas de
ensenanza de la unidad curricular CTS en los ISFD de nuestra provincia. Nuestro objetivo
principal ha sido el andlisis de los contenidos vinculados a la filosofia y sociologia de la
ciencia y de la técnica tal como estdn prescriptos en los lineamientos oficiales, en los
proyectos institucionales y en las planificaciones dulicas. A tal efecto, hemos recopilado
documentos oficiales, y hemos realizado entrevistas alos docentes a cargo de ella. En el
presente informe, infentamos describir, la diversidad de especificaciones que los
docentes dan a los contenidos CTS en el aula de los institutos de formacién, evidenciar
enfoques ausentes en el tratamiento de los contenidos vinculados a esta drea e instalar
en estos institutos la necesidad de reflexiones epistemoldgicas, éticas, socioldégicas y
politicas fundadas.

Filosofia de la Ciencia y laTecnologia en los ISFD de la Provincia de Cérdoba

El presente trabajo ha sido realizado circunscripto a las instituciones estatales de
ensenanza superior de formacién docente en Tecnologia (ISFDT), en el marco de un
subsidio del Ministerio de Educacion de la Nacidén. Su intencién es explorar nociones
filosoficas y socioldgicas que subyacen en el dictado de la unidad curricular denominada
'Ciencia, Tecnologia y Sociedad', en cada sede institucional de la provincia en las que se
dictala carrera de Profesor en Tecnologia.

Palabras claves: CTS - Filosofia de la Ciencia y la Tecnologia —Sociologia de la Ciencia y la
Tecnologia-Ensenanza de las Ciencias
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Introduccién

El reciente campo de estudios CTS es una aproximacidon meta-disciplinaria a la Ciencia y
ala Tecnologia en tanto prdcticas. Incluye conocimientos provenientes de la historia, de
la antropologia, de la metodologia, la psicologia, la ontologia, la politica, la ética, v,
especialmente, de la filosofia y de la sociologia. Desde su conformacion académica en
la década de los '70, su sentido ha sido evaluar el conocimiento cientifico y el desarrollo
tecnoldgico desde una perspectiva epistemoldgicay contextualizada alo social.

Una de las tareas mds relevantes en nuestra investigacion desde esta perspectiva, es la
de detectar presupuestos tedricos y no-tedricos en la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnoldgico. Por medio de nuestro andlisis, intentaremos una explicitacion de
tales presupuestos en el dmbito curricular provincial de CTS. Esta es una labor de
relevancia, en tanto consideramos permitird distinguir propedéuticas para su ensefanza.

Nuestrainvestigacion

Nuestra intencién se funda en la relevancia de revisar los contenidos que hoy se
desarrollan en los espacios curriculares asociados a la filosofia y a la sociologia de la
Cienciay delaTécnicaenlosISFDT de la Provincia de Cérdoba.

A partir del andlisis que nos hemos propuesto, intentaremos sopesar la necesidad de
incorporar algunos enfoques ausentes en el abordaje de estas problemdticas enlos ISFDT,
consolidar el drea de la filosofia y de las ciencias sociales en dichas instituciones,
otorgdndoles entidad propia conindependencia del drea pedagdgicay tecnoldgica,y
legitimar estos conocimientos en el contexto de los profesorados a fin de evitar dejar
libradas al “conocimiento espontdneo” o al ‘“sentido comun”, las reflexiones
epistemoldgicas, éticas, politicasy sociales de Cienciay Tecnologia.

Objetivo General:

- Andlizar los contenidos curriculares de filosofia y sociologia de la técnica y de
cienciaseleccionados paralosISFDTen el nivel politico, institucional y dulico.

Objetivos especificos:
-Relevarlos contenidos seleccionados a nivel de gestion politica en los lineamientos
curriculares paralos ISFDT.

- Identificar las perspectivas tedricas prevalecientes en la seleccidon de contenidos
de filosofia y sociologia de la ciencia y de la técnica propuesta a nivel politico
paralosISFDT.

- Evaluar el status de los contenidos humanisticos y sociales dentro de los proyectos
institucionales de los ISFDT de la provincia de Cérdoba.

-Reconocer los criterios de los docentes de los espacios curriculares asociados ala
Filosofia y Sociologia de la Ciencia y de la Técnica enlos ISFDT de la provincia de
Cérdoba para seleccionarlos contenidos a ensenar.

Para nuestra tarea, hemos tomado como objeto de estudio los contenidos de filosofia y
sociologia de la Ciencia y la Tecnologia que han logrado dominio en el curriculum de los
ISFDT, segUn aparecen enlos textos curriculares producidos en tres niveles (Terigi, 1999):

-Nivel de gestion politica-os lineamientos curriculares oficiales-;
- NivelInstitucional—proyectos, planificacionesinstitucionales-;
-Nivel dulico -las planificaciones docentes-;
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Y nos hemos preguntado:

- A nivel de gestion politica, 3Cudles son los contenidos filoséficos y socioldgicos
acerca de la Ciencia y de la Técnica seleccionados en los lineamientos
curriculares para los ISFDT2 gCudles son los enfoques filoséficos y socioldgicos
prevalecientes en estas selecciones de contenidos?2, Cudles son las posiciones
ausentes?

- A nivel institucional, 5Cudl es el status otorgado a los contenidos vinculados a la
Filosofiay Sociologia de la Cienciay de laTécnica en el curriculum de los ISFDT de la
provincia de Cérdoba?

- A nivel dulico, 3Cdmo especifican los docentes los contenidos de filosofia y
sociologia de la Ciencia y de la Técnica en los espacios curriculares asociados a
estos campos disciplinares?

Nuestras hipdtesis han sido:

- Los contenidos filoséficos y sociolégicos seleccionados a nivel politico tienen la
impronta de los estudios CTS, con poca presencia de las discusiones de Ciencia y
Técnica propias de la filosofia y de la sociologia académica.

- Pese a la importancia otorgada a los contenidos formativos en los lineamientos
curriculares oficiales, éstos han adquirido escasa legitimacion en los proyectos
institucionales.

- Los docentes resignifican los contenidos desde sus formaciones y frayectorias, con
enfoques predominantes en los campos disciplinarios mds tradicionales de la
filosofia y sociologia de la ciencia, teniendo escasa incidencia los estudios CTS en
las planificaciones aulicas.

Informe

Hasta la actualidad, hemos desarrollado las preguntas 1 y 3, y las hipdtesis
correspondientes.

Pregunta 1:

A nivel de gestion politica, ;Cudles son los contenidos acerca de la Ciencia v dela
Técnica seleccionados en los lineamientos curriculares para los ISFDT?, ;Cudles son

las posiciones ausentes?
Hipotesis:

Los contenidos filoséficos v sociologicos seleccionados a nivel politico tienen la
impronta de los estudios CTS, con poca presencia de las discusiones de Ciencia v

Técnica propias de la filosofia v de la sociclogia académica.
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Filosofia de la CyT- Andilisis - Nivel Politico: Documentacion oficial Nacional y Provincial.
Eldocumento fundamental a nivel nacional nos dice lo siguiente:

Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Nacién - CBC Tecnologia para le
educacidén general bdsica: en el texto hallamos definiciones sobre tecnologia en tanto
fendmeno y lineamientos para la formacion docente pertinente, es decir, para la unidad
curricular Educacion Tecnolégica.

La definicién de tecnologia que se daenlaley, eslasiguiente:

“La tecnologia es una actividad social centrada en el saber hacer que, mediante
el uso racional, organizado, planificado y creativo de los recursos materiales y la
informacion propios de un grupo humano, en una cierta época, brinda respuesta a las
necesidadesy alas demandas sociales enlo que respecta ala produccion, distribucidon y
uso de bienes, procesos vy servicios. La tecnologia nace de necesidades, responde a
demandas e implica el planteo y la solucién de problemas concretos, ya sea de las
personas, empresas, instituciones, o del conjunto de la sociedad.”

Esta definicion incluye aspectosintrinsecos y contextuales de la tecnologia, como puede
observarse. Pero, en el mismo texto, hay una segunda definicion: la tecnologia como
campo disciplinar. La tecnologia es considerada un estudio de la creacion artificial
humana, tendiente a ver 'sistémicamente’ tal produccién, independientemente de los
fundamentos cientificos de base (p. 1). Es decir, es una disciplina. Como tal, utiliza un
método, y para ello se propone eluso de la teoria de sistemas.!

Si bien la primera definicién considera la relacién causal entre sociedad y tecnologia,
dicha causalidad estd circunscripta a la nocién de 'necesidad’, de 'demanda’ y de
'resoluciéon de problemas’, sin atender a la posibilidad de nexos mds profundos y menos
instrumentalistas: las razones conceptuales y sociales. El instrumentalismo estd presente
entanto objetivalo socialy lo tecnoldégico como dmbitos separados: la tecnologia esuna
herramienta para la sociedad, de orden racional en el sentido econdmico-utilitarista. La
segunda definicién, en cambio, se enmarca en la linea que inaugurara la Filosofia, de
otorgar a la Tecnologia el rango de campo de saber auténomo, aunque sin ahondar
sobre laindole del conocimiento tecnoldgico.

En cuanto a Educacién Tecnoldgica, para la ley, es una unidad curricular que pretende
formar alos alumnos “en sus capacidades de entender y responder a las demandas que
el mundo tecnoldgico les plantea, haciéndolos creadores, usuarios y consumidores
criticos, informadosy éticos”.

Los dos dmbitos presentes en la primera definicidén de Tecnologia, es decir, el social y el
tecnoldgico, exigen una doble habilidad alos futuros docentes de ET:

Parala ensenanza delfendmeno tecnoldgico, deberd estar en condiciones de enseiara
analizar objetos y procesos desde los insumos generales, las operaciones y los productos.
También deberd poder realizar andlisis de estructuras con sus relaciones funcionales, del
fendmeno tecnoldgico perse.

Para ensenar el aspecto social, la ley propone que en los ISFDT se tienda a minimizar los
contenidos cientificos sin relacion directa ala produccion tecnoldgica, acentuando que
el futuro docente pueda promover la responsabilidad ética y la integralidad en la
comprension de la tecnologia. CTS es incorporado indirectamente en este dmbito,
especialmente elrasgo ambientalista (CTSA).

1 Esta perspectiva sistémica es justificada debido a que permite otorgar enfidad propia a su objeto
de estudio, es decir, como independiente del estudio de las ciencias.
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Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Nacién - CBC Tecnologia para la
formacion docente: el documento que aqui nos ocupa sefala que el futuro docente
deberd poseer dos tipos de saberes, uno que denominaremos material, en tanto alude a
los contenidos sobre tecnologia y sobre la relacion con las ciencias y la sociedad; otro,
que denominaremos formal o de marco, en tanto se refiere al saber de corte
pedagdgico.

Se considera al campo de la tecnologia complejo, por lo que se utiliza el término
‘transversalidad' para designar la relacion de la tecnologia con otros campos de
conocimiento y ensenanza; por ello, el docente deberd estar a la altura de las
circunstancias, hallando elementos tecnolégicos enlas otras unidades curriculares.

Se proponen cuatro 'bloques' para la formacidn:
Bloque 1: Contenidos de tecnologia.

l.a. La tecnologia. Conceptos fundamentales para su enseinanza: materiales,
herramientas, TICs, historia, relacion con la sociedad, etc. Ademds, saberes especificos,
como por ej., historia y realizacion del papel.

1.b. Los procedimientos relacionados con la ensenanza de tecnologia: proyectos,
gestion, procedimientos.

Bloque 2: La enseianzay el aprendizaje de tecnologia.

Involucraigualestemasde 1.b., con mayor profundidad, y, ademds, unareflexién sobre la
ensefanza misma. Debido a la novedad de la unidad curricular, no hay acumulacion
cognoscitiva sobre su ensenanza, y ello obliga a este estudio de modo particularizado.

Bloque 3: La practica de la ensefianza de latecnologia.

Se busca que el docente adquiera la capacidad de “anficipar, planificar, desarrollar y
evaluarlas actividades de trabajo enclase”. (p. 8)

Bloque 4: Actitudes relacionadas conlatecnologia.

Se propone que los docentes desarrollen actitudes, entre las cuales se mencionan:
habituarse a estimular el pensamiento divergente para la resolucion de problemas
tecnoldgicos, adquirir el hdbito de estimular la cooperacién y el espiritu democrdatico,
rigurosidad en los contenidos, hdbito de realizar criticas sociales y desde los problemas
ambientales, entre muchas ofras.

El enfoque es sistémico, porque permite —ademds de lo senalado en el documento
anterior-, desglosar el fendmeno tecnoldgico y aproximarse a él de modo formal y seguro.
“El enfoque sistémico facilita el establecimiento de jerarquias conceptuales, a partir de
las cuales decidir hasta que nivel profundizar en cada uno de los diferentes niveles
escolares (NI,EGB 1 0EGB2)." (p. 4).

Eldocumento fundamental de la Provincia de Cordoba, nos dice:

Disefio Curricular Educacién Secundaria - Ministerio de Educacién de la Provincia de
Cérdoba - 2009: en este documento provincial, hay dos alusiones directas al
componente CTS. Primero, una propuesta de CTSV (Ciencia, Tecnologia, Sociedad y
Valores), en el dmbito de ensefanza de las ciencias naturales (cap. 3), junto a la
incorporacién de contenidos sobre tecnologia para el drea de ciencias sociales,
especificamente en Historia (cap. 4). Es decir, propone incluir en la formacion de quien
ensenard ciencias, una visibn que integre el saber cientifico —natural y social- con la
tecnologiaylos valores éticos.
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La segunda alusién a CTS se encuentra en la propuesta oficial sobre la formacién docente
de Educacion Tecnoldgica. Aqui CTS mds bien es tomada como marco de ensenanza: el
docente deberd poner énfasis en los aspectos de responsabilidad con el ambiente,
resolucion de problemas por el uso de medios disponibles, el desarrollo de comprensiéon
sobre los elementos de la innovacion tecnoldgica, promocién de la distincion y
proteccién de los recursos naturales del pais, desarrollo de la capacidad de reconocer
las posiblesrelaciones entre tecnologia y sociedad (cap. 10, p. 2).

La unidad Educacién Tecnoldgica debe lograr que se comprendan relaciones entre
Tecnologiay Sociedad, Tecnologia y Ciencia, Tecnologia y Mercado, Tecnologia y Etica,
etc., al mismo tiempo que debe lograr comprension de técnicas, o lo que se denomina
'técnicas cientificas'. Ambas dimensiones son relevantes en los fres ejes de la unidad
curricular —Procesos, Medios Técnicos, Techologia como Proceso Socio-Cultural-, y
especialmente en el tercero, se profundizan los aspectos CTS y CTSA de modo directo y
reflexivo.

En la documentacion oficial pueden observarse lineamientos que incorporan dos
elementos distintos, en unintento de sintesis: se propone una perspectivay contenidos de
orden positivo, y, almismo tiempo, una contextualizacidn socio-ética de la CyT.

En cuanto al aspecto positivo, se toma la tradicion cldsica, sin incorporar las nuevas
versiones de la corriente, esto es, la semdntica de las teorias, actual andlisis en los estudios
académicos.

En cuanto ala contextualizacion, si se propone una fuerte relacién entre ética-CyT, pero
considerando el mundo moral y el mundo de la CyT como separados. La interrelacion
CTS, valora por igual a todos los campos, y busca los elementos que no pueden ser
considerados independientes, actual andlisis de los estudios académicos 2

Porlo tanto, nuestra hipétesis puede considerarsele acertada.

Pregunta 3:

A nivel aulico, ;Como especifican los docentes los contenidos de filosofia sociclogia
de la Ciencia v de la Técnica en los espacios curriculares asociados a estos campos
disciplinares?

Hipétesis:

Los docentes resignifican los contenidos desde sus formaciones v trayectorias, con
enfoques predominantes en los campos disciplinarios mds tradicionales de la filosofia
v sociologia de la ciencia, teniendo escasa incidencia los estudios CTS en las

planificaciones dulicas.

Desde el concepto de 'clasificacion’ podemos advertir en los planes de estudios, la
existencia de algunas formas de legitimacién con respecto al status y la jerarquia
académica fuerte enlos Espacios de Formacidn Profesional (76hs.) conrespecto alos de
Formacion General (37hs.), expresados en la cantidad de horas y en la preponderancia
de una clasificacion fuerte desde las disciplinas fradicionales, con prevalencia de lo
tedricoy débil presencia de lo prdctico e investigativo.

2 Cfr. Gémez (20050) y (2005b).
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En primer lugar, se advierte gran diversidad de trayectorias en la formacién en los
docentes que dictan esta asignatura: - licenciados en Ciencias de la Educacién, Lic en
Informdtica, prof. de Historia, bidlogos...-. Se evidencia una gran movilidad de docentes
en este espacio curricular (en menos diez anos de su existencia, han pasado por este
espacio mds de fres docentes en cadainstituto)

Todos los entrevistados admiten la importancia de este espacio curricular, aunque
consideran la necesidad de clarificarlo: clarificar el eje, el perfil docente. Atfribuyen
principalmente la dificultad al nombre de la asignatura, al que no asocian con ninguna
disciplina con trayectoria académicay_o editorial:

"Mi problema principal era que no sabia cémo manejar lo socioldgico y cuando gané el
concurso de esa cdtedra hubo un compromiso de la institucion que contaria con un
profesor adjunto que tuviera manejo de sociologia. Sin embargo nunca se cumplid.
Ademds de mi formacién escasa en la sociologia tenia muchas dificultades para
conseguir bibliografia extra™... (Entrevista 2)

Ninguno se siente totalmente autorizado para desempenarse en esta cdtedra vy
tampoco saben con certeza quién deberia dictarla asignatura. Algunos admiten que los
profesores deberian tener formacion en ciencias sociales pero, con conocimiento de las
tecnologias, almenos, como usuarios. Otros sostienen que si el docente estd formado en
tecnologia se puede prescindir de las humanidadesy de las ciencias sociales:

“No le daria un enfoque tan socioldgico™....(Entrevista 2)

Hasta ahora, quienes no tienen formacion en Humanidades y Ciencias Sociales,
reemplazanlos contenidos CTS porla promocién de actividades tecnoldgicas asociadas
asu formacion de origen —ejemplo, producir biotecnologia o incorporar TIC en el Instituto-

En los programas, se percibe una tendencia a retomar la epistemologia cldsica desde el
positivismo a Kuhn, -reflexion interna de la Ciencia-, con escasa reflexién especifica
acerca de la tecnologia y una ausencia completa de la lectura externdlista
—sociopolitica- de la produccion cientifica-tecnolégica.

La seleccion de contenidos realizada por los docentes a cargo también se propone
relecturas de los cldsicos de la sociologia —-Weber, Marx y Durkheim-; esta inclusién estd
mds vinculada a ejemplificar el pluralismo tedrico acerca de la sociedad que a brindar
herramientas especificas para analizarlos procesos de modernizacion —por ejemplo-:

“fres personas lo ven de diferente modo. Uno es extremista hacia un lado, el otro es un
extremista hacia el ofro, y el tercero va por el medio, y capta de uno y capta del ofro”...
(Entrevista 3)

En algunos programas se propone un recorrido histérico y algunas contextualizaciones
geogrdficas generales, haciendo énfasis en la revolucidon industrial, la electronica, el
pldstico, pero sin apelar alos autores mds significativos de la historia social de la Ciencia y
Tecnologia (porejemplo, no se cita Mumford).

En la posicidon de los docentes a cargo de este espacio, predomina una posicion
neutralista acerca de la ciencia y de la tecnologia, con miradas predominantemente
optimistas—en el sentido mdsingenuo-:

“"Mi posicion es que la Ciencia y Tecnologia no son buenas ni malas, todo depende del
cémo selasuse” (Entrevistal).

“Incorporé los beneficios de la Ciencia yTecnologia, dando una vision mds optimista de
lostemas, que la Ciencia yTecnologia no son tan negativos™. (Entrevista 1)
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Esta mirada neutralista y positiva, también se corresponde con la preferencia a analizar
las acciones tecnoldgicas desde un punto de vista ético sobre el punto de vista politico,
promoviendo la vision liberal moderna del conocimiento cientifico y tecnoldgico como
instrumento neutral que utilizado con responsabilidad permite la satisfaccion de las
necesidades humanas. En esta linea argumental, los docentes a cargo definen el
espacio como un balance de ventagjas y desventajas de la Ciencia y la Tecnologia, de
orden ético, principalmente relacionado con las responsabilidades ambientales
(Enfrevista 1). Quedan ausentes las miradas deterministas, criticas y las llamadas posturas
de adecuacién sociotécnica (Ver Dagnino).

Interrogados acerca dellugar dénde se produce tecnologia, admiten que la tecnologia
se produce en una diversidad amplia de lugares —en todos lados- o no logran identificar
donde. De donde se presume una mirada homogénea de la sociedad y de las
oportunidades de producciény acceso alatecnologia.

Salvolabidloga, los demds sostienen larelacion lineal ciencia y tecnologia.
Interrogados mediante imégenes acerca de larelacién tecnologiay sociedad:

1- Definen el progreso como el modo de hacer mds facil el trabajo (Entrevista 1),
independientemente del capital, la propiedad, productividad, efc...

2-Consideran que las diferencias sociales estdn signadas por la informacién mds que con
condiciones materiales:

“La cosechadora es del empresario, que si pudo, que tuvo la informacion... distinto al
obrero”...

3- Un entrevistado diferencia crecimiento de desarrollo (Entrevista 3), desarrollo de la
mano de la tecnologia (zinnovacién?). Para otro entfrevistado, el desarrollo se entiende
como desarrollo sustentable, y se posiciona contra el monocultivo (Entrevista 2).

4- Todos desconocen los aspectos sociales de luchas vy resistencias a la tecnologia
—ignoran la imagen...-. Todos desconocen los conocimientos tecnoldgicos
precolombinos-también desconocenlaimagen-.

5- Todos mencionan al menos una vez la palabra comunidad o tradicién local como
valioso pero no la consideran tecnoldgica:

“Lo artesanal, lo orgdnico no es menosimportante niconfiable, pero menos tecnoldgico”
(entrevista 3).

Los docentes a cargo, tienen informacion de qué se produce en la region —turismo, soja,
jabdén, etc....- y cudles son los problemas ambientales mds significativos pero
desconocencdmoy con qué tecnologias se produce (Entrevista 1).

Los principales recursos de ensenanza son la exposicion alternada de docentes y
alumnos, el andlisis de noticias y diarios y la bUsqueda de informacidn en Internet. Se
sobredimensiona la casuistica y se desmerece las conceptuadlizaciones tedricas
provenientes delcampo CTS. Los docentes, alolargo de la entrevistainsisten en

“"bajaralarealidad”,

“incursionarenlo concreto, enlo practica”;

“Evalio con mdltiple choice y a partir de ejemplos —-nunca evalué conceptos”
(Entrevista 3)

Ninguno de los entrevistados realiza frabajos compartidos con ofros espacios
curriculares.

Salvo una visita a la expochacra, no hay trabajo de extensién de la asignatura con la
comunidad.
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Predomina en la mirada de los entrevistados, la de un Docente de la Escuela Media, no
de undocente de un profesorado. Evaluan elresultado no desde elmarco normativo de
uninstituto formador sino desde losresultados de la escuela secundaria,

“los chicos en la escuela con la Educacion Tecnoldégica se aburren, el docente de
Educacion Tecnoldgica es conceptualmente claro pero falto deimaginacion”...

Porlo tanto, nuestra hipotesis estaba acertadal
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Resumen

Esta propuesta de frabajo se enmarca desde el eje de Formacion Docente, por cuanto
son los alumnos del profesorado de tecnologia, que en su Ultimo anfo realizan
experiencias de capacitacion a escuelas primarias en donde ponen en juego sus
capacidades del ser docente aplicando la metodologia de resolucién de problemas a
fin de que los docentes comprendan el verdadero sentido de la Educacion Tecnoldgica,
desde lareflexién sobre la accion.

Lariqueza del taller, permite que los docentes se conflictuen, desplieguen su creatividad
en la solucién de problemas tecnoldgicos y luego se miren como “alumnos” frente a lo
trabajado y reflexionen sobre la viabilidad de su aplicacién en contextos de ensefanza
particulares.

Fundamentacion

Abordar una estrategia de aula taller aplicando el método de Resolucion de problemas,
constituye la esencia de la diddctica de la Tecnologia, ya que permite vincular el saber
con el saber hacer desde una propuesta de indagacién, reflexiéon y creatividad, que
moviliza al alumno a proponer soluciones ala problemdatica planteada.

Las situaciones de problemdaticas implican a su vez situaciones escolares de accidén, que
permiten conflictuar a los alumnos, generar en ellos el deseo por aprender cierto
contenido que le servird para proponer soluciones, y de esta manera el contenido
tecnoldgico se contextualiza con la situacién y genera un marco de significatividad para
que la construccion de los saberes searealmente productiva.

Desde la cdtedra de Residencia, se viene trabajando en la formacion de los futuros
docentes de Tecnologia, considerando que las prdcticas docentes, no solo tienen que
ver con el contexto del aula, sino que deben estar preparados para desenvolverse en
otros contextos educativos, y por ello a pedido de Instituciones del medio, se realizan
acciones de capacitacion a docentes de escuelas primarias, utilizando la metodologia
de taller de Resolucidon de Problemas, ya que permite que los docentes se sientan
alumnos y desde esta estrategia diddctica perciban la importancia que tiene la misma
para potenciar aprendizajes significativos y que ademds puedan comparar con las
actividades que habitualmente desarrollan en sus clases, a fin de analizar las ventajas
frente a propuestas fradicionales de ensenanza.

Lo gue se hace es disenar en base al requerimiento de las escuelas, la propuesta de
frabajo, que porlo general se diferencia en niveles (inicial, EGB 1,2, y 3) ylos alumnos con
cada nivel trabajan en la seleccion de una situacion problemdtica que trabajaran con
los docentes. Al cierre del taller se realiza una puesta en comun con todos los docentes, y
son ellos lo que explican el trabajo realizado y también muestran sus producciones,
observdndose un clima motivadory productivo.

Desde la formacién de los futuros docentes de Tecnologia, se pretende que los alumnos
primero reconozcan el sentido de lo que implica ensenar Tecnologia para luego puedan
discernir sobre el tipo de actividades que puedan resultar mds significativas para el
desarrollo de los contenidos tecnoldgicos, considerando que siempre delbe existir un hilo
conductor que guie los aprendizajes de los alumnos, con lo cual si abordan una situacion
problemdtica como disparadora, a posterior se planifican acciones mediante el uso de
metodologias propias de la Educacién Tecnoldgica, como es el Andlisis de productos o el
Proyecto tecnoldgico, y de esta manera se construye una secuencia diddctica
infegradora.
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Marco Teérico

Etimoldgicamente el término "problema” deriva del latin proballo, “lanzar hacia delante™.
Otra acepcidn lo considera como una cuestién opinable (punto controvertible); también
se loidentifica con "una situacién que un individuo o un grupo quiere o necesitaresolvery
para la cual no dispone de un camino rapido y directo que lo lleve a la solucidon” (Lester,
1983). También implica un conjunto de hechos o circunstancias que dificultan la
consecucion de algun fin. Una cosa dificil de explicar; un asunto delicado, dificil, que
puede admitir varias soluciones.

Segun estas acepciones, Luis Doval considera que la idea que mds se ajusta es la de
lanzar hacia adelante las ideas, las acciones y los logros; afrontar la diversidad de
soluciones posibles que puede tener una situacion especifica, y la dificultad para explicar
la totalidad de los aspectosinvolucrados en el problema que siempre implica a personas
que actlan en contextos grupales, con la consecuente carga de indefiniciones y
diversidades enlas maneras de percibiry entenderlarealidad.

Este autor ademds considera que la solucién de un problema tecnoldgico tiene en
cuentalainterrelacion de las siguientes variables:

1. Los datos accesibles, que en primera instancia, y considerados en forma individual o
interrelacionada, puedenser:

- conocidos,
- desconocidos,
- controlables,
- incontrolables.
2. Losrecursos disponibles, que imponenrestricciones alas posibles vias de solucidén.

3. Elcontexto social, cuyas pautas culturales definen el problema 'y orientan la solucion de
un modo particulary especifico.

Particularmente es importante distinguir entre Situacién Problemdatica y Problema, dado
gue una situacién puede contener multiples problemas, mientras que un problema, el
mismo ya estd identificado. Por consiguiente es mucho mdsrico el trabajo en el aula con
Situaciones problemdticas, ya que los alumnos desconocen cudil es el problema centraly
deben "aprender” a detectar frente a un contexto determinado cudl es el problema que
generalasituacion.

La resolucidn de problemas es un conjunto de procedimientos de cardcter recursivo que
en el trabajo educativo técnico-tecnoldgico se aplica con finalidades y racionalidad
especificas del sistema, aungue se considere la realidad socio productiva circundante.

Desde esta perspectiva, al resolver problemas técnico tecnoldgicos se ponen en
prdctica tresmomentos:

- Una etapa inicial, en la cual se contextualiza el problema, preferentemente por medio
de una descripcion escrita de la situaciéon, donde se pone de manifiesto el conjunto de
factores condicionantes. Esta etapa es un momento de fuerte interaccion grupal, donde
las subjetividades personales, las formas de acceso a la informacién y los modelos
conceptuales, antes que los conocimientos, juegan un rol principal en el camino de
identificar, caracterizar y definir el problema en términos operativos, con lo cual
comienza a gestarse el proyecto de trabajo.
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- Una etapa intermedia, orientada a la gestién y materializacién de la solucidn que se ha
previsto como la mds viable, caracterizada porlos aspectos organizativos y constructivos,
la identificacion, seleccidon y utilizacién de procesos, materiales, herramientas,
procedimientos y técnicas constructivas. Es el momento en que se concretaq, se corrige y
se reorienta lo que en la etapa anterior eran ideas que ahora deben validarse en la
realidad. Las reformulaciones permiten verificar la pertinencia de las propuestas, la
eficiencia del producto y, lo mds relevante, su estructuracion en modelos conceptuales
mas amplios, mds solidos y mejorinformados.

- Una etapa final, de ensayo y perfeccionamiento, para la que es necesario profundizar
en conocimientos técnicos, tecnoldgicos, cientificos y matemdticos, con la finalidad de
lograr la mdxima operatividad de las soluciones propuestas y en la que se trabajan
detalles especificos del problema general, un mecanismo, una secuencia, un punto del
proceso, elmaquinado o el material de una pieza.

Segun lo planteado por Morpegon] las acciones tecnoldgicas son respuestas a
problemas, deseos o demandas. Estas acciones son intencionales, y los conocimientos
tecnoldgicos son importantes «herramientasy (aungue no siempre las Unicas) para
modificar el medio y lograr nuestros propdsitos. De este modo, en las situaciones
problematicas aparecen los deseos 0 demandas que provocan y dinamizan la génesis
delos conocimientos tecnoldgicos.

Lo sorprendente y paraddjico es que, en el tratamiento de situaciones problemdticas, los
métodos utilizados (para abordarlas, para definir los problemas y para resolverlos) son,
ademds, en si mismos, contenidos especificos del drea de tecnologia. Los
procedimientos de la tecnologia (proyecto tecnoldgico y andlisis de productos) son
también objeto de conocimiento conceptual. Es aqui donde aparece con toda claridad
la inseparable unidad entre los contenidos y los métodos diddcticos en el drea de
tecnologia.

Los problemas actian de motivadores o disparadores de la accidn en el aula, pero a su
vez otorgan sentido a los conocimientos tecnoldgicos, porque estos conocimientos
operan o funcionan como herramientas para la resolucion de los problemas. Las
situaciones de accién son entonces situaciones problemdticas que el alumno tiene que
enfrentar apelando a sus propios conocimientos, y construyendo nuevas estructuras
cognitivas; estos nuevos modelos mentales son los que eventualmente le permiten el
diseio de lasolucion del problema.

En este enfoque, el conocimiento del alumno es un resultado de su interaccién con las
sifuaciones que se le plantean -o con el campo de problemas que aborda - mediatizado
por los aportes de la docente y del contexto (Gulico, institucional, etc.). O sea, el alumno
se va apropiando del significado de los contenidos cuando opera en un sistema de
prdcticas -secuencias diddcticas modelizadas o prototipicas - en el marco de la
institucion escolar.

Entonces, la comprension de los contenidos estd ligada a cémo el alumno los genera, los
identificaylos utiliza en el proceso de resolucion de situaciones problemdticas. Poreso los
contenidos recién son significativos para el alumno cuando "funcionan" para resolver el
problema. Es decir, que existe un vinculo directo entre la significatividad vy la
funcionalidad de los aprendizajes. Y, por este motivo, la resolucién de problemas es un
proceso de aprendizaje significativo.

1 Carlos Marpegdn, Josi Mandén, Juan Carlos Pintos, “El placer de ensefar tecnologia”, Edit.
Novedades Educativas.
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En sintesis, la base de la estrategia de la enseinanza en tecnologia es el planteo vy
resolucion de problemas afines alos intereses y vivencias de los alumnos. Las situaciones
problemadticas -reales o simuladas- sirven para desencadenar acciones, denfro de una
secuencia diddctica que va promoviendo la gestacidon y apropiaciéon de nuevos
conocimientos y modificando o enriqueciendo los que ya se poseen, en forma recursiva.
El aprendizaje gira asi en torno a una "teorizacién pragmdatica” (Fourez, 1997): la actividad
reflexiva del alumno sobre sus producciones y conocimientos, y sobre los significados, los
modelosy lasrelaciones que logra establecer.

Objetivos generales:

- Valorar la importancia de trabajar con situaciones problemdticas desde un punto de
vista diddctico.

- Propiciar un trabajo colaborativo desde el disefo de propuesta de capacitacion que
implicanla aplicaciéon delmétodo de resolucién de problemas.

- Comprender la importancia de contextualizar el contenido tecnoldgico, a fin de
propiciar aprendizajes significativos.

Contenidos que se abordan enlos talleres de capacitacion:

-Elenfoque de Resolucion de problemasy su vinculacion conlas prdcticas
-Situaciones problemdticas y problemas

- Método de Resolucion de problemas

-Andlisis de situaciones problemdticas

-Evaluaciéon de la experiencia

Metodologia: El equipo de Residencia, frabaja en el disenio del taller por niveles,
seleccionando las situaciones problemdticas a trabajar segin el nivel, para luego
analizar los recursos necesarios para su aplicacion. Al momento del taller, se realiza una
instancia de apertura con todos los docentes, para luego dividirse en grupos por niveles.
Al finalizar se hace una reunidén con todo el grupo para la puesta en comun de lo
realizado. La metodologia en términos generales implica un trabajo de indagacién de
ideas previas, de problematizacién y de construccion de prototipos de solucion, para
finalizar en un debate acerca de la viabilidad de su aplicacidn en contextos reales de
ensenanza.

Tiempo de desarrollo: 4 horas
Recursos: candén o retroproyector, consignasy material de trabajo

Criterios de Evaluacion: para evaluar el trabajo realizado se considerardn los siguientes
criterios:

- Correctainterpretacion del enfoque de resolucion de problemas

- Capacidad de andlisis e identificacion de problemas

- Creatividad y viabilidad enla propuesta de solucion

- Aprendizaje colaborativo

- Eficiencia, eficacia e inocuidad enlas propuestas dadas
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Resumen

El objetivo de este proyecto fue aportar a visibilizar procesos en los que se producen y
reproducen relaciones entre los sexos signadas por la desigualdad, sobre fodo teniendo
en cuenta que el campo educativo -a pesar de la relativa autonomia que como tall
tiene- estd atravesado por variadas formas de expresar desigualdades. La ausencia de
referencias a lo femenino en los campos cientifico, tecnoldgico y educativo, entre otros,
induce a la continuidad de la exclusion y a naturalizar la subordinaciéon femenina
respecto de lo masculino. El desafio como docentes es apoderarnos de los espacios
necesarios para reflexionar y cuestionar el sistema patriarcal dominante, advertir la
responsabilidad que nos cabe en la reproducciéon de la desvalorizacién de las mujeres y
animarnos a “buscar” propuestas educativas alternativas y contrahegemaonicas a las
politicas de género que se nosimponen.

Se optd por una metodologia cualitativa que, desde el andilisis de diversos Documentos
(legales, institucionales y planificaciones académicas de todas las cdtedras) que
configuran el Profesorado en Educacion Tecnoldgica del INESCER, nos proporcionara
conocimientos respecto de la problemdtica abordada. Si bien las planificaciones no
reflejan la practica dulica, consideramos que los contenidos curriculares reproducen en
su discurso conductas estereotipadas, ya sea por accidon o poromision.

Desarrollo de la ponencia

Enlos Ultimos anos los estudios de género se han constituido como una de las dimensiones
clave en las investigaciones del campo de las Ciencias Sociales ya que a partir de la
distincion enfre sexo y género se han desarrollado dreas de estudios que plantean las
diferencias sexuales no desde lo bioldgico sino desde su constitucién socio-cultural.

Nos interesd entonces aportar a visibilizar procesos en los que se producen y reproducen
relaciones entre los sexos signadas por la desigualdad, sobre todo teniendo en cuenta
que el campo educativo -a pesar de la relativa autonomia que como tal tiene- estd
atravesado por variadas formas de expresar esas desigualdades.

Pese a esto Ultimo, creemos firmemente que las instituciones educativas juegan un papel
protagdnico -en especial desde la formacion docente- a la hora de resistir mandatos
sociales discriminadores y pueden constituirse en espacios que contribuyan a revertir
procesos de invisibilizacion y exclusion de las mujeres.

El objetivo propuesto hasidorelevar la presencia ¢ ausencia de la perspectiva de género
en el diseno curricular del Profesorado en Educaciéon Tecnoldgica del INESCER, (PET) Villa
Maria, Cérdoba.

La problemdtica se abordd considerando que la ausencia de referencias a lo femenino
en los campos cientifico, tecnoldgico y educativo, entre otros, induce a la continuidad
de la exclusion y a la naturalizacion de la subordinaciéon femenina respecto de lo
masculino.

El tfrabajo relevado se llevd a cabo en el Instituto (Nacional) de Educaciéon Superior del
Centro de laRepublica -INESCER- el cual fue fundado por el Dr. Angel Diego Mdrquez en
Villa Maria, Cérdoba en el ano 1987 dependiendo hasta 1995 del Ministerio de Educacién
de la Nacion y a partir de entonces del Ministerio de Educacion provincial. En este
instituto se desarrollan seis Tecnicaturas Superiores, dos Diplomaturas, la carrera de
Formacion Docente de Profesionalesy Técnicos Superiores y el Profesorado en Educacion
Tecnoldégica que comenzd en el ano 2004.

En general se ha asociado el término "“tecnologia™ conlo mecdnico, lo objetivo, poco -o
nada- relacionado a una perspectiva masculina o femenina, pero en la realidad esta
imagen estd asociada a “el usuario” , es decir, a un pretendido sujeto “neutro” que no es
talsino masculino.
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Es en este marco que laformacién de lay el futura/ro docente en Educacion Tecnoldgica
debe contribuir a generar el conocimiento critico de las innovaciones y producciones
tecnoldégicas evitando la masculinizacién en los contenidos curriculares promoviendo asi
el tfrato igualitario y respetuoso de las diferencias de género: “La tecnologia va de la
mano con el desarrollo, con la innovacidn, la tfransformacion, pero no para todos, hasta
ahora. Latecnologia, sin duda, estambién uninstrumento de poder”. (Leliwa, S. 2008:35).

Presentacion del Problema

La cultura define, comunica y reproduce modelos de género profundamente
determinados a fravés de las diversas instituciones sociales. Al hacerlo, busca legitimar
estos modelos naturalizéndolos, definiéndolos como “propios” del universo femenino o
masculino, y a través de ello, se crean estereotipos que repercuten tanto en la
constitucion de las y los sujetos, como en la potencialidad de ejercer sus derechos
plenamente.

La escuela, como institucion social y como canal de expresidn del discurso hegemonico,
también estd atravesada por diferentes discursos discriminatorios y actia como
reproductora de los mismos.

Amparo Blat Gimeno afirma que: “La mayoria del profesorado no se ha cuestionado la
cultura androcéntrica escolar limitdndose a reproducir la que han recibido, (...)Algunas
experiencias demuestran que se requiere un andlisis de las relaciones de poder, un fuerte
compromiso y el protagonismo del profesorado en la modificacién de las prdcticas” (Blat
Gimeno, A. 1994:10)

Sin embargo, también podemos afirmar que la educacién tiene la capacidad vy la
posibilidad de contribuir al cambio social de manera tal de formar ciudadanas vy
ciudadanos con actitudes, discursos y prdcticas absolutamente democrdticas

Se hace necesario actuar respecto de situaciones educativas concretas que estdn
fomentando la discriminacion de género, como por ejemplo:

- expresiones lingUisticas que “invisibilizan” alas mujeres;

- menosprecio a las aptitudes y capacidades personales de las mujeres en dreas
cientificay tecnoldgica;

- précticas desvalorizantes de la figura femenina;

Estos discursos y prdcticas concretas que tienen lugar en el dmbito educativo conducen
a:

-ocultar procesos de discriminacion;

- fomentar la reproduccion de estereotipos que repercuten en la constitucién de
las/los sujetos;

- una menor presencia femenina en cargos directivos en instituciones cientificas y
tecnoldgicas;

-legitimar ytolerar actitudes desvalorizantesrespecto de las mujeres.

-La EducacionTecnoldgicaenla Argentina

Enla Argenting, la Educacion Tecnoldgica se incorpord a los disefos curriculares a partir
de la sancién de la Ley Federal de Educaciéon N° 24195, en 1993. El Sistema Educativo
respondié a las demandas que el acelerado desarrollo tecnoldgico y la formacion para
determinados oficios, requerian. Sin embargo, si bien se reconocia el valor de los saberes
tecnoldgicos respecto de las demandas de frabajo, no se contemplaron los répidos
cambios en las condiciones de vida de las personas ya que las diferentes creaciones
tecnoldgicas no siempre significan una mejora enlas condiciones de vida de las y los seres
humanos.
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"“...la tecnologia no es neutra en cuanto al género, como no lo es en cuanto a la clase
social. La divisién del trabajo por género se da en todo tipo de sociedad. Por consiguiente
una intervencién tecnoldgica no sélo tiene una influencia diferente para hombres y
mujeres, sino que crea ademds diferencias entre los sexos” Cérdoba Arana, M. A.2004:76.

Creemos que incluir la Perspectiva de Género en el Disefio Curricular del PET llevard a
cuestionar la concepcion de que las ciencias y las tecnologias son neutrales; asimismo su
inclusion puede ayudar a develar, valorizar y jerarquizar el rol de las mujeres en la
produccién de tecnologiay sulugar en la sociedad en general.!

- Marco Tedrico

Pierre Bourdieu sostiene que los conceptos de “campo” (lo social hecho cosas) vy
“habitus” (lo social hecho cuerpo) son conceptos relacionales, sélo se comprenden uno
en relacion con el otro. La mirada relacional nos permitird desnaturalizar el sentido
comun (que naturaliza lo social) y nos permitird entender que existen mecanismos de
poder que posibilitan que una determinada desigualdad (por ej. dominante masculino-
dominado femenino) se sigareproduciendo.

Lo que diferencia o distingue a un campo de otro es el tipo de capital que estd en juego
(campo econdmico, religioso, educativo, etc.) . Hay diversos tipos de capital. Bourdieu
distingue el capitalecondmico, el cultural, el socialy el simbdlico.

"“El capital simbdlico es poder simbdlico, es la particular fuerza de la que disponen ciertos
agentes que ejercen lo que el autor llama violencia simbdlica, (...). Se trata de una
violencia eufemizada, y por ello socialmente aceptable, desconocida como arbitrariay,
con ello reconocida, en la medida en que se fundamenta en el desconocimiento de los
mecanismos de su gjercicio.” (Gutierrez, A.2005:40)

Consideramos que las afirmaciones de Bourdieu bien pueden aplicarse a la tfransmisidon
de determinados contenidos curriculares (y no otros), ala construcciéon de las identidades
de las/los sujetos educandos y muy particularmente a las relaciones de poder que se
instauran enfre ambos, dominante y dominado.

En el campointelectual de la educacion existe un discurso oficial dominante en el cual se
especifican contenidos y competencias y en el que convergen discursos que operan en
la construcciéon social de la sexualidad que se convierten en fuente de saberes y
prejuicios.

Retomando la referencia hecha al concepto de Perspectiva de Género, reiteramos que
nos referimos al estudio de los diversos modos de ser mujer, de ser hombre, u otras
sexualidades, modos que se construyen a partir de complejos dispositivos sociales y que
generanssituaciones de discriminacion social, legal, cultural, educativa, etc. Elconcepto
de género hacereferencia ala construccién socialy cultural que se organiza a partirde la
diferencia sexual. Supone definiciones que abarcan tanto la esfera individual
(incluyendo la subjetividad, la construccion de la/el sujeto y el significado que una cultura
le otorga al cuerpo femenino o masculino) como también la esfera social (que influye en
la division del tfrabajo, la distribucion de recursos y la definicion de jerarquias entre unos 'y
otras).

1 La Ley Nacional N° 26.150 que promulga el Programa Nacional de Educacién Sexual Integral, no ha
sido implementada aun en la Provincia de Cérdoba.
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- Género e Institucion escolar

La escuela no puede pensarse como una institucion que habrd de determinar vy
condicionar el destino de la vida de una/un sujeto, sin embargo, en ella, circulan
discursosy prdacticas que habrdn de configurar sentidos enla historia personal, corporaly
sexual de quienesla transitan.

El género permea las practicas institucionales y orienta las actividades de docentes y de
ninos/as.

Se advierte también que el lenguadje, no es un medio inocente de comunicacion, el
lenguaje es en si mismo una manifestacion de valores, prejuicios y pautas culturales, en el
cuallas mujeres estamos invisibilizadas, cuando no excluidas.

Morgade, en la entrevista que se le realiza a raiz de la aprobacién de los Lineamientos
Curriculares de la Ley Nacional de Educacién Sexual Integral, sostiene la necesidad de
investigar [en la] “...'caja negra' de los procesos cotidianos escolares, alli donde se
encuentran las significaciones estereotipadas mds evidentes que se anuncian a viva voz,
pero también aquellas que se ocultan bajo acuerdos tacitos que repercuten en el cuerpo
con la contundencia de lo no dicho (...)), y también, claro, aquello que se omite, que
permanece en el plano de lo innombrable (a saber: la sexualidad, la violencia o la
precarizacionlaboral) (Morgade, G. 2008: 5)

Trataremos a continuacién, de dar cuenta del lugar asignado a las mujeres en el campo
cientificoy tecnoldgico.

- Género y saberes cientifico-tecnolégicos

Tradicionalmente los saberes cientificos, se han producido a partir de un “modelo
masculino” considerado como universal.

La investigacion cientifica y los desarrollos tecnoldégicos no han sido particularmente
beneficiosos para la vida de las mujeres. Por ejemplo, respecto de la prevencién del
embarazo las investigaciones se han desarrollado preferentemente hacia el cuerpo de
las mujeres y muy escasamente hanintervenido en el cuerpo masculino.

Enrelacién ala Educacién Tecnoldgica, los argumentos que justificaron su incorporacion
a las curriculas escolares la presentaron como un conocimiento necesario para
comprender los rdpidos cambios de mundo actual y los impactos de las nuevas
tecnologias en la vida cotidiana y laboral. Sin embargo ‘“en mds de la mitad de los
disenos curriculares de todo el pais ni siquiera se considera [la perspectiva de
género]...como una cuestion formal”, (...) “... en ningun texto se da cuenta de una
pretension de trato igualitario para respetar las diferencias existentes entre los sexos”
(Centro de estudios multidisciplinarios, 2004: 34)

Los disefos curriculares para la formacidén docente contienen conocimientos y valores
gue han sido seleccionados (arbitrariamente) por determinados grupos sociales, segin
determinados proyectos culturales y politicos. Estos conocimientos se presentan como
vdlidos y estdn doblemente legitimados: por un lado, por el Estado que los produce, y por
otro, se sustentan a partir de un discurso cientifico supuestamente neutral.

Segun F. Terigi, en general se interpreta el curriculum desde lo prescripto (procesos de
aplicacioén: el curriculum se formula a nivel politico y se "aplica” en las escuelas) o desde
lo que sucede en las escuelas (procesos de disolucion: lo que ocurre en las escuelas no
tiene nada que ver con el curriculum) como dos cuestiones separadas, una légica
excluyendo a la ofra. La autora propone una nueva designaciéon a fin de facilitar la
comprension de estos complejos procesos, a la cual denomina “procesos de
especificacion” a partirde instalar en el espacio conceptual alos sujetos sociales, activos,
capaces de interpretar las normas y de resignificarlas: “Los sujetos reciben lo prescripto,
enunsentidolo aceptan, pero nunca 'talcomo es” (Terigi, F. 1999:97).
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-Decisiones metodoldgicas

Se optd por una metodologia cudlitativa que, desde el andlisis del contenido de diversos
Documentos nos proporcionara conocimientosrespecto de la problemdtica abordada.
Se incorpord el Programa Nacional de Educacién Sexual Integral y sus Lineamientos
Curriculares por considerarse que constituye un avance hacia la inclusién de la
perspectiva de género enla ensefanza en los diferentes niveles (desde Nivel Inicial hasta
Formacion Docente).

Setomaroncomo fuentes deinformacidénlos siguientes Documentos:

a) La Ley de Educacion Nacional N°26.206;

b) El Programa Nacional de Educacién Sexual Integral Ley Nacional N° 26.150 y sus
Lineamientos Curriculares;

c) Los Lineamientos Curriculares Nacionales para la Formacion Docente Inicial;

d) Los Fundamentos, Fines, Estructura Funcional y Organizacién Académica dellnescer;
e) ElDiseno Curricular del Profesorado en Educacién Tecnoldégica; y

f) LasPlanificaciones Académicas anuales de cada uno de los espacios curriculares que
infegranla carrera.

Cuando abordamos la tarea de rastrear las planificaciones académicas de los espacios
curriculares del Profesorado tuvimos presente que las mismas no reflejan la prdctica
dulica, pero rescatamos su utilidad pues consideramos que los contenidos curriculares
(asi como las prdcticas cotidianas en el aula) reproducen en su discurso conductas
estereotipadas, ya sea poraccidn o poromision.

- Los criterios de andlisis fueron:

- Ellenguaije utilizado en todos los Documentos para referirse alas/los sujetos
involucrados en el proceso de formacion docente;

-Referencias explicitas a géneroy perspectiva de género; y

-Relevamiento de la Bibliografiaindicada enlas Planificaciones Académicas del
PET que nos permitfiera “transparentar” la presencia-ausencia femenina (enla
autoria de los textos).

- Resultados del andlisis de los Documentos

Analizados los Documentos Curriculares abordados, fue posible discernir las siguientes
especificaciones:

1-La Ley de Educaciéon Nacional reconoce expresamente la voluntad de erradicar toda
forma de discriminacion;

2-El Programa Nacional de Educacion Sexual Integralincorpora la perspectiva de género
en la Educaciéon Sexual al reconocer que hay cuerpos sexuados que se construyen en
una trama de discursos histéricos. En este Programa es de destacar la explicitacion
respecto de la obligacion estatal de capacitary formar sistemdatica y permanentemente
alasylos docentes enlos contenidos de ESI.

3-Los Lineamientos Curriculares Nacionales para Formacion Docente Inicial, por su parte,
no contemplan la perspectiva de género y utilizan un lenguaje que contribuye a
“invisibilizar” alas mujeres.

4-En cuanto alanormativainstitucional (Fundamentos, Fines, (...) INESCER) sibienno hace
referencia explicita a las relaciones femeninas/masculinas, otorga un marco que
posibilita acciones de reflexiony capacitacién docentes.

5-El Disefo Curricular del Profesorado, no hace mencién explicita respecto de la
problemdtica que nos preocupaq, pero si contribuye en sus propdsitos educativos a
propiciar espacios que permitan accionar respecto de la formacion docente pues
considera a las mujeres usuarias de tecnologia y ciudadanas a ser formadas para el uso
de cdédigosy lenguajes tecnoldgicos.
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6-Conrespecto al andlisis de las Planificaciones Académicas anuales, se advierte que en
ellenguaje utilizado porlos/las docentes, enla mayoria de las Planificaciones, se emplea
el genérico masculino para referirse tanto a varones como a mujeres, lo que implica la
“invisibilizacion” de estas Ultimas como destinatarias de la formacién propuesta. Asi, la
utilizacion del genérico masculino profundiza por ocultamiento el rol de las mujeres como
sujetos histdricos, desdibujando su presenciay su protagonismo. Respecto ala Bibliografia
indicada durante el trayecto formativo se hizo evidente una importante mayoria de
autores varones (64%) deltotal, las autoras mujeres alcanzan un 22%.

Es decir, que existe una verdadera “exclusion” de la presencia femenina:

- en los contenidos previstos (con una sola excepcidn, en el espacio curricular Practica
Docentell, por ciertoinsuficiente paralarelevancia del problemal),

-en ellenguaje utilizado enlaredaccién de las planificaciones; y

- Una muy escasa presencia de autoras mujeres en las Bibliografias indicadas para toda la
carrera.

Ensuma, la perspectiva de género estd ausente enla propuesta de formacién de las y los
futuras/ros docentes del Profesorado en Educacién Tecnoldgica del INESCER. El dafo
que origina esta ausencia no se manifiesta en términos de rendimiento académico de
ninas, jovenes y mujeres adultas sino que cobra presencia en la desconfianza en sus
propias capacidades, la desvalorizacién de sus competencias educativas, la falta de
modelos legitimos con los que identificarse que serdn “huellas” que marcardn la
trayectoria educativa de las mujeres y cuyos efectos se descubrirdn en la vida adulta
condicionando el egjercicio de derechos sociales, culturales, humanos, laborales,
politicos, etc.

Por ello la formacién docente -la educacion en general- es un pilar fundamental en la
construccion de equidad e igualdad de géneros. Creemos firmemente que a partirde la
implementacién del Programa de Educacién Sexual Integral, Ley Nacional N° 26.150, y la
correspondiente inclusién de la perspectiva de género en los diseios curriculares de
Formacion Docente, se facilitard y posibilitard la construccion de discursos y actitudes
que apunten a combatiry eliminarla discriminacién de género.

La decision de incluirla perspectiva de género implica acciones politicas y pedagdgicas
para formar intelectuales fransformadores, aquéllos a los que se refiere Giroux:
"“...profesores y estudiantes deben educarse para luchar contra las diversas formas de
opresidon en el conjunto de la sociedad
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Resumen

En la propuesta formativa del profesorado las materias Actividades y mediacién técnica
1y 2, pertenecen al eje temdtico "Actividades, procesos y tecnologias”, del “Trayecto de
la formacién especifica, trayecto que se completa con los ejes: Estudios socioculturales
sobre latecnologia, Fisica experimental y Diddctico pedagdgico.

El Trayecto de la Formacion Especifica estd concebido para brindar una formacion
tedrico-experimental y reflexiva-valorativa articulada en torno a una concepcion de la
tecnologia donde dialogan las dimensiones técnico culturales, las sociales y las de las
ciencias fisico-matemdticas. Su propdsito central es presentar a la tecnologia como
conocimiento, capaz de expresarse enla accidony enlareflexion.

El eje Actividades, procesos y tecnologias da cuenta del enfoque que la propuesta de
ensenanza confiene, y que se expresa en sus diferentes unidades curriculares.

Las materias Actividades y mediacidn técnica 1 y 2 se centfran en las actividades de
ejecucion que se orientan a transformar insumos materiales, energéticos o simbdlicos,
nivel de base de la actividad técnicamente mediada. En la primer materia se abordanlas
actividades mediadas por herramientas, y enla segunda por méquinas. En otras materias
del eje se abordardn las problemdatica del control automdtico y la de las
comunicaciones.

Desarrollo de la Ponencia

Actividades y mediacién técnica 1 es el primer espacio en que los cursantes se
encontrardn con la formulacién de un marco tedrico que estructura y da sentidos all
conocimiento a adquirir enrelacién con la ensenanza de la Educacién Tecnoldgica. Este
marco estard presente en el resto de las materias del eje 1 y es el que proponen los
documentos curriculares de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, desarrollado en el
documento curricular del profesorado.

En este espacio se planteardn criterios tedricos generales que se construirdn a partir de la
indagacién y la profundizacién del contexto especifico del trabajo con herramientas, es
decir, las actividades mediadas por herramientas, y, en particular en este espacio,
orientadas hacia la transformacion de los insumos materiales que constituyen una parte
fundamental de la cultura material.

El nombre del espacio da cuenta de una de las dimensiones del marco tedrico en
cuestion, la de actividad mediada (Engestrhdm, 1984), una perspectiva sistémica que
toma en cuenta para las actividades humanas no sélo el sujeto y el resultado de las
actividades, sino también, los instrumentos utilizados (mediadores en la técnica) la
division del trabajo, las reglas del juego y la comunidad en que se insertan, elementos
entre los que circulan los procesos de produccion, distribucion, consumo e intercambio,
propios de la actividad técnica en particular, y de la actividad humana en general.

Engestrdom menciona 5 principios de la teoria de la actividad:

1) un sistema de actividad orientado a objeto, colectivo y mediado por artefactos, visto
en sus relaciones de redes con otros sistemas de actividad, es tomado como la unidad
mdsimportante de andlisis.

2) el de la multiplicidad de voces de los sistemas de actividad. Un sistema de actividad es
siempre una comunidad de multiples puntos de vista, fradiciones e intereses... el sistema
de actividad tiene muchas capas y hebras de historia grabados en los artefactos, las
reglas, las convenciones.
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3) el de la historicidad. Los sistemas de actividad toman forma y se transforman en
extensos periodos de tiempo. Sus problemas y potenciales sélo pueden ser comprendidos
respecto de su propia historia. La historia misma necesita ser estudiada como la historia
local de la actividad y sus objetos, y como la historia de las ideas tedricas y las
herramientas que han dado forma ala actividad.

4) el rol cenfral de las contradicciones como fuentes de cambio y desarrollo. Las
confradicciones no son lo mismo que los problemas y los conflictos. Las contradicciones
son tensiones estructurales acumuladas histéricamente, dentro y entre sistemas de
actividad.

5) el quinto principio proclama la posibilidad de transformaciones expansivas en los
sistemas de actividad... Una transformacién expansiva se logra cuando el objetoy vy
motivo de la actividad son reconceptualizados para dar cuenta de un horizonte de
posibilidadesradicalmente mds amplio.

Esta perspectiva aporta marcos para pensar lo tecnoldgico en forma critica, suponiendo
que ser critico no es solamente cuestionar la eficiencia técnica y econdmica de
determinadas tecnologias sino cuestionarse acerca de los efectos sociales y también
ambientales que estas tecnologias producen. Pero esta perspectiva critica también
deberd tomar en cuenta los aportes de fildésofos de la técnica como Simonddn para
aportaruna dimension valorativa.

La perspectiva de la actividad humana es fértil para la diddctica de la Educacion
Tecnoldgica dado que algunos tedricos como Teriggiy Baguero, la toman como unidad
de andlisis de la psicologia educacional, contextualizando esta mirada en las
actividades de ensenanza.

Es decir en nuestro contexto especifico, esta categoria de actividad, no sélo serd objeto
de estudio por su relevancia como contenido de la educacién tecnoldgica, sino por su
valor para reflexionar sobre las mismas situaciones de enseianza y la diddctica de la
técnica.

La actividad técnica mediada por el propio cuerpo, sélo o con artefactos, serd analizada
a partir de una unidad de andlisis: la tecnologia o técnica que supone un sistema
formado por los artefactos y también por los procedimientos que pondrdn en juego la
accién humana a través de los gestos técnicos y los conocimientos requeridos para
realizarla.

Esta actividad operard sobre los insumos materiales’ que sufrirdn procesos de
transformacién, estos serdn vistos desde la perspectiva de un conjunto organizado de
operaciones, que tomaremos como unidad de sentido en los procesos. Las tecnologias
delos procesos serdnla otra dimension aser abordada.

Esto supondrd poner en juego situaciones en las que los alumnos, con o sin herramientas,
intervengan sobre fransformaciones concretas, sobre las que reflexionardn construyendo
estanocién de actividad mediada como coordinacion de accionesy operaciones.

Esta mirada compleja se enriquece cuando se incorpora el concepto de tecnificacion
que designa las fransformaciones de estas actividades en busca de mayor eficiencia en
los procedimientos que se instrumentan tanto con cambio en los artefactos, en los
procedimientos o en la organizacién del trabajo, dividiéndolo y/o deslocalizéindolo y en
su efecto sobre los conocimientos requeridos. Este concepto puede asociarse al principio
de "historicidad” que Engestrom plantea.

1 En esta asignatura se pondrd mds énfasis en las transformaciones de materia, aunque esta
perspectiva es vdlida en las transformaciones de energia y la informacion, que, si bien estardn presentes en
este espacio, serdin desarrollados y profundizados en otros espacios curriculares de esta formacién docente.
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La propuesta de trabajo deberd articular situaciones concretas en las que disefen
tecnificaciones con situaciones de andlisis documental o visitas o videos, con una
perspectiva histérico- antropoldgica, como las que propone Leroi Gourhan y con énfasis
puesto en los cambios de naturaleza socio-técnica en los modos de trabajo en las que
estas tecnificaciones se producen.

Las tecnificaciones sucesivas de las tecnologias van generando especializaciones de las
herramientas que acompanan a la configuracién de nuevos contextos sociales de
frabajo.

Se abordardn dos clases de tecnologias: las técnicas del cuerpo y las tecnologias
persona- producto, que corresponden a lo que el DC de primaria llama la primera clase
de tecnologia. La propuesta serd hacer un recorrido que parta de las tecnologias del
cuerpo para llegar hasta las tecnologias persona- producto con herramientas
compuestas como producto de tecnificaciones sucesivas. Estas tecnificaciones, en sus
niveles mds complejos marcan un limite borroso con las tecnologias persona- maquina
que se verd en Actividadesy mediacién técnica 2.

Se tomardn los ejes temdaticos que propone el documento curricular del Profesorado
como dimensiones de andlisis utilizadas con distintos €nfasis en todas las unidades:

1. Las actividades mediadas técnicamente, como componentes significativos de la
actividad social con significado técnico especifico y delimitacidon espacio
temporal.

2.Las dimensiones témporo —espaciales de las actividades.

3. Modificaciény creacion (tecnificaciones) de procesosy tecnologias.

4. Las tecnologias mecdnicas. Mediacién artefactual: herramientas simples vy
compuestas.

5. Clasificacién morfolégico —-funcional de las herramientas.

6.Relaciones entre las propiedades de los materiales y las técnicas.

Estos niveles tedricos de reflexion sobre las técnicas requieren un conocimiento de los
dominio concretos de realizacion. Esto implica el tfrabajo en dominios especificos que
suelen caracterizarse por niUmeros relativamente pequenos de operaciones sobre los
materiales y un conocimiento de las propiedades de los materiales que son
fransformados en los procesos y de las propiedades de los materiales con que son
construidas las herramientas que las tfransforman y sus caracteristicas.

Si bien es posible frabajar contenidos vinculados con las actividades mediadas por
herramientas en la vida cotidiana, se priorizard el andilisis en contextos sociotécnicos de
frabajo productivo.

El espacio Actividades y mediacion técnica 2 incorporard este marco tedrico desde el
que se abordard las actividades mediadas por mdquinas, donde la energia toma
dimensidn como insumo, conlo que supone de incorporaciéon de conocimientos técnicos
referentes a motores, mecanismos y mdaquinas, es decir, los procesos y operaciones que
se suceden con la energia, en articulacion con las reflexiones referentes a los
conocimientosy procedimientos que acompanan estas tecnologias.
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Resumen

El 25 de Mayo de 2010 se cumplird el Bicentenario de nuestro Primer Gobierno Patrio,
oportunidad Unica para construir significados que sirvan de aglutinantes del ser nacional
en torno a una visidn de futura, mds alld de cualquier sectarismo y de los afanes del
fiempo presente.

En relacion con el Bicentenario, el principal objetivo es el conftribuir a la creacién de
significados y valores frascendentes coincidentes con los de la Educaciéon Tecnoldgica.

La idea de la historia inacabada (la historia nunca finalizard, se celebran cumplimientos
de etapas o de periodos, que para algunas cosas se dardn por cerradas
afortunadamente y para otros casos solo serdn etapas cumplidas), en el espacio de
ensenanza de Tecnologia cobra sentido con la articulacién de asignaturas, para poder
resignificar la necesidad e importancia de la cultura tecnoldgica en todos los tiempos vy
como estos se resignifican enlos s proceso de ensenanzay de aprendizgje.

En la propuesta se plantea un tfrabajo, por eje y por grado tratando de abarcar asi la
mayor cantfidad posible de temdticas que articuladas y gracias a la apertura de los
colegas, se potencian. Experiencia inédita en la de la enseinanza de tecnologia en el
establecimiento donde se desarrolla.

Escuelan®781 “Paulo Freire” su historia
En el contexto que surge la propuesta

La escuela provincial n® 781 se crea a partir de una necesidad considerada por un grupo
de padres, a tener que enviar a sus hijos a ofros establecimientos con superpoblaciéon
escolar. Se reunen, forman una Comisién Pro _ escuela en el ano 1989. Con mucho
enfusiasmo y deseos de ver cumplido el sueno de una escuela en el barrio de Villa
Stemberg, solicitan ayuda al gobierno municipal, Provincial y otras entidades. Después de
una ardua tarea de movimiento de terreno, seguido por la Municipalidad local, y a través
de subsidios otorgados por el Gobierno se levantan 4 aulas y dos salones mds donde
funcionan un Nivelnicial y la Direccion.

En el ano 1.990 se nombra Directora Organizadora a la senora: Alcira Haydee Lagable,
una docente la acompana, la Maestra de grado sefiora: Angela Parra y un personal de
servicio, quién tuvo que ver con la creacidén de este establecimiento, el Sr. Cecilio
Vdazquez.

La inauguracion se realiza el 4 de septiembre de 1.991, con la presencia de importantes
autoridades, la comisién ejecutora, padres, vecinos y dos docentes que se incorporan all
plantel.

La poblaciéon escolar, proviene de hogares humildes, con grupos de padres
desocupados o con trabajos temporarios, pero envian a sus hijos ala escuela con el afdn
de superarse.

Los alumnos que forman esta comunidad son deseosos de aprender, colaborary algunos
como sus padres, que presentan poco interés. Existe un gran nimero de padres que se
interiorizan porla marcha de los aprendizajes de sus hijos y colaboran con los docentes en
las fiestas escolares, acercdndose a la escuela permanentemente y participando de las
reuniones de padres; y otros grupos de ellos ni siquiera se los conoce porque demuestran
un total desinterés por sus hijos.

En la actualidad la escuela cuenta con una matricula de 437 alumnos, repartido en 21
secciones de grado, que son afendidos por 34 docentes, una Directora y dos Vice
Directoras.

159



6to. Congreso Provincial de Educacion Tecnoldgica - Instituto Superior del Profesorado Tecnoldgico

La escuela cuenta con una Biblioteca Popular dotada de una importante cantidad de
libros, que se encuentran a disposicién de los alumnos, ex alumnos y la comunidad en
general. Los alumnos de ambos turnos concurren a realizar trabajos de investigacion en
horarios extraescolar. El objetivo de la escuela y un gran anhelo es lograr que los padres
concurran con sus hijos a la biblioteca a disfrutar de lecturarecreativas amenas, leyendo
libros de cuentos, poesias, revistas, diarios etc.

La escuela cuenta con servicio de comedor todos los dias, confinuando ain en
vacaciones.

Lainfraestructura edilicia ha mejorado muchisimo, en el ano 2.001 se construyeron 3 aulas
y una gran galeria y patio destinado a la E.G.B 3, pero aun no es suficiente, ya que no
contamos con sanitarios para este nivel y un patio cubierto que se convierte en una gran
necesidady un desafio paralograrlo.

La matricula crece ano tras ano, llegando a 30 alumnos por ano aproximadamente.
Fortalezas

Biblioteca muy completa
Predisposicion al trabajo

Docentes muyresponsables
Predisposiciones al frabajo en equipo
Apertura haciala comunidad

Buena asistencia de docentes.

Debilidades

Falta de espacio pararecreacién cubierto

Falta de espacio para el desarrollo de las clases de Educacion Fisica.
Inasistencias de numerosos alumnos con dificultades para el aprendizaje
Pocointerés de parte de los padres de esos alumnos

En el ano 2009 se creo el blog de la escuela como aporte de la docente que elaboro esta
propuesta, como también se digitalizo totalmente el libro histérico.
Hoy se puede ingresar alblog www.escuela781paulofreire.blogspot.com

TODOS NOSOTROS Y
SABEMOS ALGO.
TODOS NOSOTROS
IGNORAMOS ALGO.
POR I
APRENM! S
SIEMPRE 4

|
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Propuesta didacticaTecnoldgica

En relacion con el Bicentenario, el principal objetivo es el contribuir a la creacién de
significados y valores frascendentes.

Esimportante hacer prevalecer en el discurso la idea de la historia inacabada (ya que la
historia nunca finalizard, se celebran cumplimientos de etapas o de periodos, que para
algunas cosas se dardn por cerradas afortunadamente y para ofros casos solo serdn
etapas cumplidas), y porla magnitud de los hechos se hace necesario elrecorte de ellos
para poder desde el sistema educativo, abordarlos en los proceso de ensenanza y de
aprendizaje.

Es una propuesta la de esta docente que se frabaje por eje y por grado fratando de
abarcar asi la mayor cantidad posible de temdticas que articuladas y gracias a la
apertura de los colegas, pueden ser mas beneficiosas que fragmentarlas a todas para ser
abordada, también dividir en periodos anuales que pueden o no coincidir con los
bimestres, para hacer mas significativa la propuesta, realizando un cierre anual con toda
la comunidad educativa (directivos, padres, docentes, alumnos, comunidad toda.

En esta oportunidad se socializa la propuesta que se esta ejecutando en 4to y 7mo grado,
delmencionado establecimiento.

4 Grado
Capacidades:

Que los alumnos adquieran la capacidad de realizar un correcto andlisis de un producto
tecnolégico, en un contexto social e histérico determinado y detectar cual fue la
necesidad que le dio origen.

Que los alumnos adquieran capacidades para realizar proyectos tecnoldgicos. Y
reflexionarsobre lorealizado, es decir procesos Constructivos y deconstructivos.

Eje Uno

Tema: Medios de transportes en caminos dificiles
Contenidos conceptuales

- Necesidades y Demandas.

- Medios de fransportes carretas y diligencias
-Proyecto Tecnoldgico. Etapasy Fases.

Contenidos procedimentales

- Identificacion las demandas y las necesidades que el hombre de 1810 debid satisfacer,
en que contextoy comolas soluciono.

- Indagar sobre los tiempos que demandaban trasladarse y de que formalo hacian en
esaépocay compararconlosactuales.

- Desarrollo proyectos tecnoldgicos simples.

-ldentificacion diferentes procesos y cada una de sus etapas.

Eje Dos

Tema: Eltiempo enlos Ahos Pasados y Presentes
Conlucesysombras averiguabanlahora

Contenidos Conceptuales
-Los cambios Tecnoldgicos (NAP)

- Dispositivos paramedir el tiempo
- Herramientas, mdaquinas e instrumentos de medicion.
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Contenidos Procedimentales

-ldentificacion de las demandasy las necesidades que

las sociedades fueronimponiendo conlos cambios tecnoldgicos
que produjo elhombre.

-Desarrollo de proyectostecnoldgicossimples.

-ldentificacion de diferentes procesosy cada una de sus etapas.

Eje Tres
Tema: Ya habia periodistas
Contenidos conceptuales

-Tecnologia de la comunicacion

- Medios de comunicacién: comenzando por una revision desde 1810 EL telégrafo
Mercantil, la Gazeta de Buenos Ayres, hasta la actualidad: periddicos, teléfono, fax,
Internet, revistas, diarios, etfc.

- Proyecto tecnoldgico Recursos.

- Tecnologias no contaminantes.

- Proyecto tecnoldgico. Etapas para su desarrollo.

Contenidos Procedimentales

- Andlisis de distintos tipos de medios de comunicacién y como evolucionaron en el
fiempo.

-Realizar proyectos tecnoldgicos de mediana complejidad

- Identificacion aparatos simples de su entorno inmediato, que sirven para comunicarse
de no existircomo lo solucionariamos?

Eje Cuatro

Tema: Losinmigrantes casi 100 anos de historia

Contenidos conceptuales

-Tipos de viviendas
- Materiales que se emplean en su construccion
-Disenos

Contenidos procedimentales

-ldentificarsegun el origen de sus apellidos las colectividades que los representan.
-Realizar frabajo de campo en el parque de la naciones.

- Representarlas en bocetos y en conjunto con la profesora de pldstico elaborar
maquetas
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7mo Grado

La propuesta para séptimo grado estard centrada en tres grandes ejes que la docente
del grado colaborara en forma muy abierta y lo cual se resignifica en forma importante,
ya gue esto permite potenciar las actividades, aprovechar para la articulacion de
contenidosy el desarrollo de capacidades.

Eje Uno
El Dispositivo escuela como tecnologia en el marco del bicentenario

Justificacion:

Alguna vez han pensado a zla escuela como una tecnologia? Para ayudar a
contextualizarlatarea a desarrollar, se extraenlas siguientesideas:

“El imaginario estd mejor asentado en torno a instituciones a las cuales vemos como
algo natural, que siempre existieron y siempre existirdn. Una de las instituciones
paradigmdticas en elimaginario social esla escuela, que hace poco tiempo escomo esy
que, paulatinamente, estd dejando de ser tal como se conoce en la actualidad. Es una
institucion discutida (o tal vez polemizada) desde todos las perspectivas, pero poco
desde sus tecnologias de organizacion, que permanecen casi inmutables desde hace
doscientos anos a pesar de los parches y los remiendos que proliferan por toda la
estructura.

(Doval, L, en: http://portal.educ.ar/debates/eid/tecnologia/publicaciones/la-
tfecnologia-educativa-y-su-evolucion.php)

“Los dispositivos tradicionales para difundir el saber socialmente acumulado en todo el
cuerpo social, la escuela por ejemplo, parecen poco eficaces frente al crecimiento
constante del conocimiento. Aunque los recursos tecnoldgicos disponibles permiten
llegar a casi todos los rincones donde se ubica la informacion, convertirla en
conocimiento es una tarea ardua y sustancialmente diferente que, ademds, estd
fensionada pordosracionalidades:

a) La de la difusion tecnoldgica; veloz, inmediata, amigable, genérica, autorreferencial,
libre, seductoray que conduce, supuestamente, a posibilidades infinitas.

b) La de la difusion del conocimiento a través de los procesos tradicionales de ensefianza
y de aprendizaje; largos, laboriosos, especificos, orientados, encerrados v,
aparentemente, con escasassalidas.” (...)

“(...). Entre nosotros, para distribuir los conocimientos necesarios para la interaccidén social
se utiliza un dispositivo desarrollado en el siglo XVII, todavia eficaz para proporcionar las
bases de la lectoescritura y las operaciones fundamentales de la aritmética pero que,
frente al territorio de artificialidad que genera la realidad tecnoldgica del siglo XXI y los
problemas que presenta, proporciona poco mds que una descripcion topogrdfica
basada en mapas antiguos’(...)

(Doval,L.en www.baseuno.com/Idoval/archivos/003378.html)

Capacidad

-Reconocer tipos de tecnologias
-ldentificarlas duras de las blandas.
-Reconocerlos dispositivos sociales como tecnologias
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Contenidos conceptuales

- Caracteristicas que histéricamente fueron dandoidentidad alasescuelas argentinas.
- Estructurasy disposicidon de los edificios escolares-

- Utilitarios enla escuela

-Latecnologia dellibro

-Latecnologiaenlaescuela

Contenidos procedimentales

-Reconocer consignas

-Investigar sobre el dispositivo escuela.

- Diferenciar tipos de tecnologias.

- Realizar un informe en grupo de mas de cinco infegrantes y presentar en tiempo y
forma-

-Investigarla historia de la escuela Paulo Freire

Eje Dos
Tema: Los primeros pasos de la prensa escrita
Capacidades

- Reconocer las tecnologias al servicio de las comunicaciones en satisfaccion de
demandassociales

- Identificarlos medios de comunicacién.

- Conocer el procesamiento de lainformacion.

-Comprenderlainfluencia de latecnologia enlaresolucién de la vida cotidiana

- Reflexionar sobre elimpacto futuro del actual desarrollo tecnoldgico sobre la sociedad
y elambiente.

Contenidos Conceptuales

Laimprentaen Argentina
Gaceta delgobierno
Correo de comercio
Gazetade buenos-ayres
Elcensor

Mértir 6 libre

El grito delsud

La gacetamercantil
Elnacional

El correo nacional
LaNacién

Contenidos procedimentales

- Investigar sobre los diferentes medios de comunicacién que se introdujeron en la
Argentina en estos 200 anos.

-Redlizarunalinea del tiempo

- Exponerlo asus pares

-Redactarinforme
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Eje Cuatro
Tema: Los Inmigrantes
Contenidos conceptuales

Proyecto Tecnoldgico

-Etapasy fases

- Representacion grafica utilizando escalas pertinentes
- Vivienda Estructuras y materiales

-Transporte Caminosy energia utilizada

- Herramientas para se usaban, cuales se siguen usando
-Tipos Energias utilizadas por los inmigrantes
-Enlallegada de losinmigrantes a oberd

Contenidos Procedimentales

- Identificar los diferentes problemas que fuvieron que solucionar los inmigrantes a su
llegada

- Redlizar Andilisis de antecedentes

- Proponer alternativas de solucién

- Analizar ventajas y desventajas.

- Disenar el plano del parque de las naciones

Fundamento para evaluar
Evaluacion

Enlas finalidades de la evaluacion en del espacio de tecnologia se propone que ésta sea
continua, integral, infegradora, reguladora del proceso educativo (por tanto, formativay
orientadora) y criterial, cuyosreferentes son los siguientes:

-Detectarlos preconceptosrelacionados con el drea.

- Conocersus datos personales.

- Detectarsus motivaciones porlatecnologia.

- Comprobar sus habilidades con algunas herramientas y sus conocimientos de
materiales.

- Comprobar su visién espacial con dibujos simples.

- Comprobarsurazonamiento mecdnico con mdaquinas simples.

- Comprobarsu comprensiénlectora.

-Introducirlos en la dindmica del aula taller.

- Detectar en los debates, su participacion, su tolerancia y capacidad para llegar a
acuerdos.

Puede pasarse un cuestionario, estratégicamente distribuido en el tiempo, que evite el
agobio yla coincidencia con otros posibles cuestionarios en otras dreas. La valoracion de
los resultados de los cuestionarios es una oportunidad magnifica para realizar una puesta
encomun, o seminario, en clase y tratarlos temas correspondientes.

Evaluacion procesual / Evaluaciéon formativa

La evaluaciéon Procesual en tecnologia exige recoger en forma continua informacién,
permitiendo su andlisis y valoracion, para reconducir por el camino adecuado el
desarrollo del proceso de ensenanzay aprendizaje.

Técnicas de evaluacién e instrumentos que se sugieren.

En esta fase del proceso de evaluacion son utilizables todas. El cuadro de doble entrada

adjunto (J. L. Isabel Ferndndez 1993) relaciona los instrumentos para la recogida de
informacion en tecnologiay los tipos de contenidos.
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Metodologia Proyectual

...sabriamos mucho mds de las complejidades de la vida
sinos aplicdsemos a estudiar con ahinco sus contradicciones
envezde perdertanto tiempo con lasidentidadesy las
coherencias, que ésas tienen la obligacidn de explicarse por si
mismas”.

José Saramago

Para acercarenlo posible, dos modos diferentes de verlarealidad y actuarconella; el de
la racionalidad Tecnoldgica vy el de la racionalidad Educativa, esta propuesta parte del
(des)organizador vy, sin desvirtuarlas, organiza las etapas y fases que se proponen como
taxonomia de contenidos, en una estructura que se adapta a la realidad educativa y,
conservando muchos de los rasgos del Proyecto Tecnoldgico real, lo inserta en la
complejidad de un proceso constructivo social.

Se adentra enlas contradicciones que surgen al afrontarlos problemas y tal como sucede
en el desarrollo de un proyecto real, muchas de las etapas se superponen y en ningdn
caso guardan un estricto orden de sucesion. Tienen un punto de partida cierto, un tiempo
estipulado para las distintas etapas (que ha de adaptarse alos de la estructura educativa
antes que a los del proyecto), varias formas de llevar adelante las fases (cuyo desarrollo
sigue losrequerimientos del aprendizaje ademds de los del proyecto), y un punto final que
estdligado alos contenidos antes que alos productos.
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Resumen

La Resolucién de Problemas Socio-Técnicos, presenta una “forma particular” para hacer
explicito lo que subyace sobre los elementos que entraman el mundo construido por el
hombre, la Artificialidad. Justamente, la Educacion Tecnoldgica tiene por objeto de
estudio el Mundo Artificial, para construir en los alumnos una Cultura Tecnoldgica. Con
respecto a esto Aquiles Gay, expresa; La cultura tecnoldgica abarca un amplio espectro
que comprende teoria y prdctica, conocimiento y habilidades. Por un lado los
conocimientos (tedricos y prdcticos) relacionados con el espacio constituido en que
desarrollaremos nuestras actividades y con los objetos que forman parte del mismo, y por
el otro las habilidades, el saber hacer, la actitud creativa que nos posibilite no ser
espectadores pasivos en este mundo tecnolégico en el que vivimos; en resumen, las
competencias que nos permitan una apropiacion del medio como una garantia para
evitar caer en la alineacién y la dependencia, y poder colaborar en la conservacion y
mejoramiento delmedio en el que se desarrolla la vida humana. (1)

Lo relevante de esta propuesta, es la promocién de capacidades de andlisis y la
constfruccién de criterios de validacion que, le facilitardn a los alumnos apropiarse del
Mundo Tecnoldgico.

Desarrollo Ponencia

En elmarco que se presenta éste Congreso, "replanteos curriculares y nuevas propuestas”
de la Educacion Tecnoldgica, es necesario analizar y avanzar sobre las potencialidades
que presenta el espacio. En ese sentido la Resolucion de Problemas Socio-Técnicos, es un
caso particular ya conocido pero, al cual se hace necesario profundizar sus aspectos
conceptuales y diddcticos para, que el colectivo docente que ejerce la Educacion
Tecnoldgica se apropie del mismo.

Lo Socio-Técnico

La denominacion de lo Socio-Técnico se fundamenta, al expresar que, sise comparase la
historia de la humanidad y la historia de la Tecnologia, no se podria diferenciar una de la
otra. Las personas construyen tecnologiay la Tecnologia construye ala Sociedad.

Por ello, es mds acorde de hablar de un solo cuerpo, donde la Tecnologia — Técnica y la
Sociedad estdn representados, lo Socio-Técnico. Thomas Herndin expresa al respecto; La
Tecnologia entonces, forma parte de un tejido sin costuras de la sociedad, la politica y la
economia. El desarrollo de un artefacto tecnoldgico no es simplemente un logro técnico;
inmerso en élse encuentran consideraciones sociales, politicasy econdmicas.

Estos estudios intentan mostrar el cardcter social de la Tecnologia y el cardcter
tecnoldgica de la Sociedad, generando un nivel de andlisis complejo: lo “Socio-Técnico”,
en contra de las visiones deterministas lineales, tecnoldgicas o sociales, corrientemente
adaptadas por los analistas ( economistas, historiadores de la Tecnologia, etc.) o por los
propios actores ( ingenieros, empresarios, politicos, operarios, usuarios ...) intervinientes en
los procesos de cambio tecnoldgicos. (2)

En sintesis, no hay un hecho técnico que no involucre al hombre y condicione sus
actividades. Detrds de todo hecho tecnoldgico, se encuentran; relaciones de podery de
intereses econdmicos, las costumbres, la politica, la técnica, el contexto social, etc. Por
ejemplo, la invencién de la maquina de vapor en la época de la Segunda Revolucion
Industrial, no fue producto de un genio llamado Watt. Detrds de la invencion de la
mdquina de vapor, hubo lucha de intereses; politicos, econdmicos y sociales, que
enframaron ese suceso.
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La Resolucion de Problemas Socio-Técnico y los alcances diddcticos.

La Resolucién de Problemas Socio-Técnico expresa, la forma particular en que se analiza
una macro-situacion y los posibles caminos de resolucion que se pueden adoptar. Su
fortaleza radica en explicitar los procedimientos que se utilizan para su resolucidn, sus
justificaciones, las alternativas presentadas y la deteccidn de los aspectos negativos y
positivos de cada una de ellas. La Resolucién puede derivar en un modelo, en una
estrategia, en un nuevo problema, etc. Pero su valor relevante es, construir criterios de;
andlisis, validacién y evaluaciéon, ante una situacion Socio-Técnica. En otras palabras, se
construye otra forma de aprender sobre la Artificialidad.

Desde el punto de vista diddctico, la Resolucién de Problemas Socio-Técnicos, presenta
la oportunidad en la Educacién Tecnoldgica, de simular problemdticas del campo
tecnoldgico, que involucra a ofros campos también, para trabajar sobre;

-capacidades de andlisis de campos problemdaticos,

-la meta-cognicion,

-los procedimientos utilizados,

-la construccion de criterios de; andlisis y validacion
-lasjustificaciones expresadas,

-laformaen qué se muestray comunica laresolucion construida, efc.

Todas éstas potencialidades que ofrece la Resolucidon de Problemdticas Socio-Técnico,
no aparece en forma instantdnea, sélo con plantearlas ante el alumnado. Sino que hay
que explicitar estasintenciones, enla forma en que se presentala situacion problemdtica.
Todos los aspectos antes mencionados, deberdn estar en forma explicita o implicita enla
situacion problemdtica. Por ejemplo, nunca un alumno nos va a relatar la forma en qué
llego aunasolucion, side alguna manera no se le pide que lo exprese.

También, cabe expresar que, no se finaliza esta propuesta, en un buen planteamiento de
la situacion problemdtica sino en el seguimiento permanente, de cada instancia de
aprendizaje que comprende laresolucion.

Se puede presentar una forma general de resolucion de un problema socio-técnico, pero
lamisma, es flexible y correspondiente al contexto del aula.

Por ejemplo, la Resolucidn de un problema socio-técnico podria desarrollarse de la
siguiente manera;

primer paso, se analizaria la situacién planteada y detectaria en ella, las variables
(campos sociales, politicos, técnicos, etc.) que intervienen,

segundo paso, se investigaria sobre le temainvolucrado,

tercer paso, se propondria alternativas de resolucion,

cuarto paso, se explicitaria los aspectos positivos y negativos de cada propuesta de
resolucion,

quinto paso, se elegiria una de las propuestas o se podria reformular una nueva,
adoptando partes de las otras,

sexto paso, se proyectaria o representarialaresolucion construidary,

séptimo paso, se expondriala solucion.

Lo significativo de una propuesta de ensenanza de la Resolucion de problemas Socio-
Técnicos, esta dada sobre las capacidades que promueve, no en la elaboracion de
algun producto tecnoldgico en particular. La construccién de criterios de; andlisis y
validacion, son algunas potencialidades que estdn enjuego.

Sila Artificialidad es el objeto de estudio de la Educacion Tecnoldgica, la Resolucion de
Problemas Socio-Técnicos, es una excelente forma para trabajarla en el dula junto a los
alumnos.
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En conclusion, el objeto de estudio de la Educacion Tecnoldgica es la artificialidad, o sea
el mundo construido por el hombre. Y el propdsito fundamental de la misma, es que los
alumnos comprendan ese mundo y puedan desenvolverse, decidir y participar en la
configuracion del mismo, en otfras palabras, que los alumnos puedan construiruna cultura
tecnolégica. El recordado referente de la Educacion Tecnoldgica, Tosso Alejandro
expresaba alrespecto;” La cultura tecnoldgica es mds que un bagaje de conocimientos
técnicos, implica competencias que permitan interactuar con el mundo artificial, asumir
conductas valorativas sobre las acciones del hombre en tanto agente transformador de
su entorno, ser un pensador reflexivo y critico de estas acciones, pero también implica
constituirse como seres capases de pensar mejor, ser mas creativos y prdcticos,
cualidades éstas mds que necesarias para manejarse en un contexto cultural donde la
tecnologia es omnipresente”(2)
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Resumen

Los espacios sociales se han ampliado por la incorporacién de las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion (NTIC's), lo que ha llevado a la obtencion de nuevas
alfabetizaciones. Estos cambios exigen a los docentes la adquisicion de nuevas
competencias: no solo se debe ensenar a los futuros docentes a leer y escribir en nuevos
lenguajes; también se deben proporcionar los instrumentos para desarrollar Ia
capacidad de comprender el mundo que nos rodea. Cuando esto se olvida, se genera
un aprendizaje fragmentado y es lo que aprendemos a ensenar. Nuestros alumnos del
Profesorado en Educacion Tecnoldgica no han permanecido ajenos a esto, ya que al
intentar ensenar a ensenar en contextos realistas, muestran dificultad para transferir
conocimientos entre los diferentes espacios curriculares. Con el propdsito de mejorar este
proceso de ensefanza-aprendizaje, el Instituto Nacional de Formacién Docente y la
Universidad Nacional Auténoma de México capacitaron a docentes en la elaboracion
de proyectos pedagdgicos innovadores, siendo la experiencia en nuestra institucion la
de articular multidisciplinarmente biotecnologia y diddctica con estrategias de
aprendizaje basado en problemas, todo ello bajo modalidad blended-learning. Esta
primera etapa nos posibilitd construir instrumentos para la evaluacion del aprendizaje y
generar nuevos espacios de discusion que acortan la brecha entre lo que nuestros
alumnos aprendeny su futura prdctica profesional.

Introduccion

Es sabido que los espacios sociales se han ampliado por la incorporacion de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién (NTIC's), lo que ha llevado a la
obtencion de nuevas alfabetizaciones. Estos cambios exigen a los docentes la
adquisicion de nuevas competencias, ya que las formas y modelos de la educacion
tienen que ampliarse en consonancia a las nuevas demandas: el profesorado no solo
debe ensenar alos futuros docentes a leery escribir en nuevos lenguajes, sino que debe
proporcionar los instrumentos a través de los cuales se pretende desarrollar la capacidad
de pensar y comprender el mundo que nos rodea. Cuando esto se olvida, los espacios
curriculares generan un aprendizaje fragmentado y esto es en definifiva es lo que
aprendemos a ensenar.

Nuestros alumnos del Profesorado en Educacion Tecnoldégica no han permanecido
ajenos a este enfoque educativo tradicional y es donde surge la idea problema de este
frabajo, ya que al intentar ensenar a ensenar en contextos realistas, los estudiantes
muestran dificultad para realizar una fransferencia de conocimientos entre los diferentes
espacios de la caja curricular.

Con el propdsito de mejorar este proceso de ensefanza-aprendizaje (E-A), el Instituto
Nacional de Formacién Docente (INFoD) y la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), capacitaron a docentes argentinos en la elaboracidon de proyectos
pedagdgicos innovadores en ciencias y tecnologia, siendo el IFDC-VM una de las
instifuciones participantes.

La experiencia innovadora en nuestra institucién consistid en articular
multidisciplinarmente la ensenanza de biotecnologia y la diddctica utilizando estrategias
de aprendizaje basado en problemas (ABP), todo ello bajo modalidad blended-learning.
En este aspecto se trabajé con la plataforma virtual de la red nacional virtual de institutos
superiores de formacion docente, coordinada por el INFD, a través de la cual los alumnos
tenian acceso al material bibliogrdfico, consultas y comentarios en los foros, originando
de esta manera estrategias superadoras en el proceso de ensenanza-aprendizaje de la
tecnologia.
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Objetivos

- Construirun espacio de articulaciéon donde las diferentes disciplinasinteractien en
lo temdtico y temporal en el proceso de construccidn del conocimiento
biotecnoldgico.

- Generar espacios multidisciplinares para desarrollar trabajos de investigacién
sobre problemas en el proceso de E-A de las ciencias y la tecnologia.

Materiales y método
Estrategias y técnicas pedagégicas:

Transformar el conocimiento disciplinario en formas significatfivas para los estudiantes
requiere que los docentes cultiven el conocimiento pedagdgico del contenido (CPC), es
decir, que reconozcan las dificulfades conceptuales de los alumnos, identifiquen
preguntas que los obliguen a reconocer ideas previas y disenen actividades de
evaluacién que permitan la aplicacion en contextos realistas.

El ABP, Es una estrategia de aprendizaje en la que los estudiantes adquieren
conocimientos durante el intento por resolver un problema y se basa en los siguientes
principios:

- Elaprendizaje se adquiere alinteractuar con su entorno.

-Elinterés por aprender deriva de un conflicto cognitivo.

- Elconocimiento es producto de un proceso social.

- El conocimiento significativo surge de las diferentes interpretaciones individuales

delfenédmeno.

En el aprendizaje basado en problemas la definicion del problema es el resultado de un
proceso de pensamiento del estudiante que proviene de la observacion de una situacion
o escenario, esto es, un recurso diddctico que provoca en el estudiante un conflicto
cognitivo que desencadena la motivacion y la necesidad de aprender para enfrentar el
reto de su propia légica natural. Pueden serreportajes de periddico, eventos recientes de
noticieros, maquetas, recursos multimedia, etc. Por lo tanto, el problema en el ABP no es
mds que el pretexto para que el alumno se interese en estudiar lo que propone el
docente. El objetivo primordial no es que el alumno aprenda a resolver problemas, sino
que aprenda ciertos contenidos en el proceso de solucion del problemai.

Esta estrategia diddctica no es una dindmica de grupo, sus principales caracteristicas
son:

-Esun método de trabajo activoy centrado en el alumno.

-Requiere y estimula el trabajo cooperativo.

- Pretende en el estudiante promoverlaresponsabilidad de su propio aprendizaje.

- Desarrolla habilidades de pensamiento de alto nivel (taxonomia UNAM-DGE).

-Integra ala educacion del alumno un modelo de frabajo.

- El profesor es un orientador del proceso.

Ejemplo operativo:

Maizresistente ainsectos (maiz Bt)

La biotecnologia moderna ofrece una solucién efectiva contra el barrenador del tallo
(Diatraea saccharalis), uninsecto que constituye la principal plaga de los cultivos de maiz
en la Argentina. Mediante técnicas de ADN recombinante se ha logrado que las plantas
de maiz produzcan una proteinainsecticida que elimina a las larvas que se alimentan de
sus hojas o tallos. A este maiz transgénico se lo denomina maiz Bt ya que el gen que
codifica parala proteinainsecticida (y que se introduce en la planta mediante ingenieria
genética) proviene de la bacteria Bacillus thuringiensis.

El Bacillus thuringiensis es un tipo de microorganismo que habita normalmente el suelo y
contiene unas proteinas toxicas para ciertos insectos. Estas proteinas, denominadas Cry,
se activan en el sistema digestivo de la larva provocando la pardilisis del mismo, porlo que
el insecto deja de alimentarse y muere alos pocos dias.
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Enresumen, el maiz Bt es un maiz transgénico que produce en sus tejidos las proteinas Cry.
Las toxinas Cry son consideradas inocuas para mamiferos, pdjaros e insectos “no-
blanco™.

Los beneficios que presenta el maiz Bt se centran en la posibilidad que tiene el agricultor
de cultivarlo usando menos insecticidas, lo que constituye, ademds, un beneficio directo
para el medio ambiente. Actualmente, alrededor del 66 % del maiz cultivado en
Argentina es Bt.

1. Estructura de los dcidos nucleicos
Completarlos espacios vacios de la Tabla:

Componentes de los dcidos nucleicos

Base
Fosfato Amicar Purinas Pirimidinas
ADN | — Desoxiribosa | Guanina | Citosina
ARN Presente | ——---—— (Guanina Citosina

2.Indicar qué eslo que se observa enlafiguray cémo se llamanlas partes numeradas.

5 ¥

3. sQuérelacién existe entre ADNy gen?

4. sCudleslarelacién entre geny proteina?

5. 3Qué esel coddigo genético?

6. Explica porqué la obtencién de maiz Bt es una técnica de biotecnologia modernay no
unatécnica tradicional.

7. 3Cudleslarelacion entre biotecnologia modernay cédigo genético?

8. A quéllamamos ADNrecombinante?

9. 5Qué esun organismo genéticamente modificado?

10. Considerando las técnicas de ingenieria genética, responde las siguientes consignas:
-a) 3Cudlseria elgen deinterés paralograr el maizresistente ainsectos?

-b) sCudlesla proteina que se sintetiza a partir de ese gen?

-c) sCudles el organismo de origeny el organismo receptor del gen?

11.Investiga acerca de los beneficios/perjuicios de cultivar maiz Bt
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Durante el desarrollo de este frabajo se recolectaron datos de encuestas realizadas a los
estudiantes (diagndsticas y de final del proceso), cabe aclarar que esta experiencia
deberd repetirse a los fines de obtener el mayor nUmero de antecedentes posibles. En
esta primera fase participan untotalde 15 alumnos.

Actividades para la evaluacién inicial:

Andilisis de situaciones problema desde una doble perspectiva: especifica desde la
disciplinay las vinculadas alas problemdticas de su ensenanza

Instrumentos de evaluacién formativa y sumativa:

La evaluacién tradicional no puede garantizar aprendizajes significativos porque quedan
afuera las estrategias cooperativas y la innovacién, ambas relacionadas a las
competencias profesionales. Se deben evaluar aprendizajes contextualizados, por ello
debe seruna “evaluacién auténtica”, donde las tareas tienen un verdadero significado
ya que el alumno construye respuestas para preguntas abiertas que involucran
actividades en el contexto delmundoreal.

No solo se evalua un producto final sino los procedimientos y las estrategias que se
emplearon. Las evaluaciones auténticas se realizan mediante rlbricas. La Matriz de
Valoracién o rdbrica facilita la calificacion del desempeno del estudiante en los temas
que son complejos. Podria explicarse como un conjunto de criterios especificos y
fundamentales que permiten valorar el aprendizaje. Con ese fin establece una
gradacion (niveles) de la calidad de los diferentes criterios con los que se puede
desarrollar un objetivo, una competencia, un contenido o cualquier ofro fipo de tarea
queselleve acabo en el proceso de aprendizaje.

Se disena de manera que el estudiante pueda ser evaluado en forma "objetiva" y
consistente. Al mismo tiempo permite al profesor especificar claramente qué espera del
estudiante y cudles son los criterios con los que se van a calificar un objetivo previamente
establecido, un frabajo, una presentacién o unreporte escrito, de acuerdo con el tipo de
actividad que desarrolle con los alumnos. En el nuevo paradigma de la educacion las
matrices de valoracion se estdn utilizando para darle un valor mds auténtico o real, alas
calificaciones tradicionales expresadas en nimeros o letras.

Conlo anteriormente expuesto, una ribrica sirve para averiguar como estd aprendiendo
el estudiante, y en ese sentido se puede considerar como una herramienta de evaluacion
formativa, cuando se convierte en parte integral del proceso de aprendizaje.

Si partimos de la premisa de que la evaluacion tiene como propdsito fundamental
proporcionar informaciéon sobre los distintos momentos del aprendizaje del estudiante,
estaherramienta ofrece ventajas claras como:

- Promover expectativas sanas de aprendizaje pues clarifica cudles son los objetivos del
docente y de qué manera pueden alcanzarlos los estudiantes.

- Determinar de manera especifica por parte del profesor los criterios con los cuales va a
mediry documentar el progreso del estudiante.

- Permitir que los estudiantes conozcan los criterios de calificacién con que serdn
evaluados.

- Indicar claramente al estudiante las dreas en las que tiene falencias y con éste
conocimiento puede planear con el docente las modificaciones a aplicar.

- Proveer al docente informacién de retorno sobre la efectividad del proceso de
ensenanza que estd utilizando.

Valoracién del desempeiio y producciones del grupo (cumplimiento de objetivos y
metas):

Los resultados de las rubricas y encuestas proporcionardn la base para la presentacion
de proyectos de investigacion educativa y para capacitacion al sistema educativo
regional.
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Resultados:

- Se generaron nuevos espacios de discusidn beneficiosos a la hora de revisar
nuestra propia prdctica, resultando en un buen estimulo para la participaciéon en
equipos multidisciplinares de diseno y planificacion de espacios en la modalidad
presencial o de ensenanza virtual.

-Nos permitié romper con la fragmentaciéon de los conocimientos generados por la
especializacion, propiciando de esta manera estrategias innovadoras en el
proceso de E-A de latecnologia.

- La evaluacion de las rdbricas permitird establecer criterios y estdindares, asi como
construir instrumentos multiples para la evaluacion del aprendizaje en diferentes
esferas (manejo de conceptos, uso apropiado del lenguaje, presentacion,
originalidad, toma de decisiones y solucion de problemas).
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Resumen

El presente trabajo intenta ubicar a la Educacion Tecnoldgica, como espacio curricular
desde donde se puede abordar la problemdtica y fendmeno actual del uso que hacen
los adolescentes de las Redes Sociales como facebook, twitter, etc.

De acuerdo a nuestra experiencia de formacién, observamos que en el curriculum de la
materia Educacion Tecnoldgica no se aborda la temdtica planteada anteriormente, o
en algunos casos, los docentes solo ensenan sobre el manejo o los principios de
funcionamiento de las Nuevas Tecnologias. Por ello, consideramos necesario elaborar
una propuesta diddctica dulica paralos alumnos de nivel medio.

Los objetivos que nos planteamos para llevar a cabo esta propuesta diddctica son los de
promover la curiosidad de los jévenes por los fendmenos que tienen lugar en Internet y
plantear la forma de convertirlos en una propuesta a trabajar desde la materia en las
aulas.

Esta propuesta permitird aprovechar estos acontecimientos virtuales (Redes Sociales)
como objeto de conocimiento y de aprendizaje para los alumnos e interactuar con ellos
en una dindmica pedagdgica que permite relacionar la cultura escolar con la cultura
social y virtual. Disshando herramientas capaces de analizar a las redes sociales como
susceptibles de abordajes metddicosy criticos.
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Resumen

La experiencia comienza el aino 2007 con alumnos de séptimo ano, en el encuentro se
ponen de manifiesto sus habilidades y conocimientos, para crear productos que
responden a una necesidad planteada en una situacidon problemdtica que deben
resolver en un tiempo mdximo de 3 horas. En el 2008 la experiencia se realizé con
estudiantes de los tres ciclos de la E.G.B., y en el ano 2009 participaron del encuentro 14
escuelas de la ciudad con un fotal de 250 alumnos en la maratén.
El evento busca promover el ingenio, la creatividad y un espiritu innovador vy
emprendedor de los alumnos que ven en cada problema una oportunidad de cambio
positivo.

Se dio la puntada inicial para promover una cultura tecnoldgica, que contribuye a crear
oportunidades para mejores empleos, aumentar el nivel educativo y cultural y favorecer
una mejor calidad de vida de las personas. Los alumnos han demostrado que son
alfamente curiosos y creativos, el desarrollo de esta experiencia les brinda los recursos
necesarios que les permitan abordar, analizar y resolver situaciones concretas, con
métodos propios de la tecnologia, que organizan su pensamiento creando las
condiciones parala construcciéon de sus aprendizajes, sin perder de vista su entorno.

Fundamentacidn

En la construccién de un proceso de desarrollo econdmico y social sustentable, la
ciencia, la tecnologia y la innovacién contribuyen a crear oportunidades para mejores
empleos, aumentar el nivel educativo y cultural, favorecer una mejor calidad de vida,
mejorar la competitividad de la economia y propiciar el cuidado de nuestros recursos
naturales.

El pais necesita urgentemente como meta, el desarrollo estratégico de una cultura de la
innovacion en toda la sociedad para disminuir el desempleo y la desigualdad, lo que
requiere que avancemos rdpidamente en la produccién y exportacion de bienes con
mayor valor agregado.

Los alumnos de esta EGB han demostrado que son altamente curiosos y creativos, el
desarrollo de este proyecto les brinda los recursos necesarios que les permitan abordar,
analizary resolver situaciones concretas, mediante la puesta en marcha de procesos y/o
métodos propios de la tecnologia, que organizan su pensamiento creando las
condiciones para la construccion de sus aprendizajes, sin perder de vista su entorno o su
ambiente y el contexto socio-histérico-econdmicoy cultural.

AQui se propone despertar en los alumnos una toma de conciencia de la existencia e
importancia de la Educacién Tecnologia delmundo creado por el hombre y desarrollar
capacidades operativas, que le permita, como ciudadano de una sociedad
democrdtica, participar de su evolucidén y su control. Esto implica poder reflexionar
criticamente acerca de los problemas de este mundo tecnoldgico, buscando siempre
colaborar en mejorar la calidad de vida de la sociedad en su conjunto. En sintesis, se
pretende que, los alumnos adquieran una cultura tecnoldgica.

Desarrollar la cultura de la innovacién en los alumnos es la apuesta fuerte de este
proyecto, para generar mds conocimientos, trabajo y riquezas para todos.

Es de interés escuchar a los alumnos, estimular su inclinacion e interés por hacer
preguntas antes que brindarles respuestas o informacién sobre las cuales no tienen un
interés genuino.

El propdsito de este proyecto es crear un dmbito propicio para que los alumnos puedan
desarrollar su propio potencial. Este entorno se construye a través de juegos y tareas
especificas que les permiten desarrollar su imaginacién y creatividad, con la intensidad,
elritmoy el alcance que ellos mismos establezcan
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Objetivos

1. Estimular y desarrollar el Pensamiento Inventivo a través del aprendizaje por
descubrimiento.

2. Promover el talento natural de los ninos para hacer preguntas, y para manipular objetos
gue desconocen, con el fin de entrenar su curiosidad e imaginacién.

3. Estimularla capacidad para percibiry resolver problemas en forma original y prdctica.
4. Favorecer una actitud sensible hacia las dificultades y carencias del mundo que nos
rodeaq, siendo capaces de veren cada problema una oportunidad de cambio positivo.

5 .Fortalecer un senfido solidario en el frabajo grupal, para que los alumnos aprendan a
asumir sus responsabilidades con sus companeros, y conla comunidad enla que viven.

6. Adquirir los conocimientos bdsicos para calcular su mercado real, su potencial
econdmico, los recursos necesarios en cada etapa vy las estrategias a desarrollar en
funcion de todos susrecursos.

7. Poder estimar lo que vale su invento, cudnto puede recibir por el mismo, cémo
negociar, como asociarse, confratos, estrategias, etc.

Actividades en el aula

Enlas clases, el docente encargado de coordinarlas actividades establece las consignas
bdsicas:
1.Donde hay un problema hay una oportunidad de cambio positivo.
3.Inventar esresolverle problemas ala gente.
4. Los emprendimientos generan frabajo.
5. Existen inventos tecnoldgicos: aparatos, herramientas y sistemas, y formas de
organizacion y servicios, como las escuelas, las ventas en cuotas, el correo, etc.
6. Todo lo bueno es siempre posible, pero no todo lo posible es siempre bueno.
7. Mds rédpido, mds seguro, mds facil, mds barato, mds liviano, mds lindo, mds simple,
menos contaminante esigual a mejor.
Ademds, se les explica la importancia de observar los cuatro hdbitos bdsicos para hacer
posible la convivencia de fodo grupo de frabajo, y/o aprendizaje:

a. Hdbitos de seguridad

b. Hdbitos de higiene

c.Hdabitos de orden

d. Hdbitos de cortesia

Se estimulan a los alumnos para que desarmen aparatos en desuso. Soélo se les explica
coémo funcionan, o para qué sirven sus mecanismos, cuando preguntan, y los invitan a
que los mejoren, o a que inventen otras cosas a partir de ellos. Es decir que inventan y
aprenden a partirdel descubrimiento.

Los alumnos presentan, a su furno, lo que han inventado durante la clase, o lo que han
inventado durante la semana en sus propias casas. Generalmente presentan maquetas
o modelos fisicos preliminares, que representan bdsicamente la forma y la funcidn de sus
proyectosinventivos.

Se desarrolla una breve sesion de preguntas entre ellos mismos, sobre lo que cada uno ha
presentado, y se les plantean nuevos problemas e interrogantes a resolver durante la
semana, que tengan uninterés y/o necesidad concretos en la actualidad de nuestro pais
y delmundo.

Luego ordenanlas herramientasy el aula en general, para finalmente despedirlos hastala
proxima clase. Si bien la metodologia, las consignas y el ambiente es el mismo para todos
los alumnos, los que mds se involucran con sus frabajos y demandan mayor atenciéon
reciben mds informaciony estimulos complementarios en las siguientes dreas:

1.Uso de computadoras para el diseno de sus proyectos.
3. Acceso vialalnternet paralainvestigacion.
4. Acceso alibros especificos sobre la prdctica de la actividad emprendedora.
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En términos generales, los alumnos son continuamente estimulados a preguntar el qué,
quién, dénde, cudndo, coémo, y el por qué, del mundo que nos roded. También son
animados a jugar con problemas reales, con ideas nuevas, y con nuevas visiones de la
realidad. De esta forma el hdbito de la prdctica inventiva se desarrolla dentro de un
ambiente de juego, entusiasmo y diversion.

Desarmar y volver a armar aparatos, juguetes, herramientas, muebles, y los mds variados
objetos, se revela como una actividad de gran utilidad, y proxima a la naturaleza
inquisitiva de los ninos, ala hora de comenzar a explorar el mundo tecnolégico, y tratar de
enconfrarnuevasy mejores variantes.

Es frecuente que los nifos vayan a las clases con sus propios proyectos, ideas, hipdtesis, o
nuevas preguntas inquietantes, generalmente bien definidas y claras. Se muestran
decididos y con gran interés en llevar a cabo proyectos bien acotados, que intentan
resolver un problema cotidiano relacionado con su casa, su escuela, o de interés actual
en toda la sociedad. En estos casos se pone especial cuidado en no brindarles
demasiada informacion especifica, ya que de hacerlo se podria inhibir su proceso
creativo, sino ademds diluir su entusiasmo.

Resultados obtenidos

En el ano 2007 se trabajo con esta experiencia con alumnos séptimo ano de E.G.B. 3
donde se obtuvieron producciones que superaron las expectativas, los alumnos hicieron
una buena lectura de las situaciones problemdticas que se les plantearon y realizaron
producciones de una calidad e ingenio que superaron las expectativas. En el 2008 la
experiencia se realizé con los tres ciclos donde participaron 300 clumnos, con
producciones muy importantes que lograban satisfacer las necesidades planteadas en
las situaciones problemdticas. Esta experiencia pedagdgica fue declarada de interés
Municipal por el Honorable Concejo Deliberante de la ciudad de Caleta Olivia y de
Interés Provincial por la Honorable Cdmara de Diputados de la Provincia de Santa Cruz y
recibid una Excelente critica de la prensa local, tanto radial, televisiva como escrita. En el
ano 2009 participaron del encuentro 14 escuelas de la ciudad haciendo un total de 250
alumnos enla maratéon.

Conclusiones

Se dio la puntadainicial para promover una cultura tecnoldgica e innovadora en nuestra
sociedad, lo que consideramos muy importante porque de ello depende el crecimiento
econdmico de nuestra Provincia y del Pais, ya que al haber innovacién hay mayor
produccién de productos con mds valor agregado, se crean nuevas empresas, hay mas
puestos de frabajo y se necesitan nuevos perfiles profesionales. Los chicos pusieron en
prdctica su pensamiento inventivo y mucho entusiasmo para resolver problemas en
forma practica y original trabajando en forma solidaria con su companero de grupo,
también utilizaron energias alternativas para el funcionamiento de sus prototipos.
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